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Nosotros, ELVIA VIOLETA MENJIVAR ESCALANTE, mayor de edad, Doctora en Medicina, de este
domicilio, portadora de mi Documento Unico de Identidad Numero [ A
. con  Nimero de Identificacién Tributaria .

actuando en nombre y representacién del Ministerio de Salud, con Nimero de Identificacién
Tributaria cero seiscientos catorce - cero diez mil ciento veintidds - cero cero tres — dos, personeria
que compruebo con la siguiente documentacién: I) El Acuerdo Ejecutivo de la Presidencia de la
Republica Niimero DIEZ, de fecha uno de Junio del afio dos mil catorce, publicado en el Diario Oficial
Numero NOVENTA Y NUEVE, Tomo CUATROCIENTOS TRES del uno de Junio de dos mil catorce, en
donde aparece que el Sefior Presidente de la Republica nombré a la Doctora Elvia Violeta Menjivar
Escalante, Ministra de Salud, a partir del dia uno de junio del afio dos mil catorce, 11) Certificacién
expedida en esta ciudad, a los un dias del mes de Junio del afio dos mil catorce, por el Licenciado
Francisco Rubén Alvarado Fuentes, Secretario para Asuntos Legislativos y Juridicos de la Presidencia
de la Republica, de la que consta que de folio cinco vuelto del Libro de Actas de Juramentacién de
Funcionarios Publicos, que lleva dicha Presidencia, se encuentra asentada el Acta de Juramentacién
a través de la cual la Doctora ELVIA VIOLETA MENJIVAR ESCALANTE, rindié protesta constitucional
como Ministra de Salud, ante el sefior Presidente de la Reptblica Salvador Sanchez Cerén, el dfa uno
de junio del afio dos mil catorce; y sobre la base de los Articulos diecisiete y dieciocho de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica (LACAP), los cuales le conceden
facultades para firmar Contratos como el presente, y que para los efectos de este Contrato me
denominaré MINISTERIO DE SALUD, o simplemente EL MINSAL; y OMAR ENRIQUE RAMIREZ
BELTRAN, mayor de edad, Empleado, del domicilio de Mejicanos, departamento de San Salvador,

portador del Documento Unico de Identidad m'zmero_
I o Nimero de Identificacién Tributaria [N N
I < c2lidad de comerciante individual

y Titular de la Empresa Mercantil que gira bajo el nombre de “ASISTENCIA TECNICA
PROFESIONAL”; con local establecido en Barrio El Calvario, Urbanizacién Villas de Ayutuxtepeque,
Apartamento N° 21-C, departamento de San Salvador; que se dedica a servicio de mantenimiento de

equipo de oficina y venta de equipos, con Matricula de Empresa niimero dos cero uno cuatro cero
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ocho uno cero nueve nueve; y Registro de Local nimero dos cero une cuatro cero ocho uno cero
nueve nueve cero cero uno; y que en el transcurso de este instrumento me denominaré “EL
CONTRATISTA”; y en las calidades antes expresadas manifestamos: Que otorgamos el presente
Contrato proveniente del proceso de la SOLICITUD DE COTIZACION POR LIBRE GESTION N° 15/2015
denominado “SERVICI0O DE MANTENIMIENTG PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE RELOJES

MARCADORES”, de conformidad a las clausulas que se detallan a continuacién:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO.

LA CONTRATISTA se compromete a proveer a la infraestructura de marcacion interna del MINSAL
del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, con el propdsito de mantener el
rendimiento éptimo y prolongar asi su vida util, garantizando asi poder mantener el registro de

marcaciones de forma eficaz y oportuna.

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS DEL SERVICIO:

Los requerimientos especificos y alcance del servicio se detalla en la siguiente tabla.

CANTIDAD SUMINISTRCO DE BIENES REQUERIDO

1 * Se requiere de un servicio constante de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura de marcacion interna en los Edificios del Nivel Central del Ministerio de
Salud, ubicado en Calle Arce No. 827, San Salvador; Edificio Ex malaria ubicado en 13 Av.
Norte y 37 Calle Poniente # 256 San Salvador; Laboratorio Antirrabico ubicado en:
Centro Agropecuario MAG, Cantén El Matazano Soyapango; Plantel El Matazano ubicado
en: Calle antigua al Matazano plantel de Salud El Matazano, frente al taller Rensica
Canton El Matazano Soyapango; Laboratorio Central ubicado en Edificio Max Block
Alameda Roosevelt contiguo al Hospital Rosales; Plantel de Mantenimiento General y
Unidad de Almacenes ubicado en final 62, Calle Oriente # 1105, Barrio San Esteban, Col.
El Paraiso San Salvador; Instituto Nacional de Salud, ubicado en calie Gabriela Mistral #
J-234.

+ El mantenimiento preventivo debera ser trimestral en toda la infraestructura en
general, presentando el respectivo informe cada trimestre, para lo que se deberan de

considerar lo siguiente:

» Efectuar limpieza general de los sistemas instalados en la institucion mientras dure el
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CANTIDAD

SUMINISTRO DE BIENES REQUERIDO

servicio. Limpieza y ajuste de los relojes instalados, deberd incluir limpieza, ajuste,
revision, programacion y prueba de cableado.

* Revision del voltaje alimentador; comprobacion de su perfecto funcionamiento en cada
establecimiento.

* Reconocimiento y levantamiento actualizado de puntos de servicio para cada uno de los
edificios; asf como también identificacion de todos los puntos; este reporte serd
entregado en los primeros 2 meses de iniciado el servicio.

* Revision y/o mantenimiento preventivo calendarizado de todos los relojes marcadores
instalados y en funcionamiento en el MINSAL; pruebas generales de todas las funciones
y facilidades con que cuentan los relojes verificando la operatividad de las funciones de
cada aparato.

+ Los materiales para las nuevas instalaciones, remodelaciones y/o traslados serin

proporcionados por el MINSAL, en coordinacién con el Departamento de Servicios
Auxiliares.

* Ll contratista deberd, a través de su técnico, realizar la supervisién de toda nueva
instalacion, debiendo informar y coordinar con el Administrador del Contrato para
vigilar que todo incremento esté acorde a los estdandares y normas de instalacion,
garantizando su buen funcionamiento y evitar inconvenientes en sus mantenimientos
preventivos.

IMPORTANTE

Cualquier servicio adicional y/o modificacién que no sea expresamente solicitado por el
MINSAL a través del Administrador del Contrato, ne sera cancelado.

ACTIVIDADES ESPERADAS

e Mientras los equipos estén en reparacién, la empresa ofertante, deberd proporcionar otra
unidad, de igual o mejor tecnologia, en un plazo no mayor a 24 horas con el fin de garantizar la
ininterrupcion de las Marcaciones,

* Se debera proporcionar completo asesoramiento de los productos, partes y equipos que se
vayan adquiriendo para incrementar la capacidad y/o beneficios de la infraestructura
instalada.

¢ El costo de las partes complejas que deban ser reempiazadas por antigiiedad, rotura o
deterioro seran absorbidos por la Unidad de Recursos Humanos, para lo cual se debera
emitir presupuesto para su aprobacion.
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CANTIDAD

SUMINISTRO DE BIENES REQUERIDO

¢ La institucién determinara el crecimienta de la red y los marcadores; tos cables y otros
accesorios que se necesiten seran previamente cotizados y aprobados; la instalacion de los
mismos no tendra costo alguno para ia institucion,

UBICACION DE LOS SERVICIOS

Debera proporcionar los servicios de mantenimiento en los edificios del MINSAL ubicados

en:
Se requiere de un servicio constante de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura de marcacion interna en los Edificios del Nivel Central del Ministerio de
Salud, ubicado en Calle Arce No. 827, San Salvador; Edificio Fx malaria ubicado en 13 Awv.
Norte y 32 Calle Poniente # 256 San Salvador; Laboratorio Antirrdbico ubicado en: Centro
Agropecuario MAG, Cantdn El Matazano Soyapango; Plantel El Matazano ubicado en: Calle
antigua al Matazano plantel de Salud El Matazane, frente al taller Rensica Cantén Fl
Matazano Soyapango; Laboratorio Central ubicado en Edificio Max Block Alameda
Roosevelt contiguo al Hospital Rosales; Plantel de Mantenimiento General v Unidad de
Almacenes ubicado en final 62, Calle Oriente # 1105, Barrio San Esteban, Col. El Paraiso
San Salvador; Instituto Nacional de Salud, ubicado en calle Gabriela Mistral # J-234.

DEL PERSONAL, HERRAMIENTAS Y EQUIPO

* EL CONTRATISTA debera contar can el personal técnico especializado y debidamente
uniformado y portar logotipo de la empresa.

+ EL CONTRATISTA deberd contar con el equipo, herramienta y/o todo lo que sea necesario
para efectuar el servicio con calidad.

DE LA COBERTURA DE REPUESTOS, ACCESORIOS, LIMPIADORES Y LUBRICANTES.

Los accesorios y lubricantes, que se necesiten para efectuar los servicios preventivos,
limpiezas pruebas y revisiones correrdn por cuenta del proveedor del servicio.

DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

La Unidad de Recursos Humanos, se reserva el derecho de aceptar o rechazar los servicios al
constatar cambios en lo pactado que puedan o vayan en detrimentoe de los equipos.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1) Deberé asegurarse que las entregas del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo

sean en los periodos que dure la vigencia del Contrato.
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Deberd garantizarsc la calidad, supervisando a técnicos enviados por EL CONTRATISTA.

El perscnal responsable de brindar el servicio de mantenimiento deberd acatar las
disposiciones y normas de la institucién, mientras permanezca dentro de ella.

EL CONTRATISTA serd responsable de llevar controles de entrega del servicio, la cual sera
firmada por el encargado Administrador del Contrato para efectos de conciliar dicha
informacién con lo facturado.

EL CONTRATISTA tendra la obligacion de realizar visitas con aviso previo, cada vez que el
MINSAL, asf lo requiera.

Cualquier suministro repuestos que no esté contemplado dentro de la rutina de
mantenimiento preventivo serd cancelado por el MINSAL previa presentacién de un
presupuesto al Departamento de Servicios Auxiliares para su visto bueno.

Los repuestos se cambian siempre y cuando llenen los requisitos del fabricante y siguen

siendo parte de la institucidn.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

Con el fin de adelantar las acciones tendientes a mantener el correcto funcionamiento de los

equipos, ast:

4

1)

2)

3)

6)

Visitas programadas de mantenimiento Preventivo especificamente para el sistema de
marcacion con personal especializado en programacion, durante la ejecucién del servicio.
Revision y limpieza completa de las unidades de marcacién incluyendo PC donde se bajan

las marcas.

Reprogramacién de los sistemas en caso que fuere necesario sacando previamente un
backup en unidad de CD 6 DVD.

Adiestramiento al personal para el buen uso; actualizacién de software instalados (si las

hubiera).

Presentar Informe trimestral y detallado de los problemas que se hayan detectado en el
sistema.

Determinacidén de accesorios que ya cumplieron vida atil 6 estdn causando problemas
minimos al sistema,
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Prestar el servicio en un horario de atencidon:

a.- Atencidén remota en linea a una solicitud de servicio de 7:30 am. a 3:30 pin. de lunes a viernes y

sabados de 7:30 a 12:00; Maximo de respuesta dentro de las dos (2) horas habiles.

b.- Tiempo de respuesta personalizada en sitio en caso de falla mayor: Dentro de las DOS (2) horas
habiles ¢ coordinadas por situaciones de emergencia. 2) En situaciones no criticas: Dentro de las

OCHO (8) horas hébiles.

Elaborar informes y reportes estadisticos trimestrales de acuerdo a la ejecucién del servicio, y

remitirlo al funcionario encargado de ejercer el control de ejecucidn.

Nota importante:

Todos los informes servirdn para verificar si en realidad se cumplieron todas las rutinas que la

Orden de Compra exige y dcberan estar firmados y setlados por el Administrador del Contrato.

INSPECCION Y PRUEBAS
El MINSAL tendrd derecho a inspeccionar los servicios y/o someterlos a prueba, sin costo
adicional alguno, a fin de verificar su conformidad con las especificaciones técnicas aquf

presentadas.

Demas especificaciones del servicio, en anexo N° UNO del presente Contrato.
’ P

CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES.

Forman parte integral del presente Contrato los siguientes documentos: a) La Solicitud de
Cotizacion por Libre Gestién No. 15/2015; b) Los TDR ; ¢} Adendas y Aclaraciones si las hubieren; d)
Garantfa; ¢) La Oferta y sus documentos; ) £l Oficio de Adjudicacién Numero 2015-8400-3974, de
fecha 07 de julio de 2015; g) Las Resoluciones Modificativas si las hubiere; y h) Otros documentos
que emanaren del presente Contrato. En caso de controversia entre estos documentos y el

Contrato, prevalecera este ultimo.
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CLAUSULA TERCERA: FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO.

FL. MINSAL hace constar que el importe del presente contrato sera financiado con la Fuente de
financiamiento: Fondo GENERAL ario 2015, con cargo al Cifrado Presupuestario siguiente: 2015-
3200-3-01-02-21-1-54301, segun certificacion de fondos de fecha veintiocho de abril de dos mil
quince, por el monto de $2,000.00. En el entendido que si finalizado el Ejercicio Fiscal no se logra
liquidar el contrato con dichos fondos, EL. MINSAL a través de su Unidad Financiera Institucional,
podra incorporarle el que le corresponda de acuerdo al nuevo ejercicio fiscal vigente. EL MINSAL
se compromete a pagar a LA CONTRATISTA la cantidad de 0OCHOCIENTOS SETENTA DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, (US$870.00), por el objeto de este contrato, dicho monto
incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios (IVA). El pago
se efectuara a través de la Direccién General de Tesoreria del Ministerio de Hacienda mediante la
modalidad de Abono a Cuenta (Deberd proporcionar: Nombre del Banco, Nimero de Cuenta,
Nombre de la Cuenta Bancaria, Tipo de Cuenta, mediante Declaracién Jurada), en un plazo de 60
dias calendario posteriores a que LA CONTRATISTA presente en la Tesoreria del Ministerio de
Salud, ubicada en Calle Arce Nimero Ochocientos Veintisiete de esta ciudad, para tramite del
QUEDAN respectivo, la documentacion de pago siguiente: Factura duplicado cliente a nombre del
Ministerio de Salud, incluyendo en la facturacién: Nimero de Contrato, Nimero de Renglén,
Precio Unitario, Precio Total, y la retencién del uno por ciento (1.00%) del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios (IVA), firmada por el
Administrador de Contrato, Acta de recepcién del Servicio firmada por el Administrador de
Contrato, original y dos copias de las notas de aprobacién de las Garantias que estipula el presente
Contrato, extendidas por la UACI, debiendo presentar copias de estos documentos en la UACI,
para efecto de Seguimiento y Control del Contrato. Por Resolucién Nimero 12301-NEX-2045-2007,
pronunciada por la Direccidén General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda, el dia
cuatro de diciembre del afio dos mil siete, El Ministerio de Salud, ha sido designado Agente de
Retencion del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios (IVA),
por lo que se retendra el uno por ciento (1.00%) como anticipo al pago de este Impuesto, en toda

factura igual o mayor a Cien Délares de los Estados Unidos de América que se presente a cobro, en

3
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cumplimiento a lo que dispone el articulo ciente sesenta y dos del Cédigo Tributarie, dicha

retencion debera detallarse en Ja factura respectiva.

CLAUSULA CUARTA: PLAZO, LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO Y VIGENCIA DEL
CONTRATO.

EL CONTRATISTA se compromete a prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo,
durante el periode comprendido desde la fecha de distribucidon del contrato al CONTRATISTA,
hasta el 31 de Diciembre de 2015, con revisiones periddicas trimestrales en las cuales incluira,
destinar ¢l personal de Ingenieros y/o Técnicos capacitados, calificados, experimentados y
certificados para la prestacién del servicio. £l lugar de prestacion del servicio serd en los lugares
detallados en la clausula primera del presente contrato. LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO SERA
A PARTIR DE LA FECHA DE SU FIRMA Y FINALIZARA 90 DIAS CALENDARIO DESPUES DI
FINALIZADO EL PLAZO DE ENTREGA.

CLAUSULA QUINTA: GARANTIA.

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Contrato EL
CONTRATISTA otorgara a favor del Estado y Gobierno de Tl Salvador en el Ramo de Salud la
garantia siguiente: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, para garantizar el cumplimiento
estricto del presente Contrato, por un valor equivalente al DOCE POR CIENTO (12%) del monto
total del Contrato, la cudl deberd presentar dentro de los quince (15) dias siguientes a la fecha de
distribucién del Contrato y permanecerd vigente durante el plazo de OCHO MESES, contados a
partir de dicha fecha. Dicha garantia consistird en cheque de gerencia, de caja o certificado
extendido por Instituciones Bancarias debidamente autorizadas por la Superintendencia del
Sistema Financiero, en caso de presentar fianza debera de solicitar el formato respectivo. La UACI
entregara el comprobante de recibido. Para la garantia que presente debe agregar copia del NI'T

del CONTRATISTA.
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CLAUSULA SEXTA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

El seguimiento del cumplimiento de las obligaciones contractuales estard a cargo del
Administrador del Contrato, quien ha sido nombrado por la Titular, mediante Acuerdo
Institucional N° 953 de fecha trece de julio de dos mil quince, cuyo nombre se encuentra
establecido en el Anexo Numero DOS del presente Contrato. Quien tendrd las facultades que le
sefiala el Articulo 82 Bis de la LACAP y 74 del Reglamento de la LACAP, siendo estas las siguientes:
a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales, b) Elaborar oportunamente los
informes de avances de la gestién de los Contratos e informar de ello tanto a la UACI como a la
Unidad responsable de efectuar los pagos o en su defecto reportar los incumplimientos, c)
Informar a la UACI a efecto de que se gestione el informe a la Titular para iniciar el procedimiento
de aplicacidn de las sanciones a LA CONTRATISTA, por los incumplimientos de sus obligaciones, d)
Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecucién del Contrato de
tal manera que este conformado por el conjunto de documentos necesarios que sustenten las
acciones realizadas desde que se emita la orden de inicio hasta la recepcién final, ) Elaborar y
suscribir conjuntamente con LA CONTRATISTA, las actas de recepcién total o parcial de la
contratacién de conformidad a lo establecido en el Reglamento de la LACAP, f) Remitir a [a UACI
en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a la recepcién del suministro, en cuyos
Contratos no existan incumplimientos, el acta respectiva a fin de que esta proceda a devolver a LA
CONTRATISTA las garantias correspondientes, g} Gestionar ante la UACI las érdenes de cambios o
modificaciones al Contrato, una vez identificada tal necesidad, h) Gestionar los reclamos a LA
CONTRATISTA relacionados con fallas durante el periodo de vigencia de las garantias, e informar a
la UACI de los incumplimientos en caso de no ser atendidos en los términos pactados, asi como
informar a la UACI sobre el vencimiento de las mismas para que esta proceda a su devolucién en
un periodo no mayor a ocho dfas habiles; i) Emisién de la Orden de Inicio correspondiente,
(cuando aplique), j) La aprobacién del plan de utilizacién del anticipo, al igual que la fiscalizacién
de utilizacién del mismo, para tales efectos, deberd informar a la UACI, la que a su vez informara
al Titular, en caso de comprobarse un destino distinto al autorizado, (cuando aplique), k)

Cualquier otra responsabilidad que establezca la LACAP, Reglamento de la misma y el presente
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Contrato.

CLAUSULA SEPTIMA: ACTA DE RECEPCION.

Corresponderd al Administrador de Contrato en Coordinacién con EL CONTRATISTA, la
elaboracion de las actas de recepcidn, las cuales contendrdn como minimo lo que establece el

Articulo setenta y siete del RELACAP,

CLAUSULA OCTAVA: MODIFICACIONES Y PROHIBICIONES.

El presente Contrato podra ser modificado en sus plazos y vigencia antes del vencimiento de su
plazo, de conformidad a lo establecido en los Articulos 83-A y 86 de la LACAP, EL CONTRATISTA
dard aviso por escrito al MINSAL dentro de los cinco dias hdbiles siguientes como minimo a la
fecha en que ocurra la causa que origina el atraso, dicho aviso deberd hacerse dentro del plazo
contractual. En caso de no hacerse tal notificacién en el plazo establecido, esta omisién serd razdn
suficiente para que EL MINSAL deniegue la prérroga del plazo contractual. La prérroga del plazo
contractual sera establecida y formalizada a través de una Resolucién Ministerial de Modificativa
de Contrato autorizada por La Titular del MINSAL, y no dard derecho al CONTRATISTA a
compensacion econémica. Las prérrogas de plazo no se dardn por alrasos causados por
negligencia del CONTRATISTA que afecten la prestacion del servicio, por no contar con el personal
suficiente o por atrasos imputables a sus subcontratistas o suministrantes. La solicitud de
prorroga debera presentarse en la UACI del MINSAL, debiendo EL CONTRATISTA en caso de ser
necesario ampliar Jos plazos y monto de la Garantfa de Cumplimiento de Contrato segun lo indique
EL. MINSAL y formard parte integral de este Contrato. EL MINSAL podrd modificar los Contratos en
ejecucion regidos por la LACAP, independientemente de su naturaleza y antes del vencimiento de
su plazo, siempre que concurran circunstancias imprevistas y comprobadas. Para efectos de la
LACAP, se entenderd por circunstancias imprevistas, aguel hecho o acto que no puede ser evitado,
previsto o que corresponda a caso fortuito o fuerza mayor. La comprobacién de dichas
circunstancias, sera responsabilidad del CONTRATISTA quien las deberd documentar en su
solicitud de Prérroga y deberan ser aceptadas por la Titular del MINSAL en la Resolucién Razonada

que provea, todo de conformidad a los Articulos 75 y 76 del RELACAP. Prohibicién de modificacién:
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De conformidad al Art. 83-B de la LACAP, este Contrato no podra modificarse cuando dichas
modificaciones se encuentren encaminadas a cualquiera de los siguientes objetivos: a) Alterar el
objeto contractual; b) Favorecer situaciones que correspondan a falta o inadecuada planificacién
de las adquisiciones, o convalidar la falta de diligencia del CONTRATISTA en el cumplimiento de
sus obligaciones. La modificacién que se realice en contra de lo establecido anteriormente sera

nula, y la responsabilidad serd del titular de la institucion.

CLAUSULA NOVENA: PRORROGAS.

Previo al vencimiento del plazo pactado, el presente Contrato podrd ser prorrogado de
conformidad a lo establecido en el Articulo 83 de Ja LTACAP y 75 del RELACAP; en tal caso, se
debera modificar o ampliar los plazos y monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato,

debiendo emitir EL MINSAL la correspondiente resolucion de prérroga.

CLAUSULA DECIMA: CESION.

Salvo autorizacién expresa del MINSAL, EL CONTRATISTA no podrd transferir o ceder a ningiin
titulo, los derechos u obligaciones que emanen del presente Contrato. La transferencia o cesién
“efectuada sin la autorizacién antes referida daré lugar a la caducidad del Contrato, procediéndose

ademas a hacer efectivala Garantia de Cumplimiento de Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SANCIONES.

Si LA CONTRATISTA incumpliere cualquiera de las obligaciones contractuales, estard sujeta a las
sanciones reguladas en la LACAP. Cuando EL CONTRATISTA incurriere en mora en el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales por causas imputables a la misma, podra
declararse la caducidad del Contrato e Inhabilitacién de la empresa o imponer el pago de una
multa por cada dia de retraso, de conformidad al articulo 85 de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Pdblica. Las notificaciones que se generen en el proceso de
multa se efectuaran en la direccién establecida en el presente Contrato, en caso de no encontrarse
en esa direccidn, sin haber hecho el aviso de traslado, se efectuard de conformidad a las reglas del

derecho comun.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: TERMINACION DEL CONTRATO.

EL MINSAL podra dar por terminado el Contrato sin responsabilidad alguna de su parte cuando
ocurra cualquiera de las situaciones siguientes: a}) EI. CONTRATISTA no rinda la Garantia de
Cumplimiento de Contrato dentro del plazo acordado en este Contrato; b) La mora de la
CONTRATISTA en el cumplimiento del plazo de prestacion del servicio ¢ de cualquier otra obligacién
contractual; ¢) EL CONTRATISTA brinde el servicio en inferior calidad a lo ofertado y contratado 6
no cumpla con las condiciones pactadas en este Contrato; y d) Por mutuo acuerdo entre ambas

partes,

CLAUSULA DECIMA TERCERA: TERMINACION BILATERAL.

Las partes Contratantes podran acordar la extincion de las obligaciones contractuales en cualquier
momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminacién imputable al CONTRATISTA y
que por razones de interés publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del Contrato, sin

mas responsabilidad gue la que corresponda a la de los servicios prestados y recibidos.

CLAUSULA DECIMA _CUARTA: CESACION, EXTINCION, CADUCIDAD Y REVOCACION DELL

CONTRATO.

Cuando se presentaren las situaciones establecidas en los Articulos del 92 al 100 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pliblica, se procederd en lo pertinente a dar por
terminado el Contrato. En caso de incumplimiento por parte del CONTRATISTA a cualquiera de las
estipulaciones y condiciones establecidas en el presente Contrato y lo dispuesto en la Solicitud de
Cotizacién; EL MINSAL notilicara al CONTRATISTA su decision de caducar el Contrato sin
responsabilidad para él, mediante aviso escrito con expresién de motivo, aplicando en lo pertinente
cl procedimiento establecido en el Art. 81 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones vy
Contrataciones de la Administracién Piblica. Asimismmo EL MINSAL, hard efectiva la garantia que

tuviere en su poder.
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CLAUSULA DECIMA_QUINTA: SOLUCION DE CONFLICTOS.

Toda discrepancia que cn la ejecucion del Contrato surgiere, se resolverd intentando primero el
Arreglo Directo entre las partes y si por esta forma no se llegare a una solucién, se recurrird a los
tribunales comunes. En caso de embargo al CONTRATISTA, EL MINSAL nombraré al depositario de los
- bienes quien releva al MINSAL de la obligacién de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose EL
_CO_N_TRATIST_A a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales aunque no hubiere

condenacidn en costas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: INTERPRETACION DEL CONTRATO.

EL MINSAL, se reserva la facultad de interpretar el presente Contrato, de conformidad a la
Constitucién, la LACAP, el RELACAP, demds legislacién aplicable, o Principios Generales del Derecho
Administrativo y de la forma que mas convenga a los intereses del MINSAL, con respecto a la
prestacién objeto del presente Contrato, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que
al respecto considere convenientes. LA CONTRATISTA expresamente acepta tal disposicién y se

obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte EL MINSAL,

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: MARCO LEGAL.

El presente Contrato queda sometido en todo a la LACAP, RELACAP, la Constitucidn, y en forma

subsidiaria a las Leyes de la Republica de El Salvador, aplicables a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: JURISDICCION.

Para los efectos jurisdiccionales de este Contrato, las partes sefialan como domicilio especial el de

esta ciudad, a la jurisdiccién de cuyos tribunales competentes se someten.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES.

EI MINSAL sefiala como lugar para recibir notificaciones la direccién: Calle Arce Ntumero Ochocientos
Veintisiete. San Salvador y EL CONTRATISTA sefiala para el mismo efecto la siguiente direccién:

Urbanizacién Villas de Ayutuxtepeque, Apartamenteo N° 21-C, Barrio El Calvario, San Salvador. Tel:
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2512-8872, Correo electrénico, asistenciatecnicaprofesionall@gmail.com. Todas las comunicaciones
o notificaciones referentes a la ejecucion de este Contrato serén validas solamente cuando sean
hechas por escrito a las direcciones que las partes han sefialado. En fe de lo cual suscribimos el

presente Contrato, en la ciudad de San Salvador a los trece dfas del mes de julio de dos mil quince.
ASISTENCIA TECNICA PROFESIONAL
Omar Enrique Ramirez Beltran
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ANEXO NUMERD UNO DEL CONTRATO SU0004A
Asistencia Técnica Profesional

Ramirez Beliran, Omar Enrigue

Urb. Villas de Ayutuxiepeque Apto. 21C Barrio El Calvario San Salvador.
Tel -0, E-maik ' R

ALCANCE DEL SERVICIO

1) OBJETIVOS

El principal objetivo de este servicio es de mantener funcionando los lectores en 6ptimas
condiciones de tal manera que puedan ser una herramienta atil para la Gerencia de
Recursos Humanos.

RUTINA DE MANTENIMIENTO DE RELO] MARCADOR DE HUELLA

- Revision general del lector de huella dactilar, a fin de identificar posibles fallas o
defectos en su funcionamiento.

- Limpieza interna y externa de cada equipo y evaluacion de estado de sus
componentes,

- Revisién del programa interno de diagnostico que posee el equipo
- Revision y evaluacion de la fuente de energia del equipo.

- Revision y evaluacion del equipo de proteccion (UPS).

- Revisién y prueba de teclado.

- Revisién de bocina, prisma.

- Pruebas de marcaje y tiempo de aceptacion

- Efectuar pruebas de comunicacion.

- Revision de punto de red.

- Se presentara un reporte para cada Reloj Biométrico con el detalle de las rutinas
realizadas.
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Urb. Villas de Ayutuxiepeque Apto. 21C Barrio El Calvario San Salvador.
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RUTINA DE MANTENIMIENTO DE RELOJ BIOMETRICO HAND PUNCH

- Revision general del equipo, convertidor, conectores, cable de comunicacién y
software de comunicaciones.

- Limpieza externa e interna de cada equipo.

- Revisién y evaluacion del estado del Reloj Biométrico.

- Chequeo del programa interno de diagndstico que posee el equipo
- Revisién y evaluacion de Ia fuente de energia.

- Revision y evaluacion del equipo de proteccion (UP5).

- Revisién y Limpieza de tarjeta de comunicacién TCP/IP.

- Pruebas de marcaje y tiempo de aceptacion

- Revisién de configuracion.

- Revision de punto de red

- Se presentara un reporte para cada Reloj Biométrico con el detalle de las rutinas
realizadas.

Caracteristicas del Servicio.

Si equipo no se puede reparar en el lugar donde se encuentra instalado, se gestionara el
retiro del mismo con el encargado responsable del equipo. ASISTENCIA TECNICA
PROFESIONAL, desinstalara e instalara el equipo una vez reparado,

Reparacién de Reloj Marcador

v Este convenio no incluye repuestos, por lo que su costo serd cubierto por el cliente
previa cotizacion y acepiacion del presupuestoc.
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Urb. Villas de Ayutuxtepeque Apto. 21C Barrio E} Calvario San Salvador.
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RUTINA DE MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE ASISTENCIA.

- Revision general del software, a fin de identificar posibles fallas o defectos en su
funcionamiento.

- Revision general de la base de datos del software a {in de identificar posibles fallas o
defectos en su funcionamiento.

- Resolucion de consultas de los Sistemas de Asistencia en uso.

Respaldo de base de datos de Software.

Garantia de Mantenimiento

1. ASISTENCIA TECNICA PROFESIONAL, se compromete, a prestar el servicio de
mantenimiento Correctivo. atendiendo las Ilamadas y brindando soporte
telefénico, remoto y de ser necesaria la visita del técnico sin costo adicional durante
el periodo de vigencia del Contrato de Mantenimiento.

2. ASISTENCIA TECNICA PROFESIONAL, se compromete, a sugerir cambios y
efectuar recomendaciones técnicas para mejoras en el equipo.

3. ASISTENCIA TECNICA PROFESIONAL, se compromete a prestar un equipo de
iguales caracteristicas mientras se repara el equipo daiado en taller.

4. Esta oferta no incluye partes, materiales ni manoc de obra por elaboracion de
puntos de red.
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REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS DEL SERVICIO

CANTIDAD

SUMINISTRO DE BIENES REQUERIDO

SUMINISTRO DE BIENES
OFERTADO

Se requiere de un servicio constante de mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura de
marcacion interna en los Edificios del Nivel Central
del Ministerio de Salud, ubicado en Calle Arce No. 827,
San Salvador; Edificio Ex malaria ubicado en 13 Av.
Norte y 3% Calle Poniente # 25 $an Salvador;
Laboratorio  Antirrdbico  ubicado en: Centro
Agropecuario MAG, Canton El Matazano Soyapango;
Plantel El Matazano ubicado en: Calle antigua al
matazano plantel de Salud El Matazano, frente al taller
Rensica Cantén El Matazano Soyapango; Laboratorio
Central ubicado en Edificio Max Block Alameda
Roosevelt contiguo al Hospital Rosales; Plantel de
Mantenimiento General y Unidad de Almacenes
ubicado en final 6% Calle Oriente # 1105, Barrio San
Esteban, Col. El Paraiso San Salvador; Instituto
Nacional de Salud, ubicado en calle Gabriela Mistral #
J-234.

El mantenimiento preventivo debera ser trimestral en
toda la infraestructura en general, presentando el
respectivo informe cada trimestre, para lo que se
deberan de considerar lo siguiente:

Efectuar limpieza general de los sistemas instalados en
la institucién mientras dure el servicio. Limpieza ¥y
ajuste de los relojes instalados, deberd incluir limpieza,
ajuste, revision, programacion y prueba de cableado.

Revisi6én del voltaje alimentador, comprobacion de su
perfecto funcionamiento en cada establecimiento.

Reconocimiento y levantamiento actualizado de puntos
de servicio para cada uno de los edificios; asi como
tambi¢n identificacion de todos los puntos; este reporte
serd entregado en los primeros 2 meses de iniciado el
servicio,

Revisién y/o mantenimjento preventivo calendarizado
de todos los relojes marcadores instalados y en
funcionamiento en el MINSAL; pruebas generales de
todas las funciones y facilidades con que cuentan los

Si cumplimos con el
servicios y suministros de
los bienes requeridos
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Ramirez Beltvin, Omar Enrique

Urb. Villas de Ayutuxiepeque Apto. 21C Barrio El Calvario San Salvador.
Tel. -, E-mail:

relojes verificando la operatividad de las funciones de
cada aparato.

e Los materiales para las nuevas instalaciones,
remodelaciones y/o traslados serén proporcienados
por el MINSAL, en coordinacion con el Departamento
de Servicios Auxiliares.

o El contratista debers, a través de su técnico, realizar la
supervision de toda nueva instalacitn, debiendo
informar y coordinar con el Administrador del
Contrato para vigilar que todo incremento esté acorde
a los estandares y normas de instalacién, garantizando
su buen funcionamiento y evitar inconvenientes en sus
mantenimientos preventivos.

IMPORTANMNTE @

Cualquier servicto adicional y/o modificacion que no sea
expresamente solicitado por el MINSAL a través del
Administrador del Contrato, no serd cancelado.

.| 51 cumplimos con los

servicios y
suministros de log

bienes requeridos

ACTIVEDADES ESPERADAS

o Mieniras los equipos estén en veparacion, la empresa
ofertante, deberd proporcionar otra unidad, de igual o
mejor tecnologia, en un plazo no mayor a 24 horas con
el fin de gaventizar la ininterrupcion de las
Marcaciones.

e Se deberd proporcionar completo asesoramiento de los
productos, partes y equipos que se vayan adquiriendo
para incrementar la capacidad y/o beneficios de la
infraestructura instalada.

o El costo de las partes complejas que deban ser
reemplazadas por antigiiedad, rotura o deterioro seran
absorbidos por la Unidad de Recursos Humanos, para lo
cual se debera emitir presupuesto para su aprobacion.

e La institucion determinard el crecimiento de la red y los
marcadores; los cables y otros accesorios que se
necesiten serdn previamente cotizados y aprobados; la
instalacion de los mismos no tendré costo alguno para la
institucién.

Si cumplimos con el
servicios y suministros de
los bienes requeridos
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UBICACION DE LOS SERVICIOS

Deberé proporcionar los servicios de mantenimiento en
los edificios del MINSAL ubicados en:

o Se requiere de un servicio constante de mantenimiento
preventivo y correclivo de la infraestructura de
marcacion interna en los Edificios del Nivel Central
del Ministerio de Salud, ubicado en Calle Arce No. 827,
San Salvador; Edificio Ex malaria ubicado en 13 Av.
Norte y 3° Calle Poniente # 256 San Salvador;

Laboratorio  Antirrabico  ubicado en: Centro Si cumplimos con el
Agropecuario MAG, Canton El Matazano Soyapango; servicios y suministros de
Plantel El Matazano ubicado en: Calle antigua al los bienes requeridos

Matazano plantel de Salud El Matazano, frente al taller
Rensica Cantén EI Matazano Soyapango; Laboratorio
Central ubicado en Edificio Max Block Alameda
Roosevelt contiguo al Hospital Resales; Plantel de
Mantenimiento General y Unidad de Almacenes
ubicado en final 6% Calle Oriente # 1105, Barrio San
Esteban, Col. El Paraiso San Salvador: Instituto
Nacional de Salud, ubicado en calle Gabriela Mistral #
]-234.

DEL PERSONAL, HERRAMIENTAS Y EQUIPO

e La empresa deberd contar con el personal técnico
especializado y debidamente uniformade y portar
logotipo de la empresa,

o La empresa deberd contar con el equipo, herramienta
y/o todo lo que sea necesario para efectuar el servicio
con calidad.

5i cumplimos con el
servicios y suministros de
los bienes requeridos
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ANEXO NUMERQ DOS DEL CONTRATO.

HOY SE EMITE EL ACUERDO N°. 953, En la ciudad de San Salvador, a las doce horas con
tres minutos del dia trece de julio de des mil quince.- EL ORGANO EJECUTIVO EN EL
RAMO DE SALUD, de conformidad a lo establecido en el Art. 82 Bis de la LACAP; Art. 74
del Reglamento de La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién
Publica; esta Secretaria de Estado ACUERDA: Nombrar al SR, MILTON EDGARDO
BUENDIA VASQUEZ, Encargado del Sistema de Confrol de Asistencia, como
ADMINISTRADOR del contrato derivado de la SOLICITUD DE COTIZACION POR LIBRE
GESTION N° 15/2015, denominada “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE RELOJES MARCADORES”, con caracter adhonorem, a partir de la
fecha de distribucién del citado contrato al respectivo Contratista, quien deberad dar
estricto cumplimiento a las responsabilidades contenidas en el Art. 82 bis de la LACAP

que literalmente expresa:

Verificar el cumplimiento de las cldusulas contractuales.

Elaborar oportunamente los informes de avances de la gestién de los

contratos e informar de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsable

de efectuar los pagos o en su defecto reportar los incumplimientos.

c) Informar ala UACI a efecto de que se gestione el informe al titular para
iniciar el procedimiento de aplicacién de las sanciones a los contratistas,
por los incumplimientos de sus obligaciones.

d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la
ejecucion del contrato de tal manera que este conformado por el
conjunto de documentos necesarios que sustenten las acciones realizadas
desde que se emita la orden de inicio hasta la recepcion final.

e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de
recepcién total o parcial de la adquisicién del bien, obra o servicio de
conformidad a lo establecido en el Reglamento de la LACAP.

f) Remitir a la UACI en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a la
recepcion del suministro, en cuyos contratos no existan incumplimientos,
el acta respectiva a fin de que esta proceda a devolver al contratista las
garantias correspondientes.

g) Gestionar ante la UACI las drdenes de cambios o modificaciones a los
contratos, una vez identificada tal necesidad.

h) Gestionar los reclamos al contratista relacionados con fallas durante el

periodo de vigencia de las garantias, e informar a la UACI de los

incumplimientos en caso de no ser atendidos en los términos pactados,

PR



asi como informar a la UACT sobre el vencimiento de las mismas para que
esta proceda a su devolucion en un periodo no mayor a ocho dias habiles,

3 Imision de la Orden de Inicio Correspondiente, (cuando aplique)

1) la aprobacion del plan de utilizacién del anticipo, al igual que la
fiscalizacion de utilizacién del mismo, para tales efectos, deberd informar
ala UACL la que a su vez informara al titular, en caso de comprobarse un
destino distinto al autorizado. (cuando aplique)

k) Cualquier otra responsabilidad que establezca la LACAP, Reglamento de la
misma y Contrato.

COMUNIQUESE. La Ministra de Salud, (F) E. Violeta E.

DIOS UNION LIBERTAD

DR. W
-

[AM/JACS /ve
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