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l. Glosario.

MINSAL: Ministerio de Salud de la Republica de El Salvador.
LACAP: Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.
UACI: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, del MINSAL.

BASES DE LICITACION: Documento preparado por el MINSAL, que regulara el presente
proceso de compra, en el que se establece su objeto, requisitos y condiciones a cumplir.

CONTRATO: Documento suscrito entre el MINSAL y la(s) persona(s) adjudicataria(s), en
el que se estableceran las obligaciones y derechos reciprocos.

CEO: Comisién de Evaluacion de Ofertas

OFERTANTE: Aquellas personas naturales o juridicas, que presenten oferta técnica y
econdmica de conformidad a lo estipulado en las presentes Bases de Licitacion.

CONTRATISTA: Ofertante(s) con quién se ha suscrito el(los) contrato(s) respectivo(s)

DIA HABIL: Es el dia laborable en el MINSAL, de conformidad con la legislacion
salvadorena.

DR_CAFTA (Dominican Republic-Central America Free Trade Agreement: Tratado de
Libre Comercio entre Republica Dominicana, Centroamérica y Estados Unidos de
América.

GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA: Es el documento emitido a favor del
MINSAL, por medio del cual se garantiza el mantenimiento de las condiciones y de los
precios de las ofertas, desde la fecha de apertura de éstas hasta su vencimiento, de
conformidad a lo establecido en las bases de licitacién o concurso.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Es el documento emitido a favor del
MINSAL, por medio de la cual, se garantiza que el contratista cumplird con todas las
clausulas establecidas en el contrato y que el Equipo contratado, sera proporcionado a
entera satisfaccién del MINSAL.

GARANTIA DE BUEN SERVICIO: Es el documento que se otorga cuando sea procedente
a favor del MINSAL, para asegurar que el Contratista respondera por el buen servicio y
buen funcionamiento o calidad que le sean imputables durante el periodo que se
establezca en el contrato.
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CASO FORTUITO: Son aquellos sucesos provocados por la naturaleza tales como:
naufragio, terremoto, maremoto, inundaciones, huracanes, tormentas tropicales, otros.

FUERZA MAYOR: Son aquellos sucesos provocados por la mano del hombre, tales como:
huelgas, paros, actos de autoridades ejercidos por un funcionario publico, apresamiento
de enemigos, privacién de libertad, otros.

INTERES PUBLICO: Todo aquello que sea de provecho o de beneficio para el MINSAL y la
poblacién salvadorefia.

OFERTA ECONOMICA: Se considera como Oferta Econémica el valor del precio total
ofertado, el cual sera el resultado de multiplicar el precio de la unidad de medida por la
cantidad ofertada.
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IL. Instrucciones a los ofertantes
A. Objeto de la Licitacion.

El presente proceso de compra tiene como objeto la “CONTRATACION DE
SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL NIVEL SUPERIOR,
REGIONES DE SALUD Y HOSPITALES NACIONALES DE LA RED DEL MINSAL"
FONDO GENERAL que en este documento se detallan, para lo cual el Gobierno
de El Salvador a través del Ministerio de Salud, que en lo sucesivo se
denominara EL MINSAL y éste por medio de la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, que en lo sucesivo se denominara UACI,
promueve la presente Licitacion Abierta DR-CAFTA LA No. 01/2015
denominada “CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL
PARA EL NIVEL SUPERIOR, REGIONES DE SALUD Y HOSPITALES
NACIONALES DE LA RED DEL MINSAL” con fuente de financiamiento FONDO
GENERAL, segun detalle y especificaciones establecidas en las presentes Bases
de Licitacidn.

> Practicas Corruptivas.

Si se comprueba, que en procedimientos administrativos de Contratacion
Publica, un funcionario o empleado publico o un particular ha incurrido en
cualquiera de las infracciones establecidas en los Arts. 151, 152, 153 y 158 de
la LACAP, se aplicaran las sanciones que correspondan, agotados los
procedimientos establecidos en los Arts. 156 y 160 de 1a LACAP.

B. Marco legal.

El oferente acepta sin reserva alguna las condiciones, especificaciones técnicas
y demas contenido de las bases de licitacion, El Tratado de Libre Comercio de
Estados Unidos de América-Centroamérica-Reptblica Dominicana (TLC-
DR_CAFTA); la aplicacion de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica y su Reglamento (LACAP y RELACAP), las
disposiciones del Derecho Comun aplicables al caso y las condiciones
establecidas en el presente documento.

Los interesados podran obtener las leyes anteriormente citadas en las
direcciones electronicas
http://www.comprasal.gob.sv/moddiv/HTML/index.jsp?page=7 y
http://www.salud.gob.sv/index.php/institucion/area-interna/centro-virtual-

de-docum

CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL NIVEL SUPERIOR, REGIONES DE SALUD Y HOSPITALES
NACIONALES DE LA RED DEL MINSAL”

Pagina 9


http://www.salud.gob.sv/index.php/institucion/area-interna/centro-virtual-de-docum
http://www.salud.gob.sv/index.php/institucion/area-interna/centro-virtual-de-docum
http://www.comprasal.gob.sv/moddiv/HTML/index.jsp?page=7

REPUBLICA DE EL SALVADOR, CA. e
EL SALVADOR
UNAMONOS PARA CRECER

/\/
MINISTERIO DE SALUD —_———

LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA No. 01/2015

C. Obtencion del documento base de Licitacion Abierta.

Las bases para la presente Licitacién Abierta seran obtenidas en la siguiente
forma:

C.1. Primera opcion:

Los interesados podrdn obtener la base para la Licitacién Abierta de forma
gratuita, descargandolo directamente del sitio electronico de compras publicas
habilitado para tal fin (http://www.comprasal.gob.sv) desde las 00:00 horas
del primer dia sefialado para la obtencién de las mismas en los medios de
prensa escrita, hasta las 23:59 horas del ultimo dia habil para obtenerlas.

Para quedar inscrito en este proceso de licitacién serd obligacién completar
informacién general de la empresa que se solicita en el sitio web antes
sefialado en el plazo establecido en el parrafo anterior.

C.2. Segunda opcion:

Retirarlas en la UACI del MINSAL ubicada en Calle Arce No. 827, San Salvador,
El Salvador, C.A., para lo cual deberan cancelar en efectivo el valor por el
derecho de obtener dichas bases y retirar el documento fisico en la fecha y
hora sefialada en la publicacién de convocatoria en medios de prensa escrita
por medio de un mandamiento de ingreso extendido por la UACI del MINSAL,
dicho pago se hara en la Direccién General de Tesoreria del Ministerio de
Hacienda ubicada en urbanizacién Buenos Aires y diagonal Centroamericana
edificio Tres Torres, asimismo deberd presentar nota manifestando su
intencion en participar, detallando los datos siguientes: Nombre o Razon Social,
Numero de Identificacion Tributaria, la direccidon del domicilio y direccion de
correo electréonico exacta donde recibira las notificaciones, asi mismo el
numero de teléfono y fax.

Los costos y gastos en que incurra el ofertante para la presentacion de ofertas
correran por su cuenta.

Para efectos de participar en el presente proceso, las Bases de la Licitacion,
podran obtenerlas en el periodo comprendido entre el 13 de Marzo de
2015 y el Martes 17 de Marzo de 2015, ambas fechas inclusive.
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D. Consultas y/o aclaraciones.

Toda consulta y/o aclaracidn que los interesados consideren necesario realizar,
deberan formularse por escrito a la UACI del MINSAL o a la direccién de correo
electronico uaci@salud.gob.sv, hasta el dia Viernes 20 de Marzo de 2015,
las que serdn comunicadas a todos los interesados que hayan retirado las
Bases de Licitacion. Las consultas serdan contestadas por la Jefa UACI y tendra
legal validez y seran notificadas a todos los que hayan obtenido las Bases de la
Licitacion y se hayan inscrito.

E. Adendas o enmiendas.

EL MINSAL por medio de la UACI podra hacer por escrito, adendas o
enmiendas a las Bases de la Licitacion, a mads tardar 2 dias previos a la
presentacion de ofertas, las cuales se notificaran a todos los que hayan
obtenido las bases de licitacion y se hayan inscrito. Dichas adendas las
suscribira la Titular del MINSAL y formaran parte de los documentos
contractuales; adicionalmente seran publicadas en las paginas web siguientes:
http://www.comprasal.gob.sv/moddiv/HTML /index.jsp?page=7 y
http:/ /www.salud.gob.sv/index.php/novedades /noticias/noticias-
empresas?preset=green (pagina principal del Ministerio de Salud, botén de
empresas)

No tendran ninguna validez las explicaciones o instrucciones verbales.

F. Notificaciones por parte del MINSAL.

El ofertante establecera la direccion del domicilio y direccion de correo
electronico exacto donde recibira las notificaciones y la designaciéon de una
persona facultada para recibirlas, asimismo el numero de teléfono y fax. En
caso de cambio de direccion debera notificarla de inmediato via escrita a la
UACI del MINSAL. La notificacidn se hara personalmente al interesado por fax o
por correo electrdénico; el ofertante acusara recibo de dichas notificaciones. En
caso de no acusar recibo de las notificaciones por dicho medio, se entendera
que las ha recibido satisfactoriamente y quedara oficialmente notificado. Los
documentos notificados via electronica seran remitidos por la UACI.

G. Lugar, fecha y hora de presentacion y apertura de ofertas.

G.1. Lugar, fecha y hora de Presentacion

La presentacion de las ofertas se efectuara en la UACI de este Ministerio, ubicada
en Calle Arce No. 827, San Salvador, en fecha 20 de Abril de 2015, de las
8:00 a.m. hasta las 10:00 a.m. (hora local). Después de las 10:00 a.m. no se
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recibiran ofertas.

G.2. Apertura Publica de Ofertas y cierre de las mismas

La apertura de las ofertas se efectuara en la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones de este Ministerio (UACI), ubicada en Calle Arce No. 827,
San Salvador, en fecha 20 de Abril del afio 2015 a las 10:15 a.m. (hora
local).

Cada ofertante podra enviar un representante debidamente acreditado, el cual
debera estar presente en el acto de apertura en la fecha y hora sefialada,
debiendo permanecer desde su inicio hasta la finalizacion. En ese mismo acto
tomara de las mismas los datos que consideren necesarios, posteriormente no
se dara informacion alguna.

Facultades de la UACI

El Representante de la UACI, procedera a admitir las ofertas siempre y cuando
sean presentadas en tiempo y contengan la garantia de mantenimiento de
oferta. Las ofertas recibidas extemporaneamente y las que no presenten la
Garantia de Mantenimiento de Oferta quedaran excluidas de pleno derecho.

Cierre

Finalizada la apertura de ofertas, se levantara el acta respectiva haciendo
constar todo lo acontecido, la cual sera firmada por los participantes en el acto,
a quienes se les entregara una copia de la misma si la desean.

Las ofertas presentadas extemporaneamente, quedaran excluidas de pleno
derecho de conformidad al articulo 53 de la LACAP.

H. Prohibiciones.

Después de la apertura de ofertas y antes de la notificacion del resultado del
proceso, no se brindard informacién alguna con respecto al examen,
tabulacién, aclaraciéon y evaluacion de las ofertas y las recomendaciones
relativas a las adjudicaciones de la misma, a ninguna persona o personas que
no estén vinculadas en el proceso de andlisis y evaluaciéon de ofertas, esto se
aplica tanto a funcionarios y empleados de la instituciéon contratante, como a
personal relacionado con las empresas ofertantes. La infracciéon a la anterior
prohibicion dara lugar a la aplicacion de las sanciones correspondientes.
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No obstante a lo establecido en el parrafo anterior y sobre la base a lo
estipulado en el Art. 54 de la LACAP, si durante el periodo de prohibicion, la
Comision Evaluadora de Ofertas tuviere la necesidad de realizar consultas
sobre la aplicacion de la LACAP y el Reglamento, podran realizarse a la UNAC a
través de la Jefatura de la UACI, sin que en dicha consulta se revelen datos
identificativos correspondientes a los ofertantes.

La UACI verificara el cumplimiento de esta prohibiciéon y los miembros de la
CEO estan en la obligacion de cumplir y notificar a la UACI cualquier
incumplimiento en el articulo anterior.

No se podra contratar ni directa o indirectamente con aquellas personas
naturales o juridicas, que tengan cualquiera de los impedimentos a que se
refieren los Art. 25y 26, las exclusiones a que se refiere el Art. 158 y los efectos
del Art. 159 de la LACAP, para lo cual se emitira por cada ofertante que no esta
incluido en estas prohibiciones una declaracion jurada (Anexos 3 y 4).

H.1. Impedimentos para ofertar.

Estaran impedidos para ofertar aquellas personas naturales o juridicas
conforme lo establece el articulo 26 de la LACAP.

Capacidad para contratar.

Estan incapacitados para contratar las personas naturales o juridicas incluidas
en el articulo 25 de la LACAP.

Inhabilitados para participar (art. 158 y 159 LACAP).

La institucion inhabilitara para participar en procedimientos de contratacion
administrativa, al ofertante o contratista que incurra en alguna de las
conductas detallas en el articulo 158 o lo establecido en el articulo 159 de la
LACAP.

L. Adjudicacion

I.1.  Adjudicacion

La adjudicacién se efectuard en un plazo no mayor de 60 dias calendario
después de la apertura de ofertas, pudiendo la Titular de la institucién, en caso
excepcionales, prorrogarlos por 30 dias mas.
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La Titular del MINSAL podra adjudicar de forma total o parcial a un solo
ofertante que brinde la prestaciéon de ambos servicios (telefonia fija y movil)
y se reserva el derecho de declararla desierta cuando solo hubiere una oferta y
no cumpla con lo requerido en las bases o no estuviere acorde con los precios
de mercado.

El monto total del Contrato sera establecido en base a la disponibilidad
presupuestaria que el Nivel Superior, Regiones de Salud y Hospitales
Nacionales tengan y estos montos podran ser utilizados para cubrir los
costos variables del trafico generado por las llamadas de telefonia fija,
dependiendo de las necesidades institucionales.

Con base al Articulo 56 de la LACAP la Titular del MINSAL, a propuesta de la
Comision Evaluadora de Ofertas, emitird la respectiva resoluciéon para la
presente Licitacion.

Se establece el plazo de DIEZ DIAS CALENDARIO, a partir de la notificacion de
la Resolucion de Adjudicacion, para que el Adjudicatario presente en la UACI
del Nivel Superior del MINSAL, ubicada en Calle Arce No. 827, San Salvador, la
nota de aceptacion, indicando en la misma a la persona que autoriza
legalmente para suscribir el contrato, agregando los documentos que legitimen
la calidad con que actda; asi como todas las solvencias requeridas e indicadas
en estas Bases de Licitacion, las cuales deberan estar vigentes a la fecha de
la contratacidn, de no hacerlo constituird un impedimento para contratar de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 25 literal “d” de la LACAP, trayendo como
consecuencia dejar sin efecto la adjudicacion y concederla a la siguiente mejor
opcion evaluada, asi mismo se procederd hacer efectiva la Garantia de
Mantenimiento de Oferta.

La UACI del MINSAL, consultara en linea de acuerdo a los sitios
habilitados el estado de las solvencias o constancias presentadas por los
adjudicatarios en el momento de la Contratacion y se dejara impresa las
consultas para anexarlas al expediente respectivo.

J. Solvencias y documentos obligatorios para evaluar la
capacidad legal del ofertante.

El ofertante debera presentar dentro de su oferta las siguientes
solvencias o constancias en original, en el formato tradicional, emitidas
por el Ministerio de Hacienda, ISSS, UPISSS, IPSFA y AFP’S; o por medio
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del sistema electronico para la obtencion de solvencias en las paginas
WEB de dichas instituciones.

El ofertante debera presentar dentro de su oferta la siguiente informacién:

.1. Solvencias y documentos originales y vigentes (aplica
y 8 yvig p
para personas naturales y juridicas nacionales):

a) Solvencia de Impuestos Internos (IVA y Renta) vigente a la fecha de
la apertura de ofertas.

b) Solvencia del Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS) Régimen
Salud, vigente a la fecha de apertura de ofertas. En caso de no existir
registro de empleador y afiliados debera presentar la respectiva
constancia.

c) Solvencia del Pago de Cotizaciones Previsionales de la Unidad de
Pensiones del Instituto Salvadorefio del Seguro Social (UPISSS),
vigente a la fecha de apertura de ofertas. En caso de no existir
registro de empleador y afiliados debera presentar la respectiva
constancia.

d) Solvencia de obligaciones previsionales de todas las AFP'S e IPSFA
vigentes, a la fecha de Apertura de Ofertas. En caso de no tener
cotizantes de alguna de las AFP's e IPSFA, deberan presentar las
constancias respectivas.

e) Solvencia de Impuestos Municipales del domicilio de la Sociedad en
caso de ser persona natural debera ser del domicilio del local segin
conste en la matricula de empresa, en caso de no tener matricula de
empresa debera de presentarla del domicilio del ofertante, vigente a
la fecha de apertura de ofertas.

f) Nomina de Accionistas suscrita por el Representante Legal y/o del
apoderado en su caso (este documento aplica solo para personas
juridicas).

g) Declaracion jurada otorgada ante Notario firmada por parte del
representante legal de la sociedad y/o apoderado en su caso, sobre
la veracidad de la informacidn proporcionada; aceptacion plena de
los términos de referencia, plazo de entrega y de las especificaciones
técnicas, asi como que no esta en cualquiera de las incapacidades o
impedimentos establecidos en los articulos 25 y 26 de la LACAP, los
inhabilitados segun el articulo 158, lo que determina el articulo 159
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de la LACAP, asimismo que no ha incurrido en practicas anti-
competitivas sancionadas por la Ley de Competencia en especial la
tipificada en el articulo 25 literal c) que la némina de accionistas es
la vigente y demas condiciones establecidas en las bases para la
licitacién abierta segiun ANEXO No. 3.

La UACI consultara en linea de acuerdo a los sitios habilitados el
estado de las Solvencias o constancias presentadas y se dejara
impresa la consulta para anexarla al expediente.

J.2. Documentos originales (aplica para personas
naturales y juridicas extranjeras):

a) Presentar las solvencias relacionadas con los tributos y de prevision
social, de conformidad a su pais de origen, vigente a la fecha de la
apertura de ofertas.

b) Némina de accionistas suscrita por el Representante Legal y/o del
Apoderado en su caso (este documento aplica solo para personas
juridicas).

c) Declaracién jurada otorgada ante Notario firmada por parte del
representante legal de la sociedad y/o apoderado en su caso, sobre
la veracidad de la informacién proporcionada; aceptacién plena de
los términos de referencia, plazo de entrega y de las especificaciones
técnicas, asi como que no esta en cualquiera de las incapacidades o
impedimentos establecidos en los articulos 25 y 26 de la LACAP, los
inhabilitados segun el articulo 158, lo que determina el articulo 159
de la LACAP, asimismo que no ha incurrido en practicas anti
competitivas sancionadas por la Ley de Competencia en especial la
tipificada en el articulo 25 literal c), que conoce y entiende las
disposiciones del Tratado de Libre Comercio (DR_CAFTA), que se
encuentra solvente de todos los Regimenes Fiscales, Municipales, de
Seguridad y Prevision Social en su pais de origen, que la Némina de
Accionistas es la vigente y demas condiciones establecidas en las
especificaciones técnicas para la licitacion abierta segin ANEXO No.
4.

]J.3. Documentos en fotocopia certificados por notario:

Personas Juridicas Nacionales.
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a) Testimonio de Escritura Publica de Constituciéon de la Sociedad
debidamente inscrita en el Registro de Comercio. (Aun en caso de
existir modificacidon que retina en un solo texto el pacto social).

b) Testimonio de la Escritura Publica de Modificacion, Transformacién
o Fusion de la Sociedad inscrita en el Registro de Comercio (si las
hubiere).

c) Matricula de Empresa vigente, en caso de no estar vigente,
constancia extendida por el Registro de Comercio de que la emisién
de la matricula se encuentra en tramite de renovacién, o primera vez
segun sea el caso, o boleta de presentacion en caso de presentar esta
ultima deberd adjuntar copia certificada de la matricula del afio
anterior.

d) Credencial de Representante Legal u otro documento que lo acredite
como tal, debidamente inscrita en el Registro de Comercio.

e) Testimonio de la Escritura Publica del Poder otorgado por el
Representante Legal, inscrita en el Registro de Comercio, en caso de
comparecer por medio de apoderado.

f) Documento Unico de Identidad (DUI), Pasaporte o carnet de
residente del representante legal de la sociedad, y/o apoderado en
su caso, documentos que deben estar vigentes.

g) Tarjeta de Identificacion Tributaria (NIT) del Representante Legal,
y/o del apoderado en su caso.

h) Tarjeta de Identificacion Tributaria (NIT) de la sociedad.

i) Tarjeta de Registro de Contribuyente del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la prestacion de Servicios IVA.

Personas Naturales Nacionales.

a) Matricula de Empresa vigente, en caso de no estar vigente,
constancia extendida por el Registro de Comercio de que la emision
de la matricula se encuentra en tramite de renovacion, o primera vez
segun sea el caso, o boleta de presentacion en caso de presentar esta
ultima debera adjuntar copia certificada de la matricula del afio
anterior.
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d)

Documento Unico de Identidad (DUI), documento que debe estar
vigente.

Tarjeta de Identificacion Tributaria (NIT).

Tarjeta de Registro de Contribuyente del Impuesto a la Transferencia
de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios IVA.

Personas Juridicas Extranjeras.

a)

b)

d)

Testimonio de Escritura Publica de Constitucion de la Sociedad,
debidamente inscrita en el registro correspondiente al pais del
ofertante.

Testimonio de Escritura Publica de Modificacion, Transformacion o
Fusion de la Sociedad debidamente inscrita en el registro
correspondiente al pais del ofertante. (en caso que las hubiere).

Credencial de Representante Legal u otro documento que acredite
como tal, y Testimonio de la Escritura Publica del Poder otorgado
por el representante legal, en caso de comparecer por medio de
apoderado.

Documento de Identidad: pasaporte o carnet de residente del
representante legal de la sociedad, o del apoderado en su caso, estos
deberan estar vigentes.

Personas Naturales Extranjeras.

a)

K.

Documento de Identidad vigente: pasaporte o carnet de residente
del ofertante y del apoderado en su caso.

Documentos para evaluar la capacidad financiera del ofertante.

El ofertante debera presentar dentro de su oferta la siguiente documentacion.

K.1. Para personas naturales y juridicas nacionales.

Originales de los siguientes documentos:
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¢ Constancia de Lineas de Crédito emitidas por una Institucién Autorizada
por el Sistema Financiero en donde certifique la categoria de cliente
“A1 0 A2” y que dichas constancias reflejen un monto igual o mayor a
(US$77,710.25), dicho documento debera estar fechado dentro de los 30
dias calendario previo a la fecha de apertura de ofertas.

Fotocopia Certificada por Notario de:

* Estados Financieros Basicos (Debidamente inscritos en el Registro de
Comercio con su respectiva Certificacion de Depoésito) al 31 de
Diciembre del afio 2013, o del periodo que tenga de operar el
ofertante, segliin su fecha de creaciéon de la empresa, debidamente
firmados por los responsables de su elaboraciéon y auditados por
Auditor Externo, autorizado por el Consejo de Vigilancia de la Profesion
de Contaduria Publica y Auditoria, adjuntando el informe y dictamen
financiero del examen de auditoria firmado y sellado por el Auditor
externo.

K.2. Para personas naturalesy juridicas extranjeras.
Originales de los siguientes documentos:

* Constancia de Lineas de Crédito emitidas por una Institucién Autorizada
por el el Sistema Financiero en donde certifique la categoria de cliente
Excelente o Muy bueno y que dichas constancias reflejen un monto
igual o mayor a (US$77,710.25), dicho documento debera estar fechado
dentro de los 30 dias calendario previo a la fecha de apertura de ofertas.

Fotocopia Certificada por Notario de:

» Estados Financieros Basicos (Debidamente inscritos de acuerdo a la
legislacion del pais de origen) al 31 de diciembre del 2013 o del
periodo que tenga de operar el ofertante segun su fecha de creacion de
la empresa, firmados por los responsables de su elaboraciéon y
auditados por Auditor Externo, autorizado de acuerdo a la legislacion
del pais de origen, adjuntando el informe y dictamen financiero del
examen de auditoria firmado y sellado por el auditor externo.
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L. Documentos que debera presentar el ofertante adjudicado

para Contratacion.

L.1 Para personas naturales y juridicas nacionales.
Solvencias vigentes para celebrar contrato, las detalladas en el literal “]”
de la Parte I de las presentes Bases.

L.2 Para extranjeros
Copia certificada por Notario de la Tarjeta de Identificacién Tributaria
(NIT) de la Sociedad y su apoderado seguin el caso, extendida en El
Salvador.

M. Garantias para ofertar y para contratar.

* Toda persona natural o juridica participante en la presente Licitacion
debera presentar las siguientes Garantias, de conformidad a la etapa en
la que se encuentre:

M.1. Garantia de Mantenimiento de Oferta.

Todo ofertante debera presentar en la UACI una Garantia de Mantenimiento
de Oferta por el valor total de lo establecido para cada rengldn ofertado en
Dolares de los Estados Unidos de América, la cual estara vigente durante el
plazo de 150 dias calendario contados a partir de la fecha de apertura de
ofertas y serd devuelta cuando el ofertante adjudicado presente la garantia
de cumplimiento de contrato o que la resolucién de adjudicaciéon quede en
firme; segln el detalle siguiente:

No. de Monto de la Garantia de
Renglén Mantenimiento de Oferta
por cada renglén

1 $ 7,014.01
2 $ 2,699.77
TOTAL $9,713.78

Si la oferta es por el total de los renglones la garantia sera por NUEVE MIL
SETECIENTOS TRECE 78/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($9,713.78), de acuerdo al Anexo No. 5.
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M.2. Garantia de Cumplimiento de Contrato.

El contratista debera presentar en la UACI del MINSAL la Garantia de
Cumplimiento de contrato, por el monto equivalente al DOCE POR CIENTO
(12%) del valor total del contrato, la cual debera presentar dentro de los
10 dias calendario, contados a partir de la fecha de distribucién del
contrato respectivo y estara vigente durante el plazo de UN ANO contado a
partir de la fecha de distribucidon del contrato. (ANEXO No. 6). La UACI
entregara el comprobante de recibido correspondiente.

M.3. Garantia de Buen Servicio.

El Contratista garantizara la buena calidad del servicio proporcionado, para la
cual presentara en la UACI del MINSAL dentro de los Diez (10) dias calendario
siguientes a la fecha de recepcidon definitiva del Servicio una garantia
equivalente al DIEZ POR CIENTO (10%) del MONTO TOTAL DEL CONTRATO,
de acuerdo al acta de recepcion definitiva que para tal efecto se levantara y
estara vigente durante el plazo de 1 ANO, contado a partir de dicha fecha
(Anexo No. 7). La UACI entregara el comprobante de recibido correspondiente.

M.4. Tipos de garantias que podran presentar.

Fianza emitida por Sociedades Afianzadoras, Aseguradoras o Instituciones
Bancarias Nacionales o extranjeras, siempre y cuando lo hicieren por medio
de alguna de las instituciones del Sistema Financiero Salvadorefio,
actuando como entidad confirmadora de la emision, Art. 32 inciso ultimo
de la LACAP. La empresa que emita la referida fianza debera estar
autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.

N. Aceptacion del contenido de la Licitacion

Es entendido y convenido que el ofertante al presentar su oferta, da por
aceptadas todas las condiciones y especificaciones establecidas en la
presente Licitacion.

0. Errores u omisiones subsanables.

Para la presente Licitacion Abierta se considerara subsanable lo establecido
la parte I, literal “]” Solvencias y documentos obligatorios para evaluar la
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capacidad legal; literal “K” Documentos obligatorios para evaluar la
capacidad financiera, también seran subsanables los documentos técnicos
que demuestren el cumplimiento de especificaciones de conformidad a lo
establecido en la PARTE II de las presentes Bases. La Garantia de
Mantenimiento de Ofertas sera subsanable siempre y cuando el error no
esté en el monto asegurado ni en la vigencia de la misma, aclardndose que
cuando el monto total asegurado tenga errores obvios en la escritura por
letras mal colocadas u omision de alguna de ellas, si podran ser subsanadas,
pero no por cambios en el monto que se ha establecido. Estos seran
subsanados (UNA SOLA VEZ) en un plazo maximo de tres (3) dias habiles
a partir del dia siguiente de haber sido notificado el ofertante.

Las solicitudes de aclaraciones y respuestas se haran por escrito. No se
solicitard, ofrecerd, ni permitird ninguna modificaciéon de los precios o de
los elementos esenciales sustanciales de la oferta.

P. Aspectos generales para la contratacién
P.1. Firma del contrato

La UACI del Nivel Superior y de cada Hospital, notificard al adjudicatario
cuando el contrato esté listo para la suscripcién del mismo entre las partes,
plazo que no podra exceder de cinco dias habiles posteriores a la fecha en
que la adjudicaciéon quedo firme. Si el ofertante adjudicado no se
presentare a firmarlo en el plazo mencionado en la notificacién sin causa
justificada, perdera el derecho como tal, por lo que se procedera a iniciar el
proceso sancionatorio de conformidad al Art. 158 de la LACAP, procediendo
a adjudicarle a la persona natural o juridica que haya clasificado en
segundo lugar y asi sucesivamente se procedera con las demas ofertas
segln el caso. (Modelo de contrato (ANEXO No. 9)

No obstante se realizara de forma independiente las gestiones de
contratacion, recepcion, pago y seguimiento del servicio de telefonia,
por cada dependencia, siendo sus titulares los responsables y sus
unidades operativas, segun el nivel de gestion.

Q. Modificaciones al Contrato

Tanto en el caso de prorroga o de modificaciéon al contrato, la solicitud
respectiva debera de ingresar a la UACI, debidamente justificada y
documentada, diez dias calendario antes del vencimiento del plazo de
entrega.
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Q.1. Prorroga de los contratos de Servicios.

El contrato podra prorrogarse siempre que exista una razén que la
justifique, debiendo el contratista justificarla y documentarla, presentando
directamente la solicitud al Administrador del Contrato con copia a la UACI;
éste la aprobara o rechazara, segun el caso, y notificara a la UACI para el
tramite correspondiente. El Titular de la instituciéon emitira la resolucion
debidamente razonada y motivada para proceder a dicha prorroga (Art. 83
de la LACAP).

Q.2. Modificaciones contractuales.

El MINSAL podra modificar los contratos en ejecucion regidos por la LACAP,
independientemente de su naturaleza y antes del vencimiento de su plazo,
siempre que concurran circunstancias imprevistas y comprobadas.

Para efectos de la LACAP, se entendera por circunstancias imprevistas,
aquel hecho o acto que no puede ser evitado, previsto o que corresponda a
caso fortuito o fuerza mayor.

La comprobacién de dichas circunstancias, serd responsabilidad del titular
del MINSAL (Art. 83-A de la LACAP)

Q.3. Prohibicion de modificacion.

Los contratos no podran modificarse cuando se encuentren encaminadas a
cualquiera de los siguientes objetivos:

a) Alterar el objeto contractual;

b) Favorecer situaciones que correspondan a falta o inadecuada
planificacién de las adquisiciones, o convalidar la falta de diligencia del
contratista en el cumplimiento de sus obligaciones.

La modificaciéon que se realice en contra de lo establecido en el inciso
anterior serd nula, y la responsabilidad sera del titular de la institucion.

Q.4. Retrasos no Imputables al Contratista.

Si el retraso del contratista se debiera a causa no imputable al mismo
debidamente comprobada, tendra derecho a solicitar y a que se le conceda
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una prorroga equivalente al tiempo perdido, y el mero retraso no dara
derecho al contratista a reclamar una compensaciéon econémica adicional.
La solicitud de prérroga debera hacerse dentro del plazo contractual
pactado para la entrega correspondiente. (Art. 86 de la LACAP).

Q.5. Cesacion, extincion, caducidad y revocacion del
contrato.

Cuando se presentaren las situaciones establecidas en los articulos del 92
al 100 de la LACAP, se procedera en lo pertinente a dar por terminado el
contrato. En caso de incumplimiento por parte del contratista a cualquiera
de las estipulaciones y condiciones establecidas en el contrato y lo
dispuesto en las Bases de Licitacion; el MINSAL notificara al contratista su
decision de caducar el contrato sin responsabilidad para él, mediante aviso
escrito con expresion de motivo, aplicando en lo pertinente el
procedimiento establecido en el Art. 81 del Reglamento de la LACAP.
Asimismo el MINSAL, hara efectivas las garantias que tuviere en su poder.

R. Plazo de Coberturay Lugar de Prestacion del Servicio.

R.1. Plazo de Cobertura.

El plazo de cobertura del Servicio de Telefonia Fija y Mévil sera a partir de la
Fecha de DISTRIBUCION DEL CONTRATO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE
DEL ANO 2015.

R.2. Lugar de Prestacion del Servicio.

El Servicio de Telefonia Fija y Mévil sera brindado en los lugares y
cantidades detalladas en las Condiciones y Especificaciones Técnicas del
Servicio. (Cuadros 2,3y 5 del Anexo No. 1)

Para lo cual el suministrante o su representante autorizado en
coordinacion con los Administradores de Contrato respectivos, verificaran
que el servicio a recepcionarse cumple estrictamente con las clausulas
establecidas en el contrato, identificando las posibles inconsistencias en la
prestacion del servicio.

Se firmara acta de recepcidn del servicio por el administrador del contrato,
representante de la empresa y visto bueno del Director de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones del MINSAL para el Nivel Central; para el
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Nivel Regional y Hospitalario firmara el acta de recepcion del servicio el
administrador del contrato, el representante de la empresa y el visto
bueno del Coordinador ¢ Jefe de la Divisibn Administrativa del
establecimiento, para efectos de pago del servicio prestado.

El acta deberd contener: nombre, firma y sello del administrador de
contrato, Representante de la empresa que brindara el servicio y del
Director de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones del MINSAL para
el Nivel Central; para el Nivel Regional y Hospitalario el Coordinador 6 Jefe
de la Division Administrativa del establecimiento, con los sellos
respectivos.

S. Formay plazo para el pago de las facturas.

PARA EL NIVEL CENTRAL Y REGIONES DE SALUD

S.1. Contratistas nacionales.

El pago se efectuara a través de la Direcciéon General de Tesoreria del
Ministerio de Hacienda mediante la modalidad de Abono a Cuenta
(Debera proporcionar: Nombre del Banco, Numero de Cuenta,
Nombre de la cuenta Bancaria, Tipo de Cuenta, mediante Declaracion
Jurada Anexo No. 8) en un plazo de 60 dias calendario posterior a que el
Contratista presente en la Tesoreria del Ministerio de Salud, ubicada en
Calle Arce No. 827, San Salvador, para tramite de Quedan respectivo la
documentacion de pago siguiente: factura duplicado cliente a nombre del
Ministerio de Salud, incluyendo en la facturacion Numero de Contrato,
Numero de Licitacion, Numero de Resolucion de Adjudicacion, Numero de
Renglon, Precio unitario, precio total y la retencion del 1% del Impuesto a
la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios (IVA),
adjuntando original y copia del Acta de recepcion ambas firmadas y
selladas por el Jefe de la Direccion de Tecnologia de Informacion y
Comunicaciones y del administrador del contrato, original y copia de las
notas de aprobacion de las garantias que estipula el presente contrato,
extendida por la UACI, para entrega de quedan en la Tesoreria Institucional
del Ministerio de Salud, debiendo presentar LA CONTRATISTA copia de
estos documentos en la UACI del Ministerio de Salud para efecto de
seguimiento y control del Contrato.

Por Resolucion Numero 12301-NEX-2045-2007, pronunciada por la
Direccion General de Impuestos internos del Ministerio de Hacienda, el dia 4
de diciembre del afio 2007, El Ministerio de Salud, ha sido designado Agente
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de Retencion del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la
Prestacion de Servicios, por lo que se retendra el 1% como anticipo al pago de
este Impuesto, en toda factura igual o mayor a $100.00 que se presente a
cobro. En cumplimiento a lo que dispone el articulo ciento sesenta y dos del
Codigo Tributario, dicha retencidn debera detallarse en la factura respectiva.

S.2. Contratistas extranjeros.

El pago se efectuara a través de la Direcciéon General de Tesoreria del
Ministerio de Hacienda mediante la modalidad de Abono a Cuenta
(Debera proporcionar: Nombre del Banco, Numero de Cuenta,
Nombre de la cuenta Bancaria, Tipo de Cuenta, mediante Declaracion
Jurada Anexo No. 8) en un plazo de 60 dias calendario posterior a que el
Contratista presente en la Tesoreria del Ministerio de Salud, ubicada en
Calle Arce No. 827, San Salvador, para tramite de Quedan respectivo la
documentacion de pago siguiente: factura a nombre del Ministerio de Salud,
incluyendo en la facturacion Numero de Contrato, Numero de Licitacion,
Numero de Resolucién de Adjudicaciéon, Numero de Rengldon, Precio
unitario, precio total, adjuntando original y copia del Acta de recepciéon
ambas firmadas y selladas por el Jefe de la Direcciéon de Tecnologia de
Informacion y Comunicaciones y del administrador del contrato, Original y
copia de las notas de aprobacion de las garantias que estipula el presente
contrato extendidas por la UACI, para entrega de quedan en la Tesoreria
Institucional del Ministerio de Salud debiendo presentar LA CONTRATISTA
copia de estos documentos en la UACI del Ministerio de Salud para efecto
de seguimiento y control del Contrato.

El MINSAL efectuara las retenciones y deducciones tributarias estipuladas
en la legislacion.

El ofertante debera considerar que el MINSAL retendrda el 13% del
Impuesto a la transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios
(IVA), incluido en el monto ofertado y emitira el cheque a favor del ente
fiscalizador, el cual sera entregado al suministrante para que haga efectiva
la cancelacion del Impuesto en el momento de la introduccién del producto.

Si el contratista solicita el pago a través de Transferencia cablegrafica, sera
el garante de cubrir el costo que implique dicho tramite, tanto en el pais de
origen como en El Salvador, es importante que el ofertante determine en su
oferta la modalidad de pago requerida.
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PARA HOSPITALES

La cancelacién se efectuara con cheque o abono a cuenta por el Area de
Tesoreria de la Unidad Financiera Institucional de cada Hospital, en
Doélares de los Estados Unidos de América, en un plazo de sesenta dias (60)
calendario posteriores a que el contratista presente en la Tesoreria del
Hospital, para tramite de quedan respectivo la documentacién de pago
siguiente: factura duplicado cliente a nombre del Hospital, incluyendo en la
facturacion numero de contrato, numero de Licitacion, Numero de
Resolucion de adjudicacidon, nimero de Rengldn, precio unitario, precio
total y la retencién del 1% del impuesto a la Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA), adjuntando original y copia
del Acta de recepcién ambas firmadas y selladas por el administrador del
contrato, original y copia de las notas de aprobacién de las garantias que
estipula el presente contrato, extendida por la UACI, debiendo presentar LA
CONTRATISTA copia de estos documentos en la UACI del Hospital para
efecto de seguimiento y control del Contrato.

Para hacer efectivo el pago con abono a cuenta, es necesario que el
contratista presente con los requisitos solicitados en las bases de licitacidn,
la informacién siguiente: NOMBRE DEL BANCO, NUMERO Y NOMBRE DE
LA CUENTA BANCARIA, DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO Y NUMERO
DE TELEFONO, para que esta informacién quede incorporada en el
contrato respectivo.

T. Sancionesy multas.

T.1. Sanciones.

Si el contratista incumpliere cualquiera de las obligaciones contractuales,
estara sujeto a las sanciones reguladas en la LACAP.

T.2. Efectividad de Garantia de Mantenimiento de Oferta:

Esta garantia se hara efectiva a favor del MINISTERIO DE SALUD en los
siguientes casos:

a) Si el oferente no acepta la adjudicacién dentro de los QUINCE (15) DiAS
CALENDARIO después de la respectiva notificacion.

b) Si el adjudicatario no concurre a formalizar el contrato en el plazo
establecido en el art. 81 de la LACAP.
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c) Si después de firmar el contrato el licitante ganador no presentare en un
periodo de QUINCE (15) DIAS CALENDARIO contados a partir de la
distribucién del Contrato, la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

d) Si el oferente retirare su oferta injustificadamente, durante el periodo de
validez estipulado en las presentes Bases.

En cualquiera de estos casos el MINISTERIO DE SALUD procedera a
suscribir contrato con el segundo mejor evaluado, y asi sucesivamente se
procedera con las demas ofertas.

T.3. Efectividad de Garantia de Cumplimiento de Contrato:

En caso de incumplimiento de lo establecido en los documentos
contractuales, el MINSAL hara efectiva esta garantia.

T.4. Efectividad de Garantia de Buen Servicio:

En caso de presentarse alteraciones en la calidad de los productos
amparados en el contrato, el MINSAL hara efectiva la garantia, de acuerdo a
los siguientes casos:
a) Cuando se detecten fallas, desperfectos o inferior calidad a lo
suministrado en relacién con lo adjudicado y contratado.
b) Cualquier otro problema o situacién que ocurra relacionada a la
calidad de lo suministrado.

T.5 Multas.

Cuando la contratista incurriere en mora en el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales por causas imputables a ella, podra declararse la
caducidad del contrato, o imponer el pago de una multa por cada dia de
retraso, de conformidad al Art. 85 de la LACAP.

U. Administracion del contrato.

A propuesta del solicitante, la Titular del MINSAL y el Director de cada
Establecimiento donde se brindara el servicio, nombrari mediante Acuerdo
Ministerial al Técnico o los Técnicos idoneos como Administradores del
Contrato para el cumplimiento de las responsabilidades establecidas en el
Art. 82 Bis de la LACAP.

CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL NIVEL SUPERIOR, REGIONES DE SALUD Y HOSPITALES
NACIONALES DE LA RED DEL MINSAL”

Pagina 28



REPUBLICA DE EL SALVADOR, CA. e
EL SALVADOR
UNAMONOS PARA CRECER

/\/
MINISTERIO DE SALUD —_———

LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA No. 01/2015

V. Solucion de conflictos.

Toda discrepancia que surgiere en la ejecucion del contrato, se resolvera
primero por el arreglo directo entre las partes y si por esta forma no se llegare
a una solucioén, se recurrira a los tribunales comunes.

W. Documentos contractuales.

Forman parte integrante de los contratos con plena fuerza obligatoria para las
partes, los documentos siguientes:

a) Bases de Licitacidn.

b) Adendas y/o enmiendas a las Bases de Licitacion (si las hubiere).
c) La oferta del Contratista y sus documentos.

d) Resolucién de Adjudicacidn.

e) Las garantias.

f) Las Resoluciones Modificativas (si las hubiere).

En caso de discrepancia entre el contrato y los documentos antes relacionados
prevalece el contrato.

X. Contenido de las ofertas

Todo ofertante que participe en la presente Licitacién debera considerar para
la presentacidn de su oferta lo siguiente:

X.1. Aspectos generales.

Los ofertantes deberdn presentar por separado la OFERTA TECNICA Y
DOCUMENTACION LEGAL Y FINANCIERA en un sobre “A” y la OFERTA
ECONOMICA en el sobre “B”. Toda la documentacién debera presentarse en
original en sobre separado respectivamente, cerrados, sellados y firmados por
el representante legal o apoderado, segun el caso, se requiere sean numeradas
todas las paginas y los sobres deberan ser rotulados de la siguiente manera:
Licitacion Abierta DR-CAFTA LA No. 01/2015, nombre o razén social,
direccion y teléfono del ofertante y direccidon electrénica. No se aceptaran
ofertas o documentacién que tenga testados, borrones, raspaduras,
enmendaduras, omisiones, entrelineas o adiciones, sino estidn debidamente
salvadas (corregidas) al final de cada documento de oferta.

La oferta presentada, asi como toda la correspondencia y documentos
relativos a ella que intercambie el ofertante y el MINSAL debera redactarse en
idioma castellano, en caso de estar en otro idioma debera presentarse
acompafiados de su traduccién al idioma castellano debidamente autenticada
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por las autoridades correspondientes e indicardn la posibilidad de
proporcionar informacién complementaria, si esta es requerida por el
MINSAL. La traduccion prevalecera en lo que respecta a la interpretacion de la
oferta.

Los instrumentos publicos o auténticos emanados de un pais extranjero, para
que hagan fe, deberan presentarse apostillados, en caso que el pais de origen
sea parte del CONVENIO DE LA HAYA SOBRE LA ELIMINACION DE
REQUISITOS DE LEGALIZACION DE DOCUMENTOS PUBLICOS EXTRANJEROS,
caso contrario deberan cumplir con todos los documentos solicitados en la
presente base de licitacion que se extiendan en pais extranjero, deberan
presentarse certificados por el funcionario competente del pais que emane,
debidamente apostillado y traducidos al idioma castellano, con fundamento en
lo dispuesto en el Articulo 24 de la Ley del Ejercicio Notarial de la Jurisdiccién
Voluntaria y de Otras Diligencias. En caso que el pais de origen no sean
suscriptor del convenio de la Haya, debera contener el tramite de auténticas
por el consulado de El Salvador mas cercano, posteriormente, debera
autenticarse la firma del Consul en el Ministerio de Relaciones Exteriores de El
Salvador. Deberan cumplir con esta apostilla los Documentos Privados que
contengan Certificaciones oficiales o por Notarios Extranjeros.

CONVENIO DE LA HAYA SOBRE ELIMINACION DE REQUISITOS DE
LEGALIZACION DE DOCUMENTOS PUBLICOS EXTRANJEROS.

“Art. 1 El presente convenio se aplicara a los documentos publicos que hayan
sido autorizados en el territorio de un estado contratante y que deban ser
presentados en el territorio de otro estado contratante.

Se consideran como documentos publicos en el sentido del presente convenio:

a. Los documentos dimanantes de una autoridad o funcionario vinculado
a una jurisdiccion del estado, incluyendo los provenientes del
Ministerio Publico o de un Secretario oficial o Agente oficial.

b. Los documentos administrativos,

c. Los documentos Notariales,

d. La certificaciones oficiales que hayan sido puestas sobre documentos
privados, tales como la certificaciéon del registro de un documento, la
certificacion sobre la certeza de una fecha y las autenticaciones
oficiales y notariales de firmas en documentos de caracter privado.

Sin embargo el presente convenio no se aplicara:

a) A los documentos expedidos por funcionarios diplomaticos o consulares,
b) A los documentos administrativos relacionados directamente con la

operacion comercial aduanera”.
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APOSTILLADO O AUTENTICA DE FIRMA: Para que los documentos cumplan
con este requisito, la firma que los autoriza debe de estar debidamente
autenticada, para lo cual los ofertantes tienen dos opciones, LA PRIMERA a
través de APOSTILLA, convenio del cual El Salvador es suscriptor y debe de
serlo el pais de origen de los documentos y LA SEGUNDA de acuerdo a lo
establecido en el ARTICULO 334 reformado del CODIGO DE PROCESAL CIVIL Y
MERCANTIL que establece: “Los instrumentos publicos se consideraran
auténticos mientras no se pruebe su falsedad. Sin perjuicio de lo previsto en
Tratados Internacionales, suscritos y ratificados por El Salvador, para que haga
fe el instrumento publico, emanado de pais extranjero, la firma que lo autoriza
debe estar autenticada por el Jefe de la Misién Diplomatica, Cénsul, Vice-
Consul o Encargado de los Asuntos Consulares de la Republica, o en su defecto,
por los funcionarios correspondientes del Ministerio de Relaciones Exteriores
de donde proceden tales documentos, y la firma que autoriza tal legalizacién
habra de ser autenticada también por el Ministro o Viceministro de Relaciones
Exteriores de El Salvador, o por el funcionario del Ministerio de Relaciones
Exteriores que, por medio de Acuerdo Ejecutivo en el mismo ramo, haya sido
autorizado de modo general para ello.

También haran fe los instrumentos publicos emanados de pais extranjero
extendidos por medio de fotocopias, siempre que por razén puesta al reverso
de las mismas se haga constar la fidelidad de tales fotocopias y que se han
llenado las formalidades exigidas por la ley del pais en donde se han
extendido. Esta razon debera ser firmada por el funcionario competente del
pais de donde proceden, y la firma de éste, autenticada de la manera
prevenida en el inciso anterior.

Siempre que el Juez o Tribunal, o el jefe de la oficina gubernativa donde el
instrumento o instrumentos vertidos al castellano en el extranjero, fueren
presentados, creyeren conveniente una nueva version, podran de oficio
acordarla, como también en el caso de solicitarlo persona interesada en ello; y
esa nueva version practicada en forma legal por juez competente, sera la inica
que se tomarda en cuenta”.

Las ofertas técnicas y econdmicas incluiran los indices que faciliten la
ubicacién de cualquier informacién durante el proceso de revision, evaluacion
y adjudicacidén. Todas las paginas deberan ser numeradas de forma correlativa.

Contenido de la oferta técnica y documentacion Legal Financiera (sobre

“UA»
).
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Con el propésito de poder evaluar las ofertas técnicas, los interesados deberan
presentar la informacion y documentacion que se detalla en la Parte II.

Contenido de la oferta econdmica (sobre “B”).

Debera contener la informacién requerida de acuerdo a los formularios de
presentacion de ofertas segun ANEXO No. 2 de forma impresa y digital en CD
o DVD; también debera contener lo siguiente:

a) Carta firmada por el representante legal o apoderado, segin el caso; o
persona natural o su apoderado, indicando en nimeros y letras, el monto total
ofertado.

b) Los montos totales ofertados en dolares de los Estados Unidos de
América, y se consideraran unicamente dos decimales.

c) Los precios ofertados deberan incluir el Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA), y se mantendran en firme
durante la vigencia de la oferta y el contrato respectivo.

Y. Vigencia de la oferta.

El periodo de vigencia de la oferta, sera de 120 dias calendario, contados
a partir de la fecha de apertura de las ofertas.

Z. Recurso de Revision

Los Ofertantes podran presentar Recurso de Revision el cual debera
interponerse por escrito ante el funcionario que dicté el acto de adjudicacion,
a mas tardar dentro de los DIEZ (10) dias calendario contados a partir del dia
de la notificacion de conformidad a lo dispuesto en el Art 9.15 nimero 6, literal
(a) del Tratado de Libre Comercio. La presentacién de un recurso, suspendera
el proceso hasta su solucién. Para su resolucién el MINSAL dispondra de un
término perentorio de diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente
al de su admision. Para la admision del recurso se dispondra de tres (3) dias
habiles, segin lo estipulado en el Art. 72 del Reglamento de la LACAP.

EL MINSAL se reserva la facultad contenida en el Art. 77 inciso tercero de la
LACAP: que literalmente dice: “..si de la resolucién al recurso de revision
resulta que el acto quedare en firme, la institucién contratante podra reclamar
dafios y perjuicios en que se incurra por el retraso en el proceso de
adquisiciones y contrataciones”. En virtud del contenido de esta disposicion
legal el MINSAL, podra reclamar al recurrente en concepto de dafios y

perjuicios generados por la suspension de la contratacion en el lapso
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comprendido entre la interposicion del recurso y su resolucién y cuando la
adjudicacion o acto impugnado quedare firme, comprobandose mediante el
analisis del fondo del mismo que sus argumentos son improcedentes”.
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PARTE Il

ASPECTOS LOGISTICOS Y TECNICOS DE LAS
OFERTAS
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III.  Aspectos logisticos y técnicos de las ofertas

Los ofertantes deberan presentar en su oferta la descripciéon que cumpliran con los
aspectos indicados en titulos A y B de este romano:

A. Indicaciones para la Prestacion del Servicio.

El Servicio prestado por la empresa contratada, deberd de cumplir de forma obligatoria
con lo establecido en este documento, de lo contrario no sera recibido el servicio.

B. Cantidad y descripcion del Servicio.
El Servicio Objeto de la presente Licitacion Abierta debera ser ofertado y posteriormente

prestado de conformidad a la Descripcion y Unidad de Medidas correspondientes a cada
Codigo detallado en la siguiente tabla:

UNIDAD DE
RENGLON CODIGO DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD
SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE ENLACES 1
1 81214012 DIGITALES C/U
2 81209004 |SERVICIO DE TELEFONiA CELULAR C/U 1

Asimismo debera de cumplir con lo detallado en el Anexo No. 1 “Condiciones y
Especificaciones Técnicas del Servicio”

C. Requisitos técnicos necesarios para ser evaluados.

El Servicio que se pretende adquirir segtin el detalle de la tabla anterior deben reunir los
siguientes requisitos y estos seran la base para la evaluacién por parte de la CEO, en cada
uno de ellos, por lo que deberan cumplir con el 100% segun el siguiente detalle:

C.1. Requisitos generales

En caso de ser Servicio ya adquirido a través de la UACI del Nivel Superior del MINSAL,
durante los ultimos 2 afios previos a la apertura de ofertas y no ha presentado
observaciones documentadas relativas a fallas técnicas o problemas de calidad por parte
de los usuarios e incumplimientos contractuales, especificar el nidmero de licitacion y
contrato a través del cual se recibié el servicio, para lo cual la Coordinacién de
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Seguimiento y Control de Contratos de la UACI emitira un Informe de Experiencia en la
prestacion de dicho Servicio, para efectos de Evaluacién Técnica.

En caso de ser Servicio no adquirido por la UACI del Nivel Superior del MINSAL, durante los
2 ultimos anos previo a la fecha de la apertura de ofertas, presentar Dos constancias de
Instituciones Publicas, Auténomas o del Sector Privado legalmente constituidas nacionales
o extranjeras donde hayan brindado el Servicio, especificando Calidad, Cobertura y
Experiencia Técnica del Servicio, con un periodo minimo de 6 meses y que no ha
presentado fallas o incumplimientos contractuales. Dichas constancias deberan ser
presentadas en original y a nombre del MINSAL.
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PARTE III

METODOLOGIA DE
EVALUACION DE OFERTAS
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> Confidencialidad

No se divulgara ninguna informacién relacionada con el Examen, Tabulacién, Aclaraciéon
y Evaluacion de las Ofertas a los Oferentes ni a cualquier otra persona que no esté
involucrada en el Proceso de Evaluacion de esta Licitacidn.

IV. Metodologia de evaluacion de ofertas

El presente apartado es una guia de apoyo para la aplicacion de los diferentes
criterios a utilizar en la evaluacién de ofertas de la siguiente LICITACION
ABIERTA DR_CAFTA LA No. 01/2015 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE
TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL NIVEL SUPERIOR, REGIONES DE SALUD Y
HOSPITALES NACIONALES DE LA RED DEL MINSAL", a realizar por el Ministerio
de Salud, de acuerdo al siguiente detalle:

a) Evaluacién de la Capacidad Legal

Para el caso de la capacidad legal de la Sociedad y de la persona natural, se
evaluara con base a lo establecido en la Parte I Romano II literales “J” y “M.1” con
el criterio cumple o no cumple, por lo que no se le asignara puntaje. La revision se
realizara con base a la documentacion presentada, se examinara que los
documentos contengan y cumplan con las condiciones y requisitos legales
establecidos en cada caso en las Bases de Licitacion. En caso de encontrarse que
alguna documentacién de la sociedad o persona natural establecida en dichos
literales de la Base de Licitacién no ha sido incluida, se procedera a prevenir la
presentacion de la misma (UNA SOLA VEZ), de acuerdo al plazo establecido en la
Parte I literal “O” de la presente base de licitacion. En caso de no presentar la
documentaciéon requerida en el plazo establecido por el MINSAL o que ésta no
esté de acuerdo a lo solicitado, la oferta serd denominada NO ELEGIBLE para
recomendar la adjudicaciéon; quedando uUnicamente evaluada Financiera y
Técnicamente.

b) Evaluacion de la Capacidad Financiera

La capacidad financiera de la Sociedad y de la persona natural se evaluara con
base a lo establecido en el Romano I literal K . Evaluando las razones financieras
de indice de solvencia, capital de trabajo, indice de endeudamiento y las
referencias bancarias de acuerdo al siguiente detalle:

CONCEPTO FACTOR DE EVALUACION PONDERACION
indice de Solvencia: mayor o igual a uno (1) Formula:
(Activo Circulante / Pasivo Circulante) 7.5

indice de Solvencia | Si el indice resultante es menor que uno (1), se asignara
una ponderacion de Cero por ciento (0%).
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CONCEPTO FACTOR DE EVALUACION PONDERACION
Capital Neto de Trabajo: Monto igual o mayor a (US$
Capital de trabajo |77,710.25) 7.5
Formula: (Activo Circulante - Pasivo Circulante)
Si el monto resultante es menor que (US$77,710.25) se
asignara una ponderacién de Cero por ciento (0%).
indice de endeudamiento: menor o igual a cero punto
Indice de setenta y cinco (0.75) 7.5
Endeudamiento Formula: (Pasivo Total / Activo Total)
Si el indice resultante es mayor que cero punto setenta y
cinco (0.75), se asignara una ponderaciéon de Cero por
ciento (0%).
Constancias de Lineas de Créditos emitidas por una 7.5
Referencias Institucion Autorizadas por el Sistema Financiero en
Bancarias donde certifique la categoria de cliente “A1 0 A2” en las
cuales reflejen en la sumatoria de un monto igual o mayor
a (US$77,710.25)
Si la Empresa o Persona Natural no cuente con lineas de
crédito con Instituciones Financieras, debe tener un
capital neto de trabajo de (US$155,420.50).
Si las Empresas o Personas Naturales no cumplen con
alguno de los parametros anteriores se asignara una
ponderacion de Cero por ciento (0%).
Sub-Total 30%
c) Evaluacion de los Aspectos Técnicos

Para la evaluacion de los aspectos técnicos se considerara lo establecido en la
Parte I Romano II Literal R.1 Plazo de Cobertura y la Parte II Romano III de
las presentes bases de licitacion.

La Comision Evaluadora de Ofertas, procedera a efectuar el analisis de la prestacién del
Servicio de forma individual para determinar si cumple o no con los requisitos técnicos
solicitados, bajo el siguiente puntaje:

ASPECTOS A EVALUAR

PUNTAJE

1. CUMPLIMIENTO TECNICO

50%

1.1. CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
PLAZO DE COBERTURA DEL SERVICIO

50%

1.2. NO CUMPLE CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
PLAZO DE COBERTURA DEL SERVICIO

0%
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2.EXPERIENCIA 20%
SERVICIO NO ADQUIRIDO PREVIAMENTE POR EL MINSAL,

2.1 PRESENTA 2 CONSTANCIAS DE EXPERIENCIA 20%

2.2 PRESENTA 1 CONSTANCIA DE EXPERIENCIA 10%

2.3 NO PRESENTA NINGUNA CONSTANCIA DE EXPERIENCIA O LAS 0%
PRESENTADAS NO CUMPLEN.

SERVICIO ADQUIRIDO PREVIAMENTE POR EL MINSAL.

2.3 BUENA EXPERIENCIA CON EL MINSAL. 20%

2.4 MALA EXPERIENCIA CON EL MINSAL. 0%

TOTAL EVALUACION TECNICA 70%

Las ofertas deberan alcanzar un puntaje como minimo del 85 % de la evaluacién técnica -

financiera para ser considerada su propuesta econémica, es decir que solo con las ofertas

que alcancen dicho puntaje y cumplan con la evaluacién de la capacidad legal , se
procedera a recomendar la adjudicacidén a la oferta de mejor precio entre las que cumplen.

En caso de empate en la oferta econémica se aplican los articulos No. 55 y 56 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Piblica, para los ofertantes de los
paises no miembros del Tratado de Libre Comercio DR_CAFTA.

El MINSAL, se reserva el derecho de verificar en cualquier momento la veracidad de la
informacién proporcionada por el ofertante.

Durante la Evaluacién de Ofertas, si se considera necesario realizar aclaraciones sobre
aspectos que no modifiquen la oferta presentada, la UACI a requerimiento de la Comision
Evaluadora de Ofertas, solicitara las aclaraciones necesarias a los ofertantes; las cuales
serdn en el plazo perentorio que el MINISTERIO DE SALUD sefiale. En el caso de no
presentar lo solicitado en el plazo establecido no ser4 evaluada con respecto al criterio de
evaluacidén correspondiente.

Las solicitudes de aclaraciones y respuestas se hardn por escrito. No se solicitaran,
ofrecerdn ni permitirdn ninguna modificacién de los precios o de los elementos
sustanciales de la oferta.

Al final de la evaluacién la Comisién Evaluadora de Ofertas levantara un acta consolidada
de recomendaci6n la cual serd firmada por los mismos, la misma debera de contener en
forma descriptiva el cumplimiento o no de cada uno de-les.li

San Salvador, 05 de Marzo de 2015.

Dra. Elvia
Inistra de Salud
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ANEXOS
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Anexo No. 1 “Condiciones y Especificaciones Técnicas del Servicio”

Servicio de Telefonia fija ISDN( E1’s)

Cuadro 1

Item

Cantidad

Detalle

Cumple

Si

No

Observaciones

Arrendamiento de Telefonia Fija.

1.1.1

42

Contratacién de Cuarenta y Dos E1 de TELEFONIA
ISDN por el periodo de ocho meses, conforme a la
cantidad y distribucion descrita en el Cuadro 2

1.1.2

409

Contratacion de Cuatrocientas Nueve lineas de
telefonia fija analoga por el periodo de ocho meses,
conforme a la cantidad y distribuciéon descrita en el
Cuadro 3.

1.1.3

La contratista debera de mantener el bloque libre para los
DID solicitados en la correspondiente columna del
Cuadro 2 para cada uno de los establecimientos
detallados.

1.1.4

El Contratista debera suministrar todos los accesorios
como: cables de potencia, conectores, cables de
comunicacidn, cables de interconexion, fibra Optica,
documentaciéon y todos aquellos aditamentos que no
hayan sido incluidos en las especificaciones y que sean
necesarios e imprescindibles para hacer efectiva la
instalacion y el funcionamiento del servicio.

1.1.5

Las acometidas instaladas por parte de la contratista
deberan de mantener garantia contra desperfectos de
fabricacion, ensamble y montaje por el tiempo que dure la
contrataciéon del servicio para los establecimientos
descritos en el Cuadro 2 y 3.

1.1.6

El Contratista deberd considerar dentro del servicio
prestado, los cambios de configuracién que fuesen
necesarios en sus equipos con los cuales brindard su
servicio a los sitios contratados de acuerdo al cuadro 2.
Cualquier modificacién que fuese necesaria para mejorar
y adecuar los servicios de comunicaciones de lo
contratado, no debera tener ningtin costo adicional para
el Ministerio de Salud y/o algunos de sus
establecimientos, estando obligado el contratista a
brindar dicho servicio.

1.1.7

Anexo a la factura del servicio prestado, se debera
proporcionar un reporte del trafico de llamadas detallado
por cada niimero asignado a los E1 con fechas horas y
destino, durante ese periodo de facturacién. La no
presentacion de este documento podra dejar sin efecto el
pago de la factura correspondiente a ese mes de servicio,
hasta que esta sea presentada ante el establecimiento
correspondiente. (Podra presentarse por medio escrito 6
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digital en CD en un formato compatible con Hoja de
calculo Digital).

El proveedor deberad proporcionar una herramienta para
monitoreo de los E1’s, lineas andlogas y terminales
moviles contratados, en la cual se pueda generar reportes
1.1.8 por numeros telefénicos especificos, ademas de
consumos actualizados (Esta herramienta no sustituye al
reporte de trafico de llamadas).

El contratista proporcionara lineas analogas para los
sitios que no posean planta telefénica. Las lineas Fijas
1.1.9 mediante E1, lineas analogas y las lineas méviles deberan
comunicarse entre ellas.

De continuar la empresa proveedora del servicio en
cualquiera de los establecimientos descritos en los
1.1.10 Cuadro 2 y 3; debera de brindarse la opcién de mantener
el mismo rango numérico y adicionarlo dentro del
contrato.

Establecimientos para telefonia fija E1.

Cuadro 2

Cantidad | Cantidad ..
# de E1 de DID Establecimiento

Direccién

Ministerio de Salud, Oficinas Administrativas (Enlace
criticos).

Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia
contiguo a recepcién ministerial y Dos (2) en el area
1 3 500 de servidores de la Direccién de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones.

Cabecera: 22XX-7000
2591-7000 (rango asignado por

Direccién: Calle Arce
#827, San Salvador, El
Salvador

SIGET)

Hospital Nacional Gral Dr. Francisco Menéndez
Ahuachapan

2 1 100 Calle al Zacamil, Cant6on
Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Ashapuco, Ahuachapan.
Cabecera: 2XXX-6800
Hospital Nacional De Chalchuapa Final Av. 2 de abril Nte,

100 barrio Las Animas
3 1 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Chalchuapa by pass
Carretera de Santa Ana

Cabecera: 24XX-XXXX hacia Ahuachapan.

4 1 100 Hospital Nacional General "Dr. Arturo Morales", Carret. Internacional,

Metapan

Km.113
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Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia.
Cabecera: 2XXX-4400
Direccién Regional de Salud Zona Occidental (Enlace
criticos).
5 1 100 Final 25 Calle oriente
Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia calle by pass, Santa Ana.
Cabecera: 24XX-XXXX
Hospital Nacional Dr. Luis Edmundo Vazquez
100 Chalatenango 22 avenida sur No. 32,
6 1 Distribuido asi: Uno (1) en el drea de conmutador. Barrio San Antonio,
Chalatenango
Cabecera: 23XX-9000
Hospital Nacional y General San Rafael de Santa Tecla
100 Final 4ta calle oriente No.
7 1 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. 9-2, Santa Tecla, La
Libertad
Cabecera: 25XX-3500
Direccién Regional de Salud, Zona Central Final Calle San Salvador
contiguo a la UCSF "Dr.
8 1 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Adalberto Aguilar Rivas",
Colonia Quezaltepec,
Cabecera: 22XX-0400 Santa Tecla.
Hospital Nacional y General Enfermera Angélica Vidal
de Najarro, de San Bartolo . .
Final C. Francisco
9 1 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Menéndez, contiguo Zona
Franca, Soyapango
Cabecera: 22XX-XXXX
Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom (Enlace
criticos).
10 4 400 | Distribuidos asi: Dos (2) en el Edificio Torre, Dos (2) | 1. 2> Avenida Norte,
e San Salvador
en Edificio Anexo.
Cabecera: 22XX-XXXX
Hospital Nacional Especializado Rosales
Final Calle Arce y 25
11 3 300 Distribuidos asi: Tres (3) en el area de telefonia. Avenida Norte, San
Salvador.
Cabecera: 22XX- 9200, 22XX-0300, 22XX-0700
Hospital Nacional de La Mujer "Dr.a. Mar{a Isabel
Rodriguez Final 25 Avenida Sur y
12 4 400 Distribuidos asi: Cuatro (4) en el area de telefonia. CallelFranc1sco .
Menéndez, Barrio Santa
Cabecera: 22XX-6200 Anita
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Hospital Nacional de Psiquiatria Dr. Jose Molina
Martinez

Calle La Fuente, Cton

13 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Venecia, Soyapango, San
Salvador.
Cabecera: 22XX-0000
Direccién Regional de Salud, Zona Metropolitana
Alameda Roosevelt
14 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de Informatica. | Edificio El Salvador
(IPSFA), 4 y 6 piso
Cabecera: 2XXX-1400
Hospital Nacional General "Dr. José Luis Saca",
I[lobasco
15 100 Final 42 Calle Poniente,
Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Barrio El Calvario
Cabecera: 2XXX-XXXX
Hospital Nacional General de Suchitoto Avenida José Maria Pefia
16 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia Fernar}dez, Ba'rrlo El
Calvario, Suchitoto,
Cabecera: 2XXX-XXXX Cuscatlan.
Hospital Nacional General "Santa Teresa",
Zacatecoluca Final Av. Juan Manuel
17 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Rodrllguez, Calle al
Volcan, Zacatecoluca
Cabecera: 2XXX-XXXX
Hospital Nacional General "Santa Gertrudis", San
Vicente
18 100 22, Av. Sur No. 23, San
Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Vicente
Cabecera: 2XXX-XXXX
Hospital Nacional General De Jiquilisco
a
19 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. 1% Av. Sur C?He a4 Pugrto
Avalos, Cantén Roquinete
Cabecera: 2XXX-XXXX
Hospital Nacional San Juan De Dios, San Miguel
P p . , Final 11 C. Pte.. Y 23 Aw.
20 250 Distribuidos asi: Tres (3) en el area de telefonia. Sur Colonia Ciudad Jardin
Cabecera: 2XXX-XXXX
Direccién Regional de Salud, Zona Oriental
sy p . , Carretera Panamericana
21 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Kiloemtro 135%, salida a

Cabecera: 2XXX-XXXX

San Salvador, San Miguel
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Hospital Nacional General "Monsefior Oscar Arnulfo
Romero y Galdamez", Ciudad Barrios.

a
22 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el drea de telefonia. 6% Av. Norte, Bo. Roma
Cabecera: 2XXX-XXXX
Edificio de Ex ~Hospital Nacional de
Maternidad "Dr. Raul Arguello Escolan”.
23 100 Final Calle Arce y 25 Av.
Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Norte, San Salvador
Cabecera: 22XX-XXXX
Laboratorio Central “Dr. Max Bloch Alameda Roosevelt,
24 200 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. con‘Flguo al Hosplt'al
Nacional Especializado
Cabecera: 22XX-1600 Rosales.
Instituto Nacional de La Salud Calle Gabriela Mistral y
25 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. Av. Dgl Prado #] ?34
colonia Buenos Aires, San
Cabecera: 22XX-3000 Salvador.
Edificio del Sistema de Emergencias Medicas (Enlace |Edificio 3, tercera planta
criticos). de la Sub Direcciéon de
26 100 Transito Terrestre, Final
Distribuidos asi: Dos (2) en el area de telefonia. autopista norte, colonia
El Refugio, jurisdiccion de
Cabecera: 2591-8100 Mejicanos, San Salvador.
CONASAN
Calle Circunvalaciéon
27 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. #265, Colonia San Benito,
San Salvador
Cabecera: 2XXX-XXXX
Almacenes del Nivel Superior
AP ; , , Final 62 Calle oriente No.
28 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. 1105, Colonia El Paraiso,
Cabecera: 2XXX-XXXX (se asignara un segmento del Barrio San Esteban
rango predestinado por la SIGET para el MINSAL)
Almacén Plantel El Matazano
e . . , , Calle antigua al Matazano,
29 100 Distribuidos asi: Uno (1) en el area de telefonia. atrds de las canchas de la

Cabecera: 2XXX-XXXX (se asignara un segmento del
rango predestinado por la SIGET para el MINSAL)

Constancia
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Establecimientos para telefonia fija analoga.
Cuadro 3
# Total | Lineas Establecimiento Direccién
1 103 i Regién Occidental de Salud 11;1;1;1 25 Calle oriente calle by pass, Santa
Diagonal David Granadino entre 21y 23
1.1 UCSF San Rafael
2 an Ratae Avenida Sur Santa Ana
1la. Calle Oriente y 1 No. 4 Sant
1.2 - 2 UCSF Dr. Tomas Pineda Martinez a.LaleUnentey taavsur No. % santa
Ana.
2 i 1 i
13 i UCSF El Palmar 8 avenida sury 37 calle poniente Santa
2 Ana.
Av.1 ia N . IVU, F
14 i UCSF Santa Barbara v. Independencia . orte Col. IVU, Frente
1 a Escuela Metropolitana, Santa Ana.
1.5 - 1 UCSF San Miguelito Final 15 Avenida norte Col. Monserrat.
1.6 - 1 UCSF Natividad Col. Santa Isabel calle San Luis La Planta.
. L , Barri A i 11
17 i UCSF Santa Lucia Co. .os Cedros, Barrio San Antonio Calle
1 Principal, Pol. 8 No. 7.
18 i UCSF Casa del Nifio 2a. Calle poniente y 10 avenida norte No.
2 30 Santa Ana.
19 i UCSF Coatepeque 3a. Calle oriente y Av. José Bernardo
1 Pacheco, Coatepeque.
Avenida 14 de diciembre Barrio San
1.10 - UCSFEIC
1 ongo Antonio Calle Principal, E1 Congo.
111 ) UCSF San Jacinto Desvlict E-l Copinolito, Cantén San Jacinto,
1 Municipio de Coatepeque.
lle Principal 6n EI Ti 1
112 i . UCSF El Tinteral Calle Principal Cantén interal, Santa
Ana.
1.13 - 1 UCSF Planes de la Laguna Cantén Planes de la Laguna.
2 id t tre 4a. Y 8a. Cal
1.14 - 1 UCSF Candelaria de la Frontera av'enl anor .e entre 'a a.-Lake
poniente, Barrio Las Animas.
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Barrio El Centro, calle principal, contiguo

1.15 - UCSF Santi de la Front
antiago de la Frontera A Alcaldia.

Barrio El Centro, calle principal, Col.

1.16 - UCSF San Antonio Pajonal arrl? entro, catie principal, Lo
Espaiia.

117 i UCSF Aldea Bolafios Cantén La Parada, Barrio Las Mercedes,
Frente a Telecom.

1.18 - UCSF El Paste o Sabanetas Cantoén Sabanetas carretera El Paste.

119 i UCSF Texistepeque 2a. {Xvenida norte y la. Calle oriente
Texistepeque.

1.20 - UCSF Guarnecia Caserio Guarnecia, Calle Principal.

1.21 - UCSF San Miguel Texis Cantén San Miguel Texis, calle principal.
R to Libertad No. 2, calle Al Arad

1.22 - UCSF Chalchuapa eparto Libertad No. &, calle raco
Chalchuapa.

1.23 - UCSF El Porvenir Barrio El Centro El Porvenir.

1.24 - UCSF San Sebastian Salitrillo Barrio El Centro San Sebastian Salitrillo.

1.25 - UCSF El Coco Canton El Coco, Municipio de Chalchuapa

I ional Km. 112, Call

1.26 i UCSF Metapén Carre.tera nternaciona . m , Calle a
Tahuilapa anexo a Hospital.

1.27 i UCSF Belén Giiijat Km. 98 y medio, ca}rretera internacional
CEL Guajoyo Metapan.

1.28 - UCSF Santa Rosa Guachipilin Barrio El Centro Santa Rosa Guachipilin

1.29 i UCSF San Jerénimo Cant,()n-San ]er('),nilmo contiguo a Escuela
Republica de México.

130 i UCSF Masahuat Barrio El (.Ientro Masahuat, Frente a
Cementario.

1.31 - UCSF San Juan Las Minas Cantén San Juan Las Minas, Metapan.

1.32 - UCSF San Jose Ingenio Cantén San José Ingenio, Metapan.

1.33 - SIBASI Santa Ana 8a. Calle Poniente y 10 av. Norte No. 55.
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Col. E1 Palmar Pje. El Salvador, 35 Calle

1.34 - Depto. De Vect de Santa A
epto. De Vectores de santa Aha Poniente y 10A. Avenida Sur, Santa Ana
32 Calle Ote. y Av. José Bernardo Pacheco,
1.35 - Hogar de Espera Materna de Coatepeque | Barrio El Calvario, Contiguo a unidad de
salud de Coatepeque, Santa Ana
21 avenida sur entre 32 y 52 calle
iente, calle El Toneldn, atras del t
1.36 - Almacén Regién Occidental de Salud oriente ca € L, one. on,;.a ras def centro
de rehabilitaciéon de invalidos de
Occidente(CRIO), Santa Ana
137 i UCSF Ahuachapén 4a. Av. Nor,te contiguo a parque infantil,
Ahuachapan.
1.38 - UCSF Atiquizaya Final 5a. Pte. Col. San Manuel
1.39 - UCSF Ataco, 1a. Calle poniente y 1a. Avenida norte
1.40 i UCSF Apaneca 2a. Ayenida.Norte y 3a. Calle oriente,
Barrio Santiago
1.41 - UCSF Tacuba Colonia Los Cerritos Barrio El Calvario.
142 i UCSF Las Chinamas Cal.le]on a Los Galicias, Cantdén Las
Chinamas.
143 i UCSF Turfn BaI‘I"lO El Transito, Calle Central Poniente
Turin .
Final Call \ Rodri Barrio El
144 i UCSF El Refugio inal Calle Sa Védor odriguez, Barrio
Centro El Refugio.
Barrio El L i
1.45 i UCSF San Lorenzo arrio Flentro San Lorenzo, Contiguo,
Escuela Gilberto.
1.46 - UCSF Cara Sucia Km. 112, Cantén Cara Sucia.
1.47 - UCSF San Pedro Puxtla Calle el Amel, Entrada Principal.
1.48 - UCSF Guaymango Barrio San Andrés, Calle Principal.
1.49 - UCSF Jujutla Barrio Las Flores, carretera a Ataco.
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Caserio Col. Nueva Canton Guayapa

1.50 - UCSF G Abaj
uayapa Abajo Abajo.

1.51 - UCSF San José El Naranjo Cantoén San José El Naranjo.
Calle Principal, 3a. Calle,ala B ,

1.52 - UCSF Barra de Santiago a e, fincipal, sa a. ¢ alabocana
Cantén Barra de Santiago.

153 i UCSF la Hachadura Calle Principal de la Hachudura Frente a
Telecom.

154 i UCSF San Francisco Menéndez Calle Principal Frente a Alcaldia Contiguo
a Parque.

1.55 - UCSF Garita Palmera Cantoén Garita Palmera entrada a la Plaza.

156 i UCSF El Zapote Canton El Zapote a 300 mts de la Escuela
Frente a Estero.

157 i UCSF Colonia ISTA Color,ua ISTA.A contiguo a Casa Comunal
Cantén Garita Palmera
Cantoén Ashapuco, Calle Al Zacamil, frente

158 i SIBASI Ahuachapén ? reside.ncial San Juan, .Dentro .de las
instalaciones del Hospital Nacional San
Francisco Menéndez de Ahuachapan.
Anti ida de salud de atiqui ,

1.59 - Depto. De Vectores de Atiquizaya n 1gua. ur{l ade ,53 u ¢ atiquizaya
calle principal, Atiquizaya.
Final 52. C. Pte. Col. San M 1 Barrio El

1.60 - Hogar de Espera Materna de Atiquizaya tna i , e. ol af Manuel Barrio
Calvario Atiquizaya
Km. 112, cantén Cara Sucia, San

1.61 - H de E Mat de Cara Sucia. ’ '

ogar de hspera Materna de Lara sucia Francisco Menéndez, Ahuachapan.

1.62 - UCSF Izalco 9a. Calle oriente Barrio La otra banda.

1.63 - UCSF Sonsonate “Manuel Arce Suarez” Final PT]e. NO 3 Col. Astu,rlas frente a
Urbanizacién Sensunapan, Sonsonate.

Le4 UCSF Sonzacate “ Dr. Leonardo Lopez Calle a San Salvador, contiguo AGAPE

' Vigil” Sonzacate.
1.65 - UCSF Caluco Avenida 29 de junio norte, Barrio El
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Centro Caluco.

1.66 - UCSF Cuisnahuat Colonia Buena Vista Cuisnahuat.
Col. Bendicié 800 mts antes de |

1.67 - UCSF de Luis Poma, San Julian _0 endieion a” s antes defa
ciudad de San Julian.

168 i UCSF Armenia 2a. Calle poniente y 20. Av. Sur Barrio San
Juan.

1.69 - UCSF Santa Isabel Ishuatan Avenida Felipe Soto Bo. El Calvario.
Centro Av. Pedro de Alvarado Frente

1.70 - UCSF Acajutl

cajutia Alcaldia de Acajutla.

Cantén de A hapa, Carretera d

1.71 - UCSF Salinas de Ayacahapa frm on de Ayacachapa, Larretera de
Litoral.

1.72 - UCSF Metalio Col. San José Principal cantén Metalio.

1.73 - UCSF Juayta Poniente y 5a. Sur Barrio San José Juayua.

174 i UCSF Salcoatitan Barrio ]'EllRosarlo, Frente parque Central,
Salcoatitan.

1.75 - UCSF San José la Majada Carretera de Juayta a Santa Ana.

1.76 - UCSF Nahuizalco 1a. Calle Poniente Barrio La Trinidad.

177 i UCSF Los Arenales Carretera a Santa Ana Hacienda El Aguila
Km. 84.

1.78 - UCSF Santa Catarina Masahuat Barrio San José.

1.79 - UCSF Santo Domingo de Guzman Barrio El Rosario Santo Domingo.
Frente al P de San Antonio del

180 | - UCSF San Antonio del Monte rerte al tarque de san Antonio de
Monte.

1.81 - UCSF Nahulingo Avenida 29 Nov. Col. Santa Genoveva-

1.82 i SIBASI Sonsonate. Final P.]e. No 3 Col. Astu,rlas frente a
Urbanizacién Sensunapan, Sonsonate

1.83 - Depto. De Vectores de Sonsonate. Calle Alberto Masferrer No. 3-2
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Sonsonate.

Final 92. Calle Oriente, Barrio La Otra

1.84 - H de E Mat de Izalco.
ogar de kspera Materna de 1zalco Banda. Izalco, Sonsonate.
Colonia Asturias, t d bajo del
1.85 Hogar de Espera Materna de Sonsonate olonia As .urlas. r.es cuadras abajo de
Centro Penitenciario, Sonsonate.
) Final Calle San Salvador contiguo a la
90 Direccion Region Central de Salud, UCSF "Dr. Adalberto Aguilar Rivas”,
Colonia Quezaltepec, Santa Tecla.
42 Calle Poniente y 82 Avenida Sur, Sant
- SIBASI LA LIBERTAD alle Poniente y venida Sur, Santa
. - Tecla
UCSF de Comasagua Barri/o Guadalupe, Final Calle Rafael
2.2 - Hernandez, Comasagua
Final Calle San Salvador y Final 2a
UCSF Dr. Alberto Aguilar Ri
2.3 - I Alberto Aguriar Kivas Avenida Colonia Quezaltepec, Santa Tecla
. B Jardines de la Hacienda Calle de la
UCSF de Ant C tl
2.4 - ¢ Antiguo Luscatian Cafiada Mercadito de Ciudad Merliot
Barri Domi lle Principal
UCSF de Chiltiupén a.rrl.o Santo Domingo, Calle Principal,
2.5 - Chiltiupan
, Barrio La Esperanza Calle Antigua a
F A
2.6 - UCSF de Ciudad Arce Santa Ana Kilémetro 39 %
Barrio El Centro Avenida Dr Manuel
UCSF de Dr. M 1 Gallard
2.7 - ¢ Ul Manuet hatlardo Gallardo, Colén
28 ) UCSF de EI Botoncillal Entrada Cantén El Botoncillal
Barrio El Calvari lle Principal
UCSF de Huizucar aljl”lo Calvario, Calle Principal,
29 - Huizucar
Barrio San Sebastian 1a calle poniente y
UCSFd
210 | - e Jayaque 1a avenida norte
UCSF de Lourdes Cantf)n Lourdes Calle Francisco
2.11 - Menéndez # 2=7, Lourdes
UCSF de Mizata Cfantc’)n Santa Maria Mizata, Carretera del
2.12 - Litoral
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UCSF de Nuevo Cuscatlan

Barrio El Centro, calle principal, Nuevo

2.13 - Cuscatlan
1a Avenida Sur y 3a Calle Oriente,
UCSF d It
2.14 - ¢ Quezaltepeque Quezaltepeque
215 ) UCSF de Sacacoyo Canton Buena Vista, Colonia Santa Elena
216 ) UCSF de San José Los Sitios (Talnique) Canton San José Los Sitios
Barrio El Centro, Avenida F i
UCSF de San José Villanueva arr~10 entro, fivenida Francisco
2.17 - Duefias
Barrio La Cruz 2a Calle Oriente y Calle
UCSF de S Opi
2.18 - e San Juan Opico hacia San Pablo Tacachico
UCSF de San Mati Barrio El Centro, Calle Maximiliano
n i
2.19 - ¢ >an Matias Hernandez Martinez
220 ) UCSF de San Pablo Tacachico Barrio La Cruz
221 ) UCSF de Talnique Barrio El Centro, Calle 29 de Agosto
222 ) UCSF de Tamanique Barrio El Calvario
223 ) UCSF de Tepecoyo Cantén Los Alpes, Colonia La Esperanza
224 ) UCSF de Zaragoza Barrio El Centro, calle 15 de septiembre
225 ) UCSF Dr. Carlos Diaz del Pinal(Santa Tecla) |42 Calle Poniente y 82 Avenida Sur
226 ) UCSF Teotepeque Barrio El Calvario
227 ) UCSF Villa Tzuchi ( Sacacoyo ) Cantoén Ateos Carretara a Jayaque
UCSF Villa Tzuchi ( Sitio del Nifio) Canton Sitio Grande, Carretera a
2.28 - Quezaltepeque
2.29 ) UCSF de Sitio del Nino Colonia Sitio del Nifio, 5a Calle Poniente
UCSFE Puerto de La Libertad B.oulevard Conchalio, Puerto de La
2.30 - Libertad
Cantoén Taquillo Carretera del Litoral
UCSF Taquill
231 - aquitio hacia Acajutla Kilémetro 61 %
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Casa de Espera Materna Puerto de La

232 ) 1 Libertad Canton el Majahual, carretera del Litoral

233 ) 1 Casa de Espera Materna de El Botoncillal 52;233 diasn;lir;ill l;z‘ct(())rrll(;iillllzll,contiguo a

234 ) 4 | SIBASI CHALATENANGO Barrio El Chile, 62 Calle Poniente

235 ) 1 HOGAR DE ESPERA MATERNA GUARJILA | Cantén Guarjila, calle a Nombre de Jesds
Barrio El Manzanar, Carretera hacia San

236 ) 1 HOGAR DE ESPERA MATERNA LA PALMA |Ignacio. Contiguo a Unidad de Salud Esp.
La Palma

237 ) 1 UCSF de Agua Caliente Barrio El Centro, Colonia San José

238 ) 1 UCSF de Arcatao Barrio El Centro,

230 - 1 UCSF de Arracaos ;iz'znc(;}:lir;l;ge;, Carretera hacia

240 ) 1  |UCSF de Azacualpa Barrio El Centro

241 ) 1 UCSF de Citala Barrio el Centro, Calle a Metapan

o _ 1 UCSF de Comalapa fz;zircl)aLas Flores, Calle al Municipio de la

243 ) 1 UCSF de Concepcién Quezaltepeque Barrio San José, calle Principal

2 44 ) 1 UCSF de Dulce Nombre de Maria Barrio Concepcion, Calle Principal

2,45 ) 1 | UCSF de El Carrizal Barrio El Calvario

246 ) 1  |UCSF de El Dorado Cantén San Bartolo Nucleo 2

247 ) 1 UCSF de El Paraiso Barrio Las Flores, Avenida Morazan

2.48 ) 1 UCSF de La Laguna Barrio Las Victorias, Calle Principal

” _ ) UCSF de La Palma ;Bgar::icci)oEl Manzanar, Carretera hacia San

2.50 ) 1 UCSF de La Reina Barrio El Centro, calle principal

2.51 - 1 UCSF de Las Vueltas Barrio El Centro, Calle a san José Ojos de
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Agua
252 ) UCSF de Nombre de Jesus Barrio El Centro
253 ) UCSF de Nueva Concepcién Barrio El Rosario, 9a Calle Oriente
254 ) UCSF de Nueva Trinidad Barrio El Centro, Calle Principal
255 ) UCSF de Obrajuelo ( Agua Caliente ) Cantén Obrajuelo
256 . UCSF de Ojos de Agua Barrio El calvario
257 ) UCSF de Potonico Barrio El Centro
2.58 ) UCSF de Potrero Sula Canton Potrero Sula
259 ) UCSF de San Antonio Los Ranchos Barrio La Vega, Calle a Guarjila
2,60 ) UCSF de San Fernando Barrio Nuevo
2.61 } UCSF de San Francisco Lempa Barrio Santa Ana
262 ) UCSF de San Francisco Morazan Barrio Las Flores, Calle principal
263 ) UCSF de San Isidro Labrador Barrio El Centro
264 . UCSF de San José Cancasque Barrio El Centro
265 ) UCSF de San José Las Flores Barrio El Centro, Calle a Nueva Trinidad
- ] UCSF de San Luis del Carmen Eiﬁ;io El Centro, Calla al Cantén Santa
267 ) UCSF de San Miguel de Mercedes Barrio la Vega, Calle a Azacualpa
o | - | 1 oo den e e o
2,69 ) UCSF de Santa Rita Barrio El Centro, calle principal
2.70 ) UCSF de Tejutla Barrio El Centro, Calle Fernando Garcia
271 ) UCSF Las Pilas Cantén Las Pilas
272 ) UCSF de San Antonio La Cruz Barrio El Centro
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273 ) 1 UCSFde San Ignacio Barrio Las Delicias, Final Avenida Liboli
274 ) 1 UCSFE Guarjila Cantén Guarjila
UCSFE El Coyolito ( Laboratorio Regional
1 , oyolito ( Laboratorio Regiona Cantoén Quitasol Caserio El Coyotito
2.75 - El Coyolito)
. Barrio San Antonio, Junto a Hospital
1 Unidad de Salud de Chalat
2.76 - flidad ge saluc ce Lha‘atenango Nacional de Chalatenango
277 ) 1  |Unidad de Salud de Nueva Trinidad Barrio El Centro, Calle Principal
278 ) 1 |Unidad de Salud de Vainillas Canton Vainillas
3 74 i Direccion Regional de Salud, Zona Alameda Roosevelt y 55a Avenida Norte,
Metropolitana Edificio IPSFA 4° Nivel, San Salvador.

31 3 SIBASI CENTRO Urbanl.zaao.r.l José Simedn Canias, Colonia

- Zacamil, Mejicanos
32 ) SIBASI ORIENTE Centl"o de Atencion de emérgenaa San

- Martin carretera Panamericana km 17.5
33 3 SIBASI NORTE Final Cfille Padres Fernandez Ibaiiez,

- Popotlan, Apopa.

1,

34 ) SIBASI SUR. Km. 8 14, Carrete'ra a Los Planes de

- Renderos, Panchimalco.

202 Av. Norte y 252 Callo Oriente, San

3.5 2 UCSF SAN MIGUELITO

- Salvador, contiguo al INFRAMEN.

Av. Los Dipl ti N2 1441 B°S

3.6 2 | UCSF SAN JACINTO V- Los Miplomaticos an

- Jacinto.
37 ) UCSF SAN MARCOS Colonia 10 de Octubre, Calle Principal,

- Pol. 1 San Marcos.
3.8 ) 2 UCSF CONCEPCION Final 52 Calle Oriente # 710.
3.9 ) 2 UCSF BARRIOS Alameda Manuel Enrrique Araujo # 3555.
31 ) UCSE ZACAMIL Calle al Volcép, "Cc:loniao San Antonio,

- frente a pasaje "A".
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Urb. San Fernando, Calle a la Fuente,
3.11 ) 2 UCSF UNICENTRO Frente a UNICENTRO.
a
312 ) UCSF APOPA 1 Av Norte y C-alle L(/e(?nardo Azcunaga,
- atras de la Iglesia Catdlica
313 5 UCSF NEJAPA Barrio. El Calvario, Av. Norberto Moran
- #1
. 1a . .
314 ) UCSF GUAZAPA Av. El Comercio 12 Calle Oriente, Barrio.
- El Centro.
3.15 ) 2 UCSF AGUILARES 62. Calle Oriente #7, Aguilares
32, CALLE Oriente Suburbios del Barrio.
3.16 ) 1 UCSF TONACATEPEQUE El Calvario, Calle a Rio Tacuazinapa,
Tonacatepeque
Barrio San Jose camino a parque
3.17 ) 2 UCSF EL PAISNAL ecologico El Paisnal frente a cementerio
general
Final Blvd. De la Paz, entre Pje. [lopango y
3.18 ) 2 UCSF DISTRITO ITALIA Coatepeque Manzana 62, Distrito Italia,
Tonacatepeque
319 ) UCSF POPOTLAN Fln.al Calle Padrelzs Fernandez Ibanez,
- Mpio. de Popotlan
3.2 ) 1 UCSF CHINTUC Calle El Pepeto, Colonia Chintuc I, Apopa
loni 1 lle principal fi
321 9 UCSF SOYAPANGO Colonia Guadalupe, calle principal frente
- a la casa comunal, Soyapango
322 1 UCSF AMATEPEC Final .Ave. Los Pinos frente al edificio #83,
- Colonia Amatepec, Soyapango
3.3 ) UCSF SANTA LUCIA Repar.to Matazano, 3, pafa]e Los Pinos,
- Colonia Santa Lucia, Mpio de Soyapango
324 ) UCSF SAN MARTIN Centr.o de Atencion de emc..ergenaa San
- Martin carretera Panamericana km 17.5
3.25 ) 1 UCSF SAN BARTOLOME PERULAPIA Barrio Concepcidn y 52 Calle Poniente
3.26 - 2 UCSF ALTA VISTA Res. Altavista, Polig. 5-A, Estacionamiento
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No. 8
397 1 UCSF SANTO TOMAS Autopista a Comalapa, Km. 16 Canton
- Challtepe, Santo Tomas
3.28 1 | UCSF SANTIAGO TEXACUANGOS Calle llopango casa #29, Barrio
- Concepcion, Santiago Texacuangos
329 1 UCSF ROSARIO DE MORA Calle Principal Barrio Santa Lucia San
B Salvador
33 1 UCSF PANCHIMALCO Barrio. San José, Calle antigua a San
- Salvador
3.31 2 | UCSF PLANES DE RENDEROS Kilometro 10 1/2 Carretera a
- Panchimalco Contiguo al Mirador
Final 42. CALLE Oriente y Blvd.
3.32 - 1 UCSF LOURDES Venezuela, Frente Centro Urbano Lourdes
3.33 ) 1 UCSF CIUDAD DELGADO 62. Av. Norte. #13, Ciudad Delgado
3.34 ) 1 UCSF HABITAT CONFIEN Km.6 %, Carretera Troncal del Norte.
335 ) UCSF SAN ANTONIO ABAD Colo.ma Miralvalle, Final Calle E1 Algodén,
- contiguo a tanque de ANDA
Rpto. | lle Principal 1-2
3.36 1 | UCSF CUSCATANCINGO pto. Sta Clara, Calle Principal 1-2,
- Cuscatancingo
3.37 ) 1 UCSF MONSERRAT Final 25 Av. Sur Calle a Monserrat
338 ) UCSF MEJICANOS Col'c.)nia Palmira, final Pje..14 de Julio,
- Mejicanos
Ciudad Futura Tercera Etapa Frente a
3.39 ) 1 UCSF VILLA MARIONA Pasaje 50 Av. Princesa Shaska.
Cuscatancingo
42 (Calle Oriente frente a Unidad de Salud
3.40 - 1 CAISA Barrio Lourdes, Boulevar Venezuela.
341 1 CANTON JOYA GRANDE Canton Joya Grande Santiago
- Texacuangos
3.42 - 1 CASA DE ESPERA MATERNA km 9 % de la carretera a los Planes de
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Renderos casa # 320 Panchimalco

Valle Las Delicias pasaje 6 poligono 16 N°

3.43 1 CENTRO RURAL DE NUTRICION )
- 6 y 7 San Martin
3 44 1 UCSF ILOPANGO Boillevar Hugo Chavez, Calle al Rio Las
- Cafas, San Bartolo.
Urbanizacién Santisima Trinidad II Etapa,
3.45 1 UCSF AYUTUXTEPEQUE Avenida Espiritu Santo, Frente a

Redondel

Calle Antigua al Matazano, Plantel El
3.46 2 Almacen Region Metropolitana de Salud |Matazano Ministerio de Salud. Frente a
Canchas de Futbol La Constancia

Carretera Panamericana

4 s . Kilémetro 135 %
142 - Region Oriental de Salud Salida a San Salvador,
San Miguel.
COMPLEJO DE ALMACENES (Almacén de
Papeleria (1); Almacén de
4.1 4 Medicaméntenos e Insumos (2); 9a. Avenida Norte No. 301 BIS, Barrio San
Laboratorio de Control de Calidad del Agua | Felipe, San Miguel.
(1)
-2 1 |UCSF- Carolina Bo. El Calvario, Carolina,
4.3 1 UCSF- San Luis de la Reina Bo. El Calvario, San Luis de la Reina
4.4 1 UCSF- San Gerardo B° Las Delicias, entrada principal a San
Gerardo
4.5 1 UCSF- San Antonio del Mosco Bo. La Cruz, 75 mts. después del Puente.
Municipio San Antonio del Mosco
4.6 1 UCSF- Lolotique Bo. El Calvario, Mpio. Lolotique, San
Miguel ,
4.7 1 UCSF- Chinameca 12 Av. Nte., Bo. Dolores, Chinameca, San
Miguel
4.8 1 UCSF- Moncagua Bo. El Calvario, Moncagua, San Miguel,
6n Las Mari Principal
49 1 UCSF- Las Marfas Canton Las Marias, Carretera Principa
que de Jucuapa conduce a Santa Elena,
Chinameca, San Miguel
4.10 1 UCSF- Chapeltique Avenida Gerardo Barrios y 22 calle Pte.

Bo. El Calvario,
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411 UCSF- Chirilagua Barrio el Calvario Av. Arcadio Gonzalez El
Centro, Chirilagua,
4.12 UCSF- Comacaran Bo. El Calvario El Centro, Comacaran,
4,13 UCSF_ Dr. Roberto Arango Carias (La Calle Comacaran No. 1, Col. La Presita,
Presita) San Miguel
4,14 UCSF- El Cuco Carretera EL Cuco Km. 154, 100 metros
abajo del Complejo Espanol, Chirilagua,
4.15 UCSF- Jocote Dulce Cantén Jocote Dulce, Hacienda San Isidro,
Chinameca
4.16 UCSF- El Nifio Canton El Nifio, Caserio La Ceiba, San
Miguel,
7 UCSF- El Platanar Cantén El Platanar , Moncagua,
4.18 UCSF- El Tecomatal Caserio El Zapotal, Canton El Tecomatal,
San Miguel
4,19 UCSF- El Zamoran Col. Betania, Av. China, Cantén El
Zamoran,
4.20 UCSF- Las Placitas Colonia Conacastal, Chinameca,
421 UCSF- Martin Zaldivar ( Colonia Carrillo) | Calle Principal, Colonia Carrillo, 12. Etapa,
CASA No. 2, San Miguel,
4.22 UCSF- Milagro de la Paz Calle Avalos, Av. Unidad de Salud,Colonia
Milagro de La Paz,
4.23 UCSF- San Miguel Distribuidos 2a. Calle Poniente No. 306 Barrio San
Felipe, San Miguel,
4.24 UCSF- Miraflores Distribuidos Canton Miraflores, Carretera a la Union
San Miguel
425 UCSF- Quelepa Bo. El Centro, Quelepa
o Carretera Panamericana Km. 158, Caserio
4.26 UCSF- San Antonio Silva El Caracol, Cton San Antonio Silva, Sn
Miguel,
4.27 UCSF- San Carlos Colonia San Carlos, Avenida San Luis, San
Miguel
4.28 UCSF- San Pedro Chirilagua Cantén San Pedro Chirilagua, 22 puente
viniendo del Castafio, Chirilagua,
4.29 UCSF- Sesori Distribuidos Bo San Juan, Calle salida a San Luis Las
Reinas, Sesori,
. Calle Principal Colonia La Manguera,
4.30 UCSF- Tierra Blanca Canton Tierra Blanca, Chirilagua, San
Miguel
4.31 UCSF- Tongolona Caserio el Centro Canton Tongolona,
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Municipio de Moncagua San Miguel

4.32 UCSF- Uluazapa Bo. San Juan, Uluazapa,
4.33 UCSF- Yayantique Calle Principal, Bo. San Jacinto
Yayantique,
4.34 UCSF- Yucuaiquin 22, Av. Nte. Bo.La Cruz, frente Centro
Escolar Yucuaiquin
4.35 UCSF- El Transito 42 Av.Nte #22, Bo. San Carlos, El Transito,
Depto. San Miguel,
: Calle Principal % cuadra al Nte Linea
436 UCSF- Primavera Ferrea, C/Primavera, El Transito, San
Miguel
. Final Av. Gerardo Barrios del Litoral, Bo.
437 UCSF- San Rafael Oriente San Juan, 12 Av. Ote. tres cuadras al
poniente de la primera calle, San Miguel
4.38 UCSF- San Jorge 52 C. Ote. Y Av. Napoledn Vasquez, Bo.
Concepcion, San Jorge, San Miguel
Col. Santa monica #2 Cantén el Huisquil,
4.39 SIBASI LA Unién Municipio de Conchagua, 30 metros al
Norte salida a San Miguel, Contiguo a
Caseta de la PNC.
4.40 Malaria SIBASI La Unién p “ “
4.41 UCSF- Anamoros Bo. Nuevo, salida a Santa Rosa de Lima,
Anamoros,
442 UCSEF- Pasaquina Barrio La Esperanza entrada a Pasaquina,
443 UCSF- Poloros Barrio Nuevo Poloros
4.44 UCSF- Enf. Ana Maria Alfaro Sanchez Bo. EL Centro, calle salida a Poloros,
(Nueva Esparta) Nueva Esparta
4.45 UCSF- El Sauce B° Las Flores, salida a Sta Rosa de Lima,
El Sauce,
4.46 UCSF- Concepcion de Oriente 22, Calle Pte, Bo. El Olvido, Concepcién
Oriente
4.47 UCSF- Lislique Avenida Simé6n Bolivar, Colonia Nueva
Lislique
4,48 I,JCSF_ San ]O_Se La Fuente Distribuidos asi: Bo. El Calvario, salida a Bolivar, San José
area de archivo de 1a Fuente
4.49 UCSF- Monteca Ctén. Monteca, Caserio La Puesta, Mpio.

de Nva. Esparta
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4.50 UCSF- Bolivar Av. Simdn Bolivar, B° El Calvario, Bolivar

4.51 UCSF- San Felipe Ctdn. San Felipe, Caserio El Centro, Mpio.
Pasaquina

452 UCSF- Agua Caliente Cant6n Agua Caliente, La Union,

4.53 UCSF- Agua Escondida Cantén Agua Escondida, La Unién

454 UCSF- Bobadilla Cantén Bobadilla, San Alejo, La Unidn,

455 UCSF- Conchagua Barrio San Antonio Conchagua, La Union,

4.56 UCSF- El Carmen Bo. El Centro, Municipio de El Carmen

4.57 UCSF- El Faro Canton El Farito, Municipio de
Conchagua, La Union,

4.58 UCSF- El Huisquil Cantén EL Huisquil, Conchagua,

4.59 UCSF- Los Leones (antes San Carlos 3 era. C. Oriente, Bo. Concepcion, frente a

Borromeo) Restaurante Amanecer Marino, La Union,

4.60 UCSF- El Piche Cantén El Piche, El Carmen,

4.61 UCSF- El Tamarindo Canto6n Playa El Tamarindo, Conchagua

4.62 UCSF- Enf. Zolila E.Turcio de Jimenez (La 72 C.Pte, Bo. San Carlos, La Union, Sector

Playa) la Playa,

463 UCSF- Hato Nuevo Cantén Hato Nuevo, San Alejo,

4.64 UCSF- Intipuca Bo. Concepcién, Municipio de Intipuca

4.65 UCSF- Isla Conchaguita Bo. La Playa, Isla Conchaguita

4.66 UCSF- Isla Zacatillo Caserio La Estufa, Isla Zacatillo

4.67 UCSF- Llano Los Patos Cantén Llano Los Patos, Conchagua

4.68 UCSF- Meanguera del Golfo Bo. El Centro, Municipio de Meanguera
del Golfo

4.69 UCSF- Olomega Cant6n Olomega, El Carmen

470 UCSF- San Alejo Bo. Guadalupe, Av. Dr. Pacheco, San Alejo,

4,71 UCSF- Santa Rosa de Lima Avenida Fernando Benitez, Calle Ruta
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Militar ex Policia Nacional Civil, Barrio
Las Delicias.

4,72 3 SIBASI Morazan Final Av. Thomson Norte, Barrio La Cruz,
Gotera

4,73 1 Malaria SIBASI Morazan « « «

4,74 1 UCSF- Jocoro Calle Alberto Masferrer, casa 3, Barrio El
Centro, Jocoro,

4.75 1 UCSF- Osicala Barrio San Rafael, casa 3, Osicala

476 1| UCSF-El Divisadero Barrio Santa Lucia, El Divisadero

4.77 1 UCSF- Corinto Barrio El Centro, Calle Principal frente al
Parque Municipal, Corinto.

4.78 1 UCSF- Perquin Caserio El Achote, Cantdn Casa Blanca,

4,79 1 UCSF- Cacaopera Barrio El Calvario, Calle Principal,
Cacaopera,

4.80 1 UCSF- San Luis Cantoén La Joya, San Luis, Bo. Las Pilas,
San Luis Meanguera.

UCSF- Sociedad

4.81 1 . . .
Bo. El Coco, salida a Corinto, Sociedad.

4.82 1 UCSF- Guatajiagua Bo. El Calvario, salida a Chapeltique,
Guatajiagua.

4.83 L |UCSE-Jocoaitique Bo. El Centro, Jocoaitique.

4.84 1 UCSF- Torola Barrio Nuevo, Torola

4.85 1 UCSF- Meanguera Bo. El Centro, Calle Lucio Argueta, atras
del Mercado, Meanguera,.

4.86 1 UCSF- San Fernando Bo. Dolores, San Fernando,

4.87 1 | UCSF-Joateca Bo. San Antonio, Joateca.

4.88 1 |UCSF-San Simon Bo. El Calvario, San Simén,.

4.89 1 UCSF- Delicias de Concepcién Barrio el Centro Vias Delicias de
Concepcion, Salida a Gotera, Morazan.

4.90 1 |UCSF- Chilanga Bo. Concepcién Chilanga,

491 1 UCSF- Sensembra Caserio Las Casitas, Sensembra

4,92 1 UCSF- San Isidro Bo. El Centro, San Isidro
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4,93 UCSF- San Carlos Bo. La Paz, San Carlos,

494 UCSF- Villa E1 Rosario Barrio Llano Liso, Villa El Rosario

4.95 UCSF- Gualococti Bo. El Calvario, Gualococti

4.96 UCSF- Yoloaiquin Bo. EL Centro, Salida a Osicala, Yoloaquin

4,97 UCSF- Lolotiquillo Bo. El Calvario, calle Rio Grande,
Lolotiquillo

4.98 UCSF- Arambala Barrio El Centro, Arambala,

499 UCSF- San Juan De La Cruz- Yamabal Caserio el Centro, Cant6n San Juan,
Yamabal,

4.100 SIBASI Usulutan Final Calle Federico Penado, salida a San
Salvador, Usulutan

4.101 Malaria SIBASI Usulutin « « «

4.102 UCSF- El Molino Bo. El Molino, 3er. Pje, contiguo a Esc.
Republica Alemania, Usulutan.

4.103 UCSF- La Cruz Col. La Cruz 1200 mts al oriente de la
Escuela Anita Guerrero, Usulutan,

4.104 UCSF- Santa Maria Final 32 Av. Sur y 42 Calle Pte. Barrio El
Calvario Santa Maria

4.105 UCSF- Ozatlan 22, Av. Sur, B° Parroquia, Ozatlan,
Usulutan.

4.106 UCSF- Ereguayquin Bo. EL Centro, 100 mts al sur de la Iglesia
Parroquial, Usulutan.

., Bo. Candelaria, Final Calle Leocadio, 100

4.107 UCSE- Concepcion Batres mts al Poniente de la Alcaldia Concepcién
Batres, Usulutan.

4.108 UCSF- Jucuaran Caserio Guazacapan, C/El Llano,
Jucuaran, Usulutan.

4.109 UCSF- San Dionisio Bo. El Centro, costado pte. de Alcaldia,
San Dionisio, Usulutan.
Ctén El Espino, pl El Espino, 150 mt

4110 UCSF- El Espino on - BSPINO, paya B BSPINO, Lot IS
al oriente de Escuela, el Espino Jucuaran,
Usulutan.

4111 UCSF- Puerto Parada Cton Puerto Parada, 200 mts antes del
muelle, Usulutan.

4.112 UCSF- Santa Elena 12. Av. Sur, contiguo a TELECOM, Santa
Elena ,Usulutan.
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4113 UCSF- El Cerrito Av. los Gramales Col. el Cerrito.

4114 UCSF- Tecapan Carretera Troncal salida a Usulutan, Km.
5 .

4.115 UCSF- California Barrio La Parroquia, El Centro, California.
Usulutan,

4.116 UCSF- Ciudad El Triunfo Barrio el Calvario, Salida a Sesori, Ciudad
el Triunfo Usulutan,

4117 UCSF- Estanzuelas Bo. Sn Pablo, Estanzuelas,

4.118 UCSF- Mercedes Umaia Frente Colonia Calderén, Barrio
Concepcion, calle salida a Berlin,

4.119 UCSF- Alegria Barrio Santa Lucfa 32 Calle Oriente y 42
Calle Poniente Av. Camilo Campos,

4.120 UCSF- Berlin Bo. La Parroquia, Calle Dr. Guandique
final salida a Alegria,

4.121 UCSF- Nueva Granada Bo. Sn. Antonio, contiguo a parque Nueva
Granada,

4122 UCSF- Corral de Mulas Canton Corral de Mulas Aledafio al
Centro Escolar, Jiquilisco
Calle Litoral desvio Puerto EL Triunfo

4123 UCSF- El Quebrado (antiguo), Col. La Reforma, Caserio El
Quebrado, Jiquilisco,

4124 UCSF- Isla De Méndez Cantoén Isla de Méndez, Jiquilisco,
Cantén La Canoa, comunidad Octavio

4125 UCSE- La Canoa Ortiz, final de Calle Principal
Pavimentada, Jiquilisco.

4.126 UCSF- Nuevo Amanecer Carretera del Bajo Lempa, Cantén
Zamorano, Jiquilisco.

4127 UCSF- Puerto El Triunfo (Ciudad) Colonia El Pibe Atras del Centro Escolar,
Puerto El Triunfo.

4.128 UCSF- Salinas De Sisiguayo Cantén Sisiguayo, Jiquilisco,

4.129 UCSF- San Agustin Bo. El Calvario 32 Calle Pte.. Y 12 Av. Norte
cuadra arriba del parque, San Agustin.

4.130 UCSF- San Francisco Javier Barrio El Calvario Calle Principal San
Francisco Javier, Jiquilisco.

4131 UCSF- Tierra Blanca Av. Joel Ramos 1/2 Cuadra al Norte,
Cantoén Tierra Blanca, Jiquilisco,
Ctén Las Charcas, Mpio. San

4132 UCSF- Las Charcas Buenaventura, Km. 5 al norte del desvio
El Semillero, Usulutan.

4133 UCSF- Jucuapa Barrio La Cruz, Avenida 2 de Abril
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Municipio de Jucuapa Usulutan,

4,134 1 UCSF- San Buenaventura B° El Maratin,

Servicio de Telefonia Movil
Cuadro 4

Cumple

ftem Cantidad Detalle : Observaciones
Si No

2 Arrendamiento de Telefonia Movil.

Contratacion de Mil Ciento Ochenta (1180) lineas
2.1 1180 moviles por el periodo de ocho meses, conforme a la
cantidad y distribucién descrita en el Cuadro 5.

El Contratista debera suministrar todos los accesorios y
aditamentos que no hayan sido incluidos en las

2.1.1 especificaciones y que sean necesarios e imprescindibles
para el efectivo funcionamiento del servicio dentro de
las instalaciones descritas en Cuadro 5.

Establecimientos para contrataciéon de telefonia Mdvil. Cuadro 5

Linea movil

Seguro Establecimiento Direccion

441106 0 | 40 10 |Ministerio de Salud, Oficinas

1 . ) Calle Arce #827, San Salvador, El Salvador
Administrativas
0[15| 0 5 0 Hospital Nacional General . ,
2 Dr. Francisco Menéndez Ahuachapan Calle Zacamil, Canton Ashapuco
3 21210 5 0 Hospital Nacional De Chalchuapa Final Av. 2 de abril Nte

Hospital Nacional “Dr. Jorge Mazzini

Villacorta’de Sonsonate Final Calle Alberto Masferrer Poniente

3-1, Sonsonate

0[15| 0 5 0 Hospital Nacional General "Dr. Arturo

" . Carretera Internacional, Km.113, Santa Ana.
Morales", Metapan
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6 1110 1153) 5 1 Dlrgccmn Regional de la Salud Final 25 Calle oriente calle by pass, Santa Ana.
Occidental
7 11141 0 5 1 Hospital Nacional Dr. Luis Edmundo |22 avenida sur No. 32, Barrio San Antonio,
Vazquez, Chalatenango Chalatenango
8 1/11] 0 5 1 Hospital Nacional General de Nueva | Barri6 El Rosario, 92. Calle poniente, Nueva
Concepcion Concepcioén, Chalatenango
. L . Final Calle San Salvador contiguo a la UCSF "Dr.
9 1) 0 130] 15 1 Direccidn Regional de Salud, Zona Adalberto Aguilar Rivas"”, Colonia Quezaltepec,
Central
Santa Tecla.
10 2156105 2 Hospital Nacional de Nifios Benjamin Final 25 Avenida Norte, San Salvador.
Bloom
11 3160 5 3 Hospital Nacional Especializado Final Calle Arce y 25 Avenida Norte, San
Rosales Salvador.
12 0|5 25| 15 0 Hospital de La Mujer "Dra. Maria Final 25 Avenida Sur y Calle Francisco
Isabel Rodriguez" Menéndez, Barrio Santa Anita
Hospital Nacional de Neumologiay 1
13 1/10] 0 5 1 Medicina Familiar “ Dr. Jose Antonio Km 8 % carretera a Planes de Renderos, San
= » Salvador.
Saldafia
14 05123} 5 0 Hos’pltal.NaCIOna} y de Psiquiatria Dr Calle La Fuente, Cton Venecia
José Molina Martinez
15 13321 0 5 13 Direccién Regional de Salud, Zona Alameda Roosevelt Edificio El
Metropolitana Salvador (IPSFA), 4 y 6 piso
112 |22 5 1 HOSPlFal Nlac1onal Er}fermera Final Calle Francisco Menéndez, contiguo Zona
16 Angélica Vidal de Najarro de San
Franca, Soyapango
Bartolo
17 015]0 5 0 Ho.spltal 1'\'Iac1onal General "Dr. José Final 42 Calle Poniente, Barrio El Calvario
Luis Saca", llobasco
18 31310 5 0 Hospltal. l\lllac1ona! General "Santa 22 Av. Sur No. 23
Gertrudis", San Vicente
01210 5 0 }.Iospl.tal Nacional General De 12, Av. Sur, Calle a Puerto Avalos, Canton
19 Jiquilisco .
Roquinete
20 5125 0 | 15 0 Hospital Nacional San Juan De Dios, |Final 11 C. Pte.. Y 23 Av. Sur Colonia Ciudad
San Miguel Jardin
21 1 [129(260| 15 1 Direccion Regional de Salud, Zona Carretera Panamericana Km. 135 1/2 Salida a
Oriental San Salvador, San Miguel
22 121 0 | 0 | 10 12 CONASAN Calle Circunvalacién #265, Colonia San Benito,
San Salvador
23 8100 4 8 Unidad de Atencion a Personas Calle Arce #827, San Salvador

Veteranas de Guerra

A= aparato tipo A
B= aparato tipo B
C= aparato tipo C
I = Linea para futuro crecimiento.

Segu = Seguro para Terminales a especificar por establecimiento.
(Sélo Terminales Tipo A)
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Cuadro de precios - servicios de telefonia fija y movil.
Telefonia fija ISDN (E1's) y andloga.
Cuadro 6
1)+ (2
(1) (2) C(os)to t(ota)ll
. o Costo de Cargo
Canti Institucion ./ por 8 meses
Instalacion Mensual
dad de contrato
$ $ $
42 Cuarenta y Dos (42) E1 de telefonia ISDN en los sitios
descritos en Cuadro 2.
409 | Cuatrocientas Nueve (409) lineas de Telefonia analoga en los
sitios descritos en Cuadro 3.
Total:
Telefonia movil.
Cuadro 7
Cumple
Cantid DETALLE . OBSERVACIONES
ad Si No
Lineas mdviles para el Ministerio de Salud de acuerdo a
1180 Cuadro 5; iniciando con Mil Ciento Ochenta (1180) lineas,

mas Ciento Noventa y cuatro (194) para futuro crecimiento;
distribuidas de la siguiente forma:

Ciento Nueve (109) lineas moviles con las siguientes
caracteristicas: Teléfono: (tipo A).

Cuatrocientas Cincuenta y Ocho (458) lineas moéviles con
las siguientes caracteristicas: Teléfono: (tipo B).

Seis cientos Trece (613) lineas moviles con las siguientes
caracteristicas: Teléfono: (tipo C).

Ciento Noventa y Cuatro (194) lineas moéviles para futuros

crecimientos, podra ser de cualquiera de los planes ofertados.

Unicamente se deberan facturar lo servicios de las lineas fijas y madviles que se encuentren habilitadas.
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Resumen de costos para telefonia movil

Cuadro 8

A c D ‘ E * ‘ F G H

B

$30
Descripcion Cargo
Cantid tnico de C?r.go Cargo de Seguro | Group |A*(B+C+D+| .,

., basico navegacion . G * 8 Meses
ad activacio Mensual | Calling E+F)

n mensual mensual

109 |Teléfono: (tipo A)
Lineas con Plan de datos de 3G Nacional, envio y recepcidn de correo
electrdnico; oficina moévil.

60 con seguro mensual (ver Cuadro 5 columna Seguro)

458 |Teléfono: (tipo B)
Plan de llamadas libres nivel nacional; con navegacién via WIFI para envio
y recepcion de correo electrénico.

613 |Teléfono: (tipo C)
Plan de llamadas libres nivel nacional; con navegacién via WIFI para envio
y recepcion de correo electrénico.

194 |Lineas para futuros crecimientos en cualquiera de los planes
ofertados *

Total

Total por 8 meses

*. Referencia para ver Cuadro 5 columna Seguro.

* . Estas lineas podran ser escogidas en cualquiera de los planes ofertados, durante el periodo que el contrato estipule, sin generar costo adicional a la

institucion.

* Laslineas inicialmente tendran un monto para voz de $0.00, se debera de proporcionar las credenciales para que el administrador de cada establecimiento
configure el perfil de las lineas.

Los terminales a ofertar que tengan un costo, se debera de colocar el precio en la columna B.
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Modalidades de los planes posibles a ofertar:

1. Plan $ 30 por terminal; el cual debera contemplar los planes de navegacion y voz en el caso de los terminales tipo A, y iinicamente plan de voz para los
terminales tipo By C, después de consumidos tanto voz como navegacion el usuario debera tener la opcion de ampliar el saldo via electrénicamente
por un monto menor o igual mensualmente; la tarifa de llamadas no variara.

2. Cualquier otra modalidad que genere beneficios y ahorro a la institucién.

3. Se debera proporcionar opciones de terminales méviles, sin costo y con costo, cumpliendo las especificaciones técnicas referidas en estas bases.

4. Se podra proporcionar diferentes opciones de terminales méviles, los cuales deberan de cumplir las caracteristicas descritas en los 1A, 2Ay 3 A.

Nota: Los oferentes pueden proporcionar mas de una modalidad de planes para la institucion.
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Cuadro consolidado de valor por minuto

Telefonia fija
Cuadro 9

Descripcion Valor del minuto de TOTAL
conformidad a lo indicado en
Tabla 1 (mévil) $

Promedio de 1,000 minutos de fijo a fijo $
TELEFONO:TELEFONICA

Promedio de 1,000 minutos fijo a fijo $
TELEFONO:TELEMOVIL

Promedio de 1,000 minutos fijo a fijo CTE $
TELEFONO:TELECOM

Promedio de 1,000 minutos fijo a fijo DIGICEL $

Promedio de 1,000 minutos fijo a fijo a $
TELEFONO:INTELFON

Promedio de 1,000 minutos fijo a teléfono mavil a cualquier $
proveedor (Si varia, especificar)

Total $0.0

Telefonia movil
Cuadro 10

Descripcion Valor del minuto de TOTAL
conformidad alo indicado en
Tabla 2 (mévil) $

Promedio de 1,000 minutos maévil a movil $
TELEFONO:TELEFONICA

Promedio de 1,000 minutos mévil a movil $
TELEFONO:TELEMOVIL

Promedio de 1,000 minutos mévil a mévil CTE $
TELEFONO:TELECOM

Promedio de 1,000 minutos mévil a mévil DIGICEL

o |

Promedio de 1,000 minutos mévil a movil a
TELEFONO:INTELFON

Promedio de 1,000 minutos mévil a Linea fija cualquier $
proveedor (Si varia, especificar)

Total $0.0

Tablas de calculo

Telefonia fija y mévil

Tabla 1
Trafico fuera de Red Institucional
Fijo - Mévil y Fijo - Fijo
Fijo - Moévil

Teléfono: Telefénica $
Teléfono: Telecom $
Teléfono: Telemovil $
Digicel $
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Red ‘ $
Fijo - Fijo
Locales $
Nacionales $
Tabla 2
Trafico fuera de Red Institucional
Mévil - Mévil y Mévil - Fijo.
movil - movil
Teléfono: Telefénica $
Teléfono :Telecom $
Teléfono: Telemovil $
Digicel $
Red $
movil - Fijo
Locales $
Nacionales $

Condiciones especificas

Servicios de telefonia fija (E1 y analogas) y movil
Cuadro 11

Cumple
# Detalle Observaciones
Si | No

El trafico entre los E1’s, lineas andlogas, moéviles y viceversa
contratados, debera de tener un costo de $0.0 (Cero USD). De igual

forma los siguientes servicios deberan ser sin costo para la Institucién:

a) Acceso alos buzones de voz.

b) Asistencia de servicio al cliente.(Describir Nimero)
c) Llamada en espera.

d) Conferencia tripartita.

e) Consulta de saldo en moviles(Describir Niimero)

2 Los cargos basicos para la telefonia fija E1 ISDN y lineas analogas
deberan ser de $0.0(Cero USD)

3 Se debera proveer la cantidad de DID solicitadas en el cuadro 1 literales
1.1.1 al 1.1.2 para los establecimientos descritos en Cuadro 2 y 3. La
Institucién podra solicitar aumento en sus DID, dependiendo de sus
necesidades y esto no deberdn generar costo adicional para la institucién.
El proveedor no podra mezclar bloques con E1s diferentes.

4 La instalacion de todos los servicios solicitados se deberan realizar en las
direcciones sefialadas y tiempos estipulados en el contrato.

5 El Administrador del Contrato podra solicitar configuraciones de bloqueo
automatico en los aparatos moéviles para las siguiente modalidades:

1. Por cantidad de minutos consumidos a nimeros fuera del
grupo.

2. Por montos especificos.
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3. Por numeros especificos.
4. Bloqueo allamadas méviles, internacionales y ntimeros fijos.

5. Notificaciones de alarmas de consumo via SMS y correo
electrénico.

6. Bloqueo de envio de Mensajes SMS y MMS
7. Bloqueo de Navegacion de datos GPRS/EDGE/3G
8. Cobro revertido

Las solicitudes de los servicios arriba descritos no deberan tener ningtin
costo para el contratante.

6 Se requiere que todas las lineas moviles, sean configuradas inicialmente
con bloqueo de los siguientes servicios:

a) Navegacion GPRS/EDGE/3G/4G (Datos) excepto navegacion
gratis (WIFI).
b) Envié de Mensajes SMS y MMS.

Se debera de mantener habilitados la recepcion de llamadas
Internacionales y SMS sin costo.

7 Inicialmente se deberan entregar todas las lineas méviles con saldo de
$0.00. Se debera de proporcionar un usuario de sistema para que este
ajuste los perfiles de las lineas contratadas.

8 El proveedor realizara el cobro de lo consumido para cada una de las
lineas moviles contratadas y enviara la factura a cada uno de
establecimientos segtin lo plasmado en el contrato del establecimiento.

9 El proveedor deberd proporcionar una herramienta de gestion y
administracién de los servicios de Telefonia, accesible via Web. Esta
herramienta debera ofrecer las siguientes funcionalidades:

a) Creacién de perfiles de consumo.

b) Administracién de disponibilidad de saldos por nimero mévil y
perfiles.

c) Control de destinos (red privada de voz, nacional, internacional y
movil)
d) Control de marcacién por franjas de horario.

e) Configuraciéon de umbrales de minutos (por rango de minutos
por cada linea o DID)

f) Consumo de minutos por terminal telefénica o bloque.
g) Transaccién de saldo entre lineas.

La herramienta debera estar incluida como parte del servicio y sin costo
alguno.

Se brindara capacitacion para un minimo de 3 técnicos por
establecimiento de acuerdo al Cuadro 2 y 5 sobre el uso de la
herramienta. Las modificaciones o actualizaciones a la aplicacién deberan
ser notificadas y se proporcionara la documentacion para el
entendimiento.

Se podra solicitar capacitacién cuando sea requerida por la institucion.

La empresa también debera de proporcionar un manual de usuario a cada
administrador del servicio por establecimiento segiin Cuadro 2 y 5.

10 | El proveedor debera mantener los beneficios en costos y servicios
ofrecidos en su propuesta, al momento de adicionar o generar un
requerimiento en cualquiera de los servicios involucrados en este
proceso.
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11 | Se deberd de proporcionar garantia contra desperfectos de fabrica para
todos los terminales durante la vigencia del contrato o prorroga del
mismo si existiera.

12 | Se debera de proporcionar seguro contra robo, hurto, dafio, fraude o
extravio para la cantidad de terminales descritas en columna Seguro
del Cuadro 5, la seleccidn de los terminales que gozaran de este servicio,
estaran en libre decisién por el administrador del contrato en cualquier
momento de alguna incidencia.

13 | No se deberdn considerar seguros contra robo, hurto, dafio, fraude o
extravi6 para el restante de los teléfonos méviles proporcionados de
acuerdo a la columna “Seguro” del Cuadro 5, la no contratacién del
seguro para los moviles detallados no excluye a la contratista del
cumplimiento de la garantia del funcionamiento en los terminales para
los casos de fallas por desperfectos de fabrica.

14 | Para el caso de los aparatos que se envian a taller, el diagnostico de estos
no deberd presentar costo alguno para el contratante y si estos son
declarados irreparables, se debera presentar el presupuesto
correspondiente de reparacién o sustitucion.

15 | La institucién podra requerir la adiciéon de nuevos E1, lineas analogas y
aparatos moéviles a mas tardar 2 meses antes que finalice el contrato.
Estos deberan tener un costo igual o menor de los ya contratados y el
periodo de contrataciéon, no excedera a la fecha de finalizacién del
contrato principal.

16 ® Al Inicio del contrato se deberan proveer un 30 % de SIM en

blanco de acuerdo al total de lineas contratadas en cada uno
de los establecimientos descritos en Cuadro 5, a efectos de ser
oportunos en la configuracién o sustitucién de un chip dafiado.

* Adicionalmente, en el transcurso del contrato o prorroga del
mismo si existiera; se podra solicitar un 40% de SIM en blanco
de acuerdo al total de lineas contratadas en cada uno de los
establecimientos descritos en Cuadro 5, a efectos de ser
oportunos en la configuracion o sustitucion de un chip dafiado.

La activacion de las tarjetas SIM no tendrd ningun costo, también se
podra activar en este una nueva linea o cambio de nimero y no debera
tener costo para la Instituciéon al momento de ser requerida su activacion.

17 | Cuando se detectase una falla comin en los aparatos asignados, el
Administrador del Contrato, reportara al proveedor el incidente, quienes
verificardn y corregiran la falla. Si la falla reportada persiste, el
proveedor procedera a realizar la sustitucion de los aparatos afectados.
El cambio sera por equipos nuevos de similares o mejores caracteristicas.

El tiempo maximo para realizar el cambio sera de 1 mes contado a
partir de la fecha en que se interpuso el reclamo formal, y este
aplicara cuando se hayan agotado los esfuerzos entre proveedor y
cliente por solventar el incidente presentado.

18 | Ante una falla reportada de un aparato moévil el contratista debera retirar
el equipo reportado, en las Instalaciones del establecimiento solicitante,
a través del Administrador del contrato, quien se lo entregara con orden
de salida. (Tiempo maximo de asistencia, para retirar el terminal después
de reportado al NOC 2 dias).

19 | Cuando se envié un terminal al taller, se debera de entregar un terminal
en calidad de préstamo de forma inmediata por el periodo que
permanezca el terminal en taller.
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20 | El tiempo maximo de estadia en taller de un aparato mévil para generar
un diagnostico o reparacién, no debera exceder de 5 dias calendario.
Debiendo generar una hoja de servicios o informe que entregaran a la
unidad organizativa, designada por la institucién, indicando el
diagnoéstico y solucion. (Pasado ese tiempo el proveedor proporcionara
otra unidad en calidad de préstamo con similares caracteristicas del
dafiado, sin costo a la institucion).

21 | La atencién de solicitudes para la instalacién o habilitacién de nuevos
servicios, deberan realizarse en los periodos siguientes:

* Elylineas andlogas de voz, maximo de 8 dias Habiles

¢ Nueva Linea mévil, madximo 5 dias habiles.

¢ Tarjeta SIM, maximo 5 dias habiles,

Contados a partir de la fecha de recibida por parte del proveedor la orden
de contratacién emitida por el Administrador de Contrato.

22 | Cualquier cambio de numero fijo o movil solicitado, el costo a generar
sera de $0.00 (Cero USD).

23 | Se debera garantizar la sefial mévil en todas las instalaciones del
contratante, como también: ascensores, soétanos, oficinas, y otros)
proporcionando el proveedor del servicio, los equipo como: antenas,
repetidores, cableado, etc, para satisfacer este requerimiento. El
cumplimiento de proveer una sefial ptima en las instalaciones, no tendra
ningun costo adicional.

24 | El proveedor debera brindar, cuantas veces sea requerido por el
contratante y cuando este lo considere conveniente, las capacitaciones en
el uso de los equipos y programas que proporcione.

25 | Para el caso de los Aparatos del Tipo A, deberan estar configurados, para
ser utilizados en modalidad de navegacién como Modem, desde una PC o
Laptop.

26 | Una vez agotado el saldo asignado, las llamadas dentro de la red (lineas
fijas y moviles) mantendrdn un costo de $0.00, y podran realizarse
recargas de saldo mediante los diferentes sistemas del sector comercial
para todas las lineas moviles. El monto abonado en cualquiera de las
lineas podra ser utilizado por los usuarios en la contratacion de servicios
de navegacion y llamadas telefénicas hacia afuera de la red Ministerial
contratada.

27 | Se deberd de proveer conexiones por fibra dptica, para los E1 de los
establecimientos catalogados como criticos.

Tiempos maximos de entrega.

Cuadro 12

a) Telefonia Fija ISDN (E1’s) . Ver direcciones de Cuadro 2 15 Dias

a ) Telefonia Fija analoga . Ver direcciones de Cuadro 3 15 Dias

b) Telefonia movil. d Ver direcciones de Cuadro 5 15 Dias
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Fallas y reposiciones

Fallas de los enlaces.

Se considerara que un enlace o acceso estuvo inoperable desde el momento que ocurra una falla,
presentandose una o mas de las situaciones expuestas en lo descrito a continuacion, y esta a su vez sea
detectada por el Sistema de Monitoreo de la Institucion.

Cuadro 13
Cumple
# Detalle Observaciones
Si | No
Los enlaces de comunicaciones se consideraran fuera de servicio o
indisponibles en los siguientes casos:
a) Pérdida de la sefial en cualquier sentido.
b) Pérdida de alineacion de trama o multitrama (Pérdida de
sincronia en las comunicaciones).
c) Laindisponibilidad total del sistema se considerara compuesta
por la contribucion de las distintas causales de indisponibilidad
en todos los servicios.
1 d) Indisponibilidad por fallas del equipamiento con el cual se
brinda el servicio: (médems, 2multiplexores, equipamiento de
proteccién, equipos de ruteo, lineas de transmision, sistemas de
antena, alimentacion, etc.)
e) Indisponibilidad del sistema debido a desvanecimientos en la
propagacion o atenuacion de la sefial.
f) Indisponibilidad del sistema debido a reparaciones.
g) Indisponibilidad de los distintos enlaces en forma individual.
h) Indisponibilidad por agotamiento de los recursos (ejemplo:
memoria, CPU, etc.) en los equipos de comunicacién.
Los dafios ocasionados en los equipos involucrados en la solucién
contratada por la Instituciéon para el servicio de enlaces E1, no tendra
ningun costo adicional para el contratante en los casos siguientes:
1. Desconfiguraciones que afecten su funcionalidad.
2 2. Fallas de operacién normal en los equipos.
3. Dafos en los equipos por fallas en los sistemas de red eléctrica
no supervisadas o monitoreadas por el contratista.
4. Dafios en los equipos ocasionados por descargas atmosféricas.
Una vez efectuada la reparacion el contratante tendra las siguientes
opciones:
3 Se comunique la reparacién del problema y el contratante pueda
de inmediato transmitir satisfactoriamente.
Se comunique la reparacion y el contratante aceptara lo reportado
y no hiciere una transmision.
4 La disponibilidad del Servicio se basara en las siguientes
condiciones:
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1. No se contabilizaran dentro del tiempo de no disponibilidad las
interrupciones del servicio que pudieran producirse por causas
imputables a las instituciones contratantes.

2. La institucién contratante facilitara el acceso a su dependencia al
personal designado por los proveedores del servicio, para la
resolucion de averfas o la operatividad del servicio que asi lo
requiera. El tiempo que pudiera demorarse dicho permiso
quedara fuera del calculo de la disponibilidad.

3. Los diferentes equipos de linea de la conexién de acceso estaran
permanentemente encendidos para todas las interfaces de la red.

4. Quedan excluidas interrupciones del servicio debidas a causas de
fuerza mayor que no estuviesen consideradas por el proveedor,
por ejemplo desastres naturales, dafios por accidentes en la
infraestructura, casos fortuitos como por ejemplo actos de
vandalismo, desastres los cuales deben de estar debidamente
documentados.

No seran consideradas como casos fortuitos, fallas de operacién en los
equipos con que se presta el servicio, asi como problemas de energia por
no considerar sistemas de alimentacion ininterrumpida (UPS) y plantas
eléctricas de respaldo dafiadas o con problemas por falta de
mantenimiento.

En materia de Casos Fortuitos 6 de fuerza mayor (Se establecen como
hechos delictivos, terremotos, huracan, inundacién o incidentes que no se
puedan evitar y/o preveer; se excluyen de casos de fuerza mayor aquellas
que no se puedan evitar pero si preveer como desperfectos de equipos por
falta de mantenimiento, origen de fallo desconocido, fallas por falta de
planes de contingencia), se debe de proceder a reinstalar el servicio en un
maximo de 72 Horas, no importando si el medio de comunicacién cambia.

Cuadro 14

MECANISMO PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES Y RECLAMOS.

Ante una solicitud de configuracion, asistencia técnica, falla o dafio
sufrido por el servicio de enlaces prestados, el contratante dara aviso al
contratista, quien emitird el tiquete de recepcién con un nimero
asignado al requerimiento o reclamo.

El mecanismo a utilizar para interponer un requerimiento o reclamo,
sera por medio de una llamada Telefénica, correo electrénico, fax o
personalmente, al Centro de Atencion de Requerimientos (NOC o
HelpDesk) del proveedor, la cual sera realizada por el encargado de
supervision del servicio de comunicacion o la persona designada para
ello. El requerimiento o reclamo se considerard atendido o reparado
segun el caso, cuando los enlaces o servicios operen de acuerdo a los
estadndares de calidad del servicio establecidos en este contrato.

El proveedor debera tener un centro de atencidn para el reporte de
3 fallas o consultas de los servicios (NOC o HelpDesk) las 24horas X 365
dias.

4 El proveedor debera proporcionar un monitoreo proactivo de todos los
servicios y se requerira la presencia de un técnico a partir del momento
de detectarse la falla por parte del personal destinado a la verificacién
de los mismos, aun cuando el requerimiento todavia no haya sido
generado por el cliente. El Administrador del contrato en coordinacién

77/98“CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL NIVEL SUPERIOR, REGIONES DE SALUD Y HOSPITALES NACIONALES DE LA
RED DEL MINSAL”




REPUBLICA DE EL SALVADOR, C.A.
EL SALVADOR

MINISTERIO DE SALUD

LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA No. 01/2015

con el proveedor, definiran los sitios considerados como criticos los

cuales deberan ser atendidos_no importando la hora en que se de el
incidente.

El proveedor debera indicar el nimero de Teléfono: del NOC o
5 HelpDesk y Garantizar la atencion las 24horas X 365 dias.

Procedimiento de recepcion de casos y asignacién de tickets.

Indicar niimeros Telefénicos (fijos y méviles), correo electrénico y
nombre de la persona responsable de dar seguimiento a los casos
reportados:

6 a) Gerente del NOC

b) Gerente de la Cuenta
c) Gerente Post venta

d) Gerente de Facturacion

Serd responsabilidad del contratista garantizar la continua
operatividad y funcionamiento de los servicios, para lo cual los
problemas deberan ser atendidos con la presencia de un técnico en el

4 lugar donde sean reportados, cumpliendo los periodos en la atencién
de fallas de requerimientos establecidos en el cuadro de FALLAS Y
REPARACIONES.

En casos de solicitudes realizadas al NOC, para Asistencia técnica o

8 nuevas configuraciones, la empresa tendrd como maximo 3_Horas para

brindar respuesta.

Penalizaciones por incumplimientos del servicio.

Se requiere que el Contratista, garantice la solucién de la falla reportada dentro de los tiempos pactados en las
Condiciones Generales. Plazos de Reparacion de Fallas o Desperfectos. Caso contrario tendra como
consecuencia la aplicacién de una penalizacion equivalente a lo establecido en el Cuadro 15. Esto se medira por
cada hora o fraccién posterior a los tiempos maximos de restablecimientos mencionados en el Cuadro 15. Dicho
valor se contabilizara a través del Sistema de Monitoreo de la Institucién o la informacién proporcionada por el

proveedor.
Plazos de Reparacion de Fallas o Desperfectos
Tasas de sancién por falta y fallas en los servicios.
Cuadro 15
# Sancién
1 Tiempo de solucion de lineas (valor mensual del servicio afectado) * (i %) * (tiempo no disponible
menos tiempo maximo de restablecimiento)
2 No cumplimiento Valor total del servicio facturado * i
Cuadro 16
# Servicio Tiempo Maximo de Tasa de sancién (i) por incumplimiento al
restablecimiento tiempo de restablecimiento
Lineas Digitales E1's o 2 % sobre el valor de la Factura de la Linea
1 . 3 Horas
Anélogas afectada.
48 Horas maximo (Zona
2 Lineas Méviles metropolitana) 5 % sobre el valor de la linea afectada.
72 Horas maximo (Resto del pais)
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Facturacion:

Reportes, informes y presentacion de facturas para todos los servicios:
Cuadro 17

1 Cumple
# Detalle Observaciones

Si No

Condiciones de pago de Facturas:

a) JUNTO A LA FACTURACION DE TODOS LOS SERVICIOS CONTRATADOS,
deberdn anexarse los reportes abajo descritos, y deberan ser presentados
al Administrador del Contrato, a mas tardar los primeros 20 dias
posteriores al mes de servicio vencido.

b) La Facturacion de servicios y su forma de rotulaciéon debera ser definida
por el Administrador del contrato y debera entregar por escrito el formato
de la rotulacion y detalle de las facturas. Ver Cuadro 18 y 19

) Se deberan proporcionar reportes Telefénicos de forma electrénica de cada
uno de los servicios contratados de acuerdo al formato establecido entre la
instituciéon y el proveedor. Para el caso de los E1’s, lineas analogas y
telefonia moévil, un detalle del trafico de las llamadas realizadas, durante el
periodo del mes de facturacion:

El trafico detallado de llamadas nacionales,

Larga distancia nacional,

Llamadas internacionales y de lineas moviles por cada una de las empresas
telefénicas.

d) Las lineas fijas, analogas y mdviles deberan de estar registradas a nombre
del Establecimiento al que pertenezca.

En ningln caso se podra asignar una o mas terminales en registro a titulo
de personas naturales. La asignacion de lineas que puedan afectar algin
funcionario o persona natural en términos de tiempo, récord u otro; serala
empresa proveedora del servicio la responsable de solventar la situacion y
emitir la documentacion correspondiente.

Se debera generar un archivo mensual con el resumen de los valores facturados por cada servicio contratado, que
poseera la siguiente estructura. (Los campos que no apliquen al servicio se dejaran en blanco):

Cuadro 18
Archivo Resumen de Telefonia Fija

FECHA_ARCHIVO Fecha en la cual el proveedor genera el archivo (Formato DD/MM/YYYY)
PROVEEDOR Nombre del proveedor
NUMERO DE CONTRATO ##/2015
FONDOS Tipo de Fondo
NUM_FACTURA Numero de la factura
CODIGO_CLIENTE Codigo de Ministerio de Salud en sistema Telefénico
NOMBRE_CLIENTE Ministerio de Salud
FECHA_FIN_PERIODO Ultimo dia habil del mes (DD/MM/YYYY)
TOTAL_FACTURA Valor total facturado por todos los servicios
TELEFONO: Numero de Teléfono
SERVICIO Tipo de servicio facturado
MINUTOS Cantidad de minutos facturado
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CANTIDAD Cantidad de mensajes facturados (aplica para MMS, SMS)
MONTO_FACTURADO Monto cobrado por el servicio
Se debera generar un archivo mensual con el detalle de registros por cada servicio facturado, que poseera la
siguiente estructura. (los campos que no apliquen al servicio se dejardn en blanco):
Cuadro 19
Archivo Detalle de Telefonia Mdvil
FECHA_ARCHIVO Fecha en la cual el proveedor genera el archivo (Formato DD/MM/YYYY)
PROVEEDOR Nombre del proveedor
NUMERO DE CONTRATO ##/2015
FONDOS Tipo de Fondo
NUM_FACTURA Numero de la factura
SERVICIO Tipo de servicio facturado (debe ser el mismo que aparece en el archivo
resumen)
CODIGO_SERVICIO Cédigo del servicio
CODIGO_CLIENTE Codigo de Ministerio de Salud en sistema
TELEFONO: Numero de Teléfono
FECHALLAMADA Fecha en la que se originé la llamada o servicio Formato DD/MM/YYYY
HORALLAMADA Hora en la que se originé la llamada o servicio Formato HH:MM:SS
PAIS_DESTINO Cédigo del pais destino
TELEFONO_DESTINO Numero de Teléfono: destino
DURACION_MIN Cantidad de minutos facturado
CANTIDAD Cantidad de mensajes facturados (aplica para MMS, SMS)
CONSUMO_KB Cantidad en Kb facturados por navegaciéon GPRS
VALOR Monto cobrado por el servicio

Nota: el contratante podra solicitar cualquier dato adicional que sea requerido al proveedor, tanto en el
archivo de resumen como en el archivo de detalle, para ser agregado a los campos solicitados.

Fechas de entrega:

e El proveedor efectuara el registro de incidentes en el periodo de vigencia del contrato y presentara un
reporte al Administrador del Contrato; previo a la facturacién, a mas tardar los primeros 10 dias
calendario posteriores al mes de servicio vencido. Dicho registro debera contemplar el Numero 6 Cédigo
del caso reportado como falla, fecha y hora de reporte de falla, fecha y hora de la reparacion, ademas de
una breve descripcion del caso.

* El Proveedor debera entregar en un plazo maximo de 20 dias calendario, posterior al mes servido, la
factura de Servicio correspondiente. En caso que la contratista no presentara las facturas y reportes en
los tiempos estipulados, el Contratante no estara en la obligacién de efectuar los pagos de las facturas ni
se podra realizar un recargo en posteriores facturas a la no presentada.
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Especificaciones técnicas para las terminales mdviles.
Cuadro 1A
Tipo A:
ESPECIFICACIONES
2 G Network: GSM 850/900/1800/1900 Mhz
Tecnologia

3 G Network: HSDPA 850/900/1900/2100 Mhz

Sistema Operativo

Android 0S, v4.4.2 (KitKat), ampliable a v5.0 (Lollipop)

Procesador

CPU: Qualcomm Snapdragon MSM8974AC 801 (Quad-core de 2,5 GHz Krait 400)

Tecnologia Java

Incluida

e Super AMOLED tActil capacitiva, 16M colores

¢ Profundidad de color de 16 M

Pantalla e Tamaiio de pantalla de 5,0"
e Resolucién 1080 x 1920 pixels, 5.1 pulgadas (~ 432 ppi densidad de pixeles)
e Proteccién: Corning Gorilla Glass 3

Teclado TActil ajustable a pantalla.

Sonido Alertas

Alertas: Vibraciéon y MP3 ringtones.

Opcién Auto Parlante: Altavoz Externo

Salida de Parlante: Jack 3.5mm

Memoria Interna

¢ Interno: 16 GB 6 mayor de almacenamiento
e RAM:2GB

Slot de Tarjeta SD

microSD, hasta 128 GB (tarjeta no incluida)

Transferencia de Datos:

Wi-Fi802.11a /b / g/ n / ac, dual-band, Wi-Fi Direct, punto de acceso HSPA 42.2 /
5.76 Mbps, LTE Cat4 150/50 Mbps

3G: HSDPA\2G: GPRS/EDGE
v4.0, A2DP, EDR, LE, apt-X

microUSB v3.0 (MHL 2.1 y salida de TV), Host USB

Camara:

¢ 16 MP, 5312 x 2988 pixels, autofocus de deteccidon de fase, flash LED, calidad
del cheque

e 2 MP, 1080p @ 30fps, video llamada dual

Correo electronico

Integracidn con cuentas de correo electrénicas personales y de trabajo, contactos y
agenda. (incluir herramienta)

Herramientas de Oficina

Calendario, Organizador, Calculadora, Notas, Etc.

Sensores

¢ Acelerémetro,
e Geomagnético,
e Giroscopico,

¢ Luz RGB,
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¢ Barémetro,
¢ Proximidad,

* Gestos,
e  Temperatura y humedad
e« yHall

e ANT + soporte

¢ (Carga inaldmbrica (dependiendo del mercado)

¢ comandos de lenguaje natural S-Voice y el dictado

e Stay Smart, pausa inteligente, de desplazamiento inteligente
e gestos de Aire

¢ Dropbox (almacenamiento en la nube 50 GB)

*  Cancelacion de ruido activa con micr6fono dedicado
e Salida de TV (via MHL 2 enlace A / V)

e laintegracion del SNS

* Reproductor MP4/DivX/XviD/WMV/H.264/H.263

« MP3/WAV/eAAC + / AC3/FLAC

e  Organizador

* Editor de imagenes / video

e Visor de documentos (Word, Excel, PowerPoint, PDF)
¢ Google Search, Maps, Gmail,

*  YouTube, Calendar, Google Talk, Picasa

¢ Notadevoz / dial / comandos

¢ Entrada de texto predictivo (Swype)

¢ Notade voz / dial / comandos

Caracteristicas

* Entrada de texto predictivo (Swype)

Lenguaje Multilenguajes

Soporte para USB 2.0

Conector para audifono estéreo de 3,5 mm

Conectores Soporte para Micro SIM (3FF)

Conector Micro USB (5V, 2 A)

MHL disponible

Manual de usuario.

Cargador de bateria por corriente

. Cable USB para sincronizacion.
Accesorios p

Software para sincronizacién con PC (Ultima Versién). Incluye CD

Manos Libres

Bateria Bateria estandar de 2.800 mAh

Tiempo de uso de Internet (3G): hasta9 h

Tiempo de uso de Internet (Wi-Fi): hasta 12 h

Tiempo de reproduccion de video: hasta 13 h

Tiempo de reproduccién de audio: hasta 67 h
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Tiempo de conversacion (W-CDMA): hasta 21 h

Tiempo en modo de espera (W-CDMA): hasta 390 h

Tipo B:

Cuadro 2A

Tecnologia

Red 2G: GSM 850/900/1800/1900 - todas las versiones

Red 3G: HSDPA 850/1900/2100 - D2004

HSDPA 900/2100 - D2005

Pantalla

Tipo: TFT tactil capacitiva, 16M colores

Tamaiio: 480 x 800 pixels, 4.0 pulgadas (~ 233 ppi densidad de pixeles)

Multitouch

Proteccion: Vidrio resistente a los arafnazos

Interfaz de usuario Timescape

Sonido

Los tipos de alertas: Vibracién; Tonos de llamada MP3

Altoparlante

Jack de 3.5mm

Memoria

Ranura para tarjetas: microSD, hasta 32 GB

Interna: 4 GB, 512 MB de RAM

Datos

GPRS: Hasta 86 kbps

EDGE: Hasta 237 kbps

Velocidad: HSPA 21.1 / 5.76 Mbps

WLAN: Wi-Fi 802.11 b / g / n, Wi-Fi Direct, punto de acceso

Bluetooth: v4.0, A2DP

USB: microUSB v2.0

Camara

Primario: 3.15 MP, 2048 x 1536 pixeles.

Caracteristicas: Geo-tagging, deteccion de rostros / sonrisa, HDR, panorama

Video: SVGA @ 20fps

Secundario: No

Caracteristicas

0S: Android 0OS, v4.3 (Jelly Bean), actualizacion planeada a v4.4.2 (KitKat)

Chipset: Qualcomm MSM8210 Snapdragon 200
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CPU: De doble nucleo de 1,2 GHz Cortex-A7

GPU: Adreno 302

Sensores: Acelerdmetro, proximidad, brajula

Mensajeria: SMS (ver roscados), MMS, correo electrénico, mensajeria instantanea,
Push Email

Navegador: HTML5

Radio: Radio FM con RDS

GPS: Si, con A-GPS, GLONASS

Java: Si, a través de Java MIDP emulador

De color: Negro, Pturpura, Blanco

- Cancelacion de ruido activa con micréfono dedicado

- Box (50 GB de almacenamiento vida nube)

-XviD / MP4 / H.264

- MP3 / eAAC + / WMA / WAV reproductor

- Visor de documentos

- Visualizador de fotos / editor

- Memoria de voz / marcacion

Li-Ion 1700 mAh

Bateria Colocarse: Hasta 498 h (2G) / Hasta 454 h (3G)
Tiempo de conversacion: Hasta 8 h 13 min (2G) / Hasta 8 h 41 min (3G)
Cuadro 3A
Tipo C:
ESPECIFICACIONES
2 G Network: GSM 850/900/1800/1900 Mhz

T logi

ecnologia 3 G Network: HSDPA 850/900,/1900/2100 Mhz
Procesador CPU: 650 MHz

Pantalla 240 x 320 pixels, 3.0 pulgadas (~ 133 ppi densidad de pixeles)

Tonos de llamada

Vibracion, tonos de llamada MP3

Memoria

512 MB, 43.8 MB de RAM
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Tarjeta micro SD expandible hasta 32 GB.

GPRS: C(Clase12 (4+1/3+2/2+3 /1 +45slots), 32 - 48 kbps

EDGE: C(Clase 12

Velocidad: HSDPA, 8.2 Mbps, HSUPA, 5.76 Mbps

Transferencia de datos WLAN Wi-Fi802.11b/ g/ n, Wi-Fi hotspot

Bluetooth: v3.0 con A2DP, HS

USB: MicroUSB v2.0

Mensajeria SMS, MMS, Email, Push Email, IM

Camara 2 MP, 1600x1200 pixeles

La integracion del SNS

Reproductor MP4/H.263/MP3/WAV/AAC
Google Search, Maps, Gmail

YouTube, Google Talk

Caracteristicas Visor de documentos

Visualizador de fotos / editor
Organizador

Nota de voz / dial

Entrada de texto predictivo

Acelerémetro, proximidad
Sensores »P

Duracién minima de 400 horas en stand-by

Bateria - — -
Tiempo de conversacion: minimo 4 horas

Cable USB para sincronizacion

. . Software para sincronizacion con PC
Accesorios a Incluir p

Manual de usuario
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Anexo No. 2 Formulario de Oferta
Pagina No.
Fecha: Licitacién Abierta DR-CAFTA LA No. ___ /2015
Proveedor No.
Nombre o Razén Social de la Empresa
No. DESCRIPCION DEL SERVICIO CANTIDAD PRECIO PRECIO PLAZO DE
RENGLON OFERTADO UNITARIO TOTAL SERVICIO
Vigencia de la oferta:
Observaciones:
Nombre, firma y sello del ofertante
Nombre:
Firma: Sello

86/98“CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL NIVEL SUPERIOR, REGIONES DE SALUD Y HOSPITALES NACIONALES DE LA
RED DEL MINSAL”



REPUBLICA DE EL SALVADOR, C.A.
EL SALVADOR

MINISTERIO DE SALUD

LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA No. 01/2015

Anexo No. 3 Modelo de declaracion jurada para persona natural o juridica nacionales.

En la ciudad de , a las horas del dia de del afio .- Ante mi,
(Autoridad Publica Competente), de este domicilio, comparece el (1a) sefior (a) , de

afios de edad, (profesion), del domicilio de , a quien conozco e identifico por medio
de su Documento de Identidad , actuando en nombre y representaciéon en su calidad de
y Representante Legal de la sociedad que gira con la denominacién que se
abrevia ____, personeria que relacionaré al final del presente documento, Y ME DICE: Que para efectos de
cumplir con las Especificaciones Técnicas para la Licitacion Abierta DR-CAFTA LA No. 01/2015
referente al ” Fondo General, del MINISTERIO DE SALUD DE LA REPUBLICA DE
EL SALVADOR, BAJO JURAMENTO DECLARA: QUE CONFIRMA LA VERACIDAD DE LA INFORMACION
PROPORCIONADA, LA ACEPTACION PLENA DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA, PLAZOS,
ESPECIFICACIONES TECNICAS, que ninguno de los, Funcionario, Jefe de Departamento o Empleados del
Ministerio de Salud, es accionista o socio de , que se puede abreviar , 1o mismo que
no existe ningun vinculo de parentesco o filiacién entre las personas antes mencionadas con los accionistas
de su representada, ya que nadie es conyuge o conviviente, o existe parentesco hasta el segundo grado de
afinidad y cuarto de consanguinidad entre ellos, es decir que no se encuentra dentro de las incapacidades
establecidas en los articulos veinticinco y veintiséis, ni en las inhabilidades del art. 158 y efectos del art. 159
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica; que esta solvente de todos los
regimenes Fiscales, Municipales, de Seguridad y Prevision Social; asimismo que no ha incurrido en practicas
anticompetitivas sancionadas por la Ley de Competencia en especial la tipificada en el Articulo 25 literal
c),que la némina de accionistas presentada es la vigente y demds condiciones establecidas en las Bases
para la Licitaciéon Abierta; de igual manera manifiesto que actuare en todo el proceso bajo los principios
éticos, principios de igualdad, con transparencia y que no dafiare a terceros en el proceso de contratacion.

Doy fe de ser legitima y suficiente la personeria con que actta el sefior (a) , por haber tenido a la
vista: 1) La Escritura Publica de de la Sociedad , que puede abreviarse , otorgada
en esta ciudad, a las ___ horas del dia de de , ante los oficios de , inscrita en

al numero __ del Libro , del Registro de , en la cual aparecen todas las clausulas

que actualmente rigen a la sociedad; que la administracién y direccion de la sociedad estd confiada a un

, nombrado por , quien durara en sus funciones ___ afios, pudiendo ser reelecto; que

habrd un suplente, electo en la misma __ y por igual término; que el tendra la

representacion judicial y extrajudicial de la sociedad y el uso de la firma social, con amplias atribuciones

para administrar y dirigir los negocios de la sociedad. Si es apoderado debera relacionar los datos del poder

y la inscripcién del mismo. Asi se expresé el compareciente, a quien expliqué los efectos legales de esta acta

notarial que contiene la presente DECLARACION JURADA, y que consta de ___ folios ttiles, leida que se la

hube integramente, en un solo acto, me manifesté que esta redactada a su entera voluntad, que la ratifica y
firmamos. DOY FE.-

Firma
AUTORIDAD COMPETENTE
DEBERA SER AUTENTICADA POR UN NOTARIO

NOTA: EL MISMO FORMATO APLICA PARA LAS PERSONAS NATURALES NACIONALES ELIMINANDO LO
RELACIONADO CON LA PERSONERIA JURIDICA, LO CUAL SE ENCUENTRA CON SOMBRA.
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Anexo No.4 Modelo de declaracion jurada persona juridica/naturales extranjeras.
En la ciudad de , a las horas del dia de del afio .- Ante mi,
(Autoridad Publica Competente), de este domicilio, comparece el (1a) sefior (a) , de

afios de edad, (profesion), del domicilio de a quien conozco e identifico por medio
de su Documento de Identidad , actuando en nombre y representaciéon en su calidad de
y Representante Legal de la sociedad que gira con la denominacién , que se
abrevia ___, personeria que relacionaré al final del presente documento, Y ME DICE: Que para efectos de
cumpllr con las Especificaciones Técnicas de la Licitacion Abierta DR-CAFTA LA No. 01/2015, referente al
” Fondo General, del MINISTERIO DE SALUD DE LA REPUBLICA DE EL
SALVADOR, BAJO ]URAMENTO DECLARA: QUE CONFIRMA LA VERACIDAD DE LA INFORMACION
PROPORCIONADA, LA ACEPTACION PLENA DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA, PLAZOS,
ESPECIFICACIONES TECNICAS; que ninguno de los, Funcionario, Jefe de Departamento o Empleados del
Ministerio de Salud, es accionista o socio de , que se puede abreviar , 1o mismo que
no existe ningun vinculo de parentesco o filiacién entre las personas antes mencionadas con los accionistas
de su representada, ya que nadie es conyuge o conviviente, o existe parentesco hasta el segundo grado de
afinidad y cuarto de consanguinidad entre ellos, es decir que no se encuentra dentro de las incapacidades o
impedimentos establecidos en los articulos veinticinco y veintiséis, ni en las inhabilidades del art. 158 y
efectos del art. 159 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica. asimismo que
no ha incurrido en practicas anticompetitivas sancionadas por la Ley de Competencia en especial la
tipificada en el articulo 25 literal c), que conoce y entiende las disposiciones del Tratado de Libre Comercio
(DR_CAFTA), que esta solvente de todos los regimenes Fiscales, Municipales, de Seguridad y Previsién Social
de su pais de origen;. asimismo que no ha incurrido en practicas anticompetitivas sancionadas por la Ley de
Competencia en especial la tipificada en el Articulo 25 literal c), que la némina de accionistas presentada es
la vigente y demds condiciones establecidas en las Bases para la Licitacién Abierta; De igual manera
manifiesto que actuare en todo el proceso bajo los principios éticos, principios de igualdad, con
transparencia y que no dafare a terceros en el proceso de contratacion. Doy fe de ser legitima y suficiente
la personeria con que actda el sefior (a) , por haber tenido a la vista: 1) La Escritura Publica de
de la Sociedad que puede abreviarse , otorgada en esta ciudad, alas ___ horas del
dia de de , ante los oficios de , inscrita en al nimero __ del
Libro , del Registro de , en la cual aparecen todas las clausulas que actualmente rigen a la
sociedad; que la administracion y direccidn de la sociedad esta confiada a un , nombrado por
quien durara en sus funciones ___ afios, pudiendo ser reelecto; que habra un suplente,
electo en la misma y por igual término; que el tendra la representacion judicial y extrajudicial
de la sociedad y el uso de la firma social, con amplias atribuciones para administrar y dirigir los negocios de
la sociedad. Si es apoderado debera relacionar los datos del poder y la inscripcion del mismo. Asi se expreso
el compareciente, a quien expliqué los efectos legales de esta acta notarial que contiene la presente
DECLARACION JURADA, y que consta de ___ folios titiles, leida que se la hube integramente, en un solo acto,
me manifestd que estd redactada a su entera voluntad, que la ratifica y firmamos. DOY FE.-

Firma
AUTORIDAD COMPETENTE
DEBERA SER AUTENTICADA POR UN NOTARIO

NOTA: EL MISMO FORMATO APLICA PARA LAS PERSONAS NATURALES EXTRANJERAS, ELIMINANDO
LO RELACIONADO CON LA PERSONERIA JURIDICA, LO CUAL SE ENCUENTRA CON SOMBRA.
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Anexo No. 5 Modelo de Fianza de Mantenimiento de Oferta

(NOMBRE Y GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA INSTITUCION FIADORA)

Actuando en nombre y representacion de

(NOMBRE DE LA INSTITUCION FIADORA), del domicilio de

que en adelante se llamara OTORGA:
Que se constituye fiador de

(NOMBRE DEL OFERTANTE)
hasta por la cantidad de
(EN LETRAS)

a fin de garantizar al Estado de El Salvador en el Ramo de Salud, la oferta presentada por

(NOMBRE DEL OFERTANTE)
en adelante llamado

«

el ofertante” del domicilio de

Bajo la Licitacion Abierta DR-CAFTA No. 01/2015, referente a
y que en caso de que el ofertante le fuera
adjudicado el suministro que se a propuesto cumplir arriba descrito a grande rasgos, dentro del tiempo
establecido después de La notificacidon de tal adjudicacidn, suscribira el contrato respectivo y dentro del plazo
que le establezca la UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL del Ministerio de Salud,
presentard una fianza que garantice el cumplimiento de dicho contrato, si el ofertante asf lo hiciere, esta fianza se
extinguird, de lo contrario permanecera con plena fuerza y efecto durante el plazo de Ciento Cincuenta (150)
dias contados a partir de la fecha de recepcion de ofertas. La ejecucién de esta fianza no precisard mas tramite
que la comunicacién oficial de la Ministra de Salud dada por escrito a

(INSTITUCION FIADORA)
Para los efectos de esta fianza,

(INSTITUCION FIADORA)
sefala la ciudad de San Salvador como domicilio especial y se somete a la competencia de sus tribunales,
renuncia al beneficio de excusion de bienes, y autoriza que sea depositaria de los bienes que se embargaren, la
persona que designe el Estado de El Salvador en el Ramo de Salud, relevando a quien se nombre de la obligacion
de rendir fianza.

En testimonio del lo cual firma la presente en la ciudad de , a los ___dias del mes de de

FIRMA

DEBERA SER AUTENTICADA POR UN NOTARIO
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Anexo No. 6 Modelo de Fianza de Cumplimiento de Contrato

(NOMBRE Y GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA INSTITUCION FIADORA)
actuando en nombre y representacion de

(NOMBRE DE LA INSTITUCION FIADORA), del domicilio de
que en adelante se llamara OTORGA:

Que se constituye fiador de
(NOMBRE DEL CONTRATISTA)

hasta por la cantidad de

(EN LETRAS)
a fin de garantizar al Estado de El Salvador en el Ramo de Salud, por el exacto cumplimiento de parte de,
(NOMBRE CONTRATISTA)
del domicilio de de las obligaciones que
(NOMBRE CONTRATISTA)
ha contraido bajo el contrato nimero
celebrado el dia ___de de
Entre
(NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL DEL CONTRATISTA, APODERADO Y/0 LA PERSONA NATURAL)
Actuando en su calidad de de,
(NOMBRE DE LA SOCIEDAD)

Por una parte y por la otra
(NOMBRE DE LA TITULAR DEL MINSAL)

Actuando en nombre del Estado de El Salvador en el Ramo de Salud en su calidad de Ministra de Salud. Dicho

contrato se refiere a la Licitacién Abierta DR-CAFTA LA No. 01/2015.

Esta Fianza estard vigente durante el plazo de 1 ANO a partir de la fecha de distribucién del contrato al

contratista.

especialmente estipula que ningtin cambio, préorroga de plazo,

(NOMBRE INSTITUCION FIADORA)
alteracion o adicion a los términos del Contrato o a los documentos contractuales incorporados al mismo,
afectaran en forma alguna las obligaciones del fiador de acuerdo con este instrumento, renuncia al aviso de
cualquier cambio, prérroga de plazo, alteraciéon o adicién a los términos del contrato, del trabajo o de los
documentos contractuales..
La ejecucion de esta fianza no precisara mas tramite que la comunicacién oficial de la Ministra de Salud, dada por
escrito a
(NOMBRE INSTITUCION FIADORA)

Para los efectos de esta fianza se sefiala la ciudad de San Salvador, como domicilio y se somete a la competencia
de sus tribunales, y autoriza que sea depositaria de los bienes que se embargaren, la persona que designe el
Estado de El Salvador en el Ramo de Salud, relevando a quien se nombre de la obligacién de rendir fianza.

En testimonio de lo cual firma la presente en ,alos __dias del mes de de

FIRMA

DEBERA SER AUTENTICADA POR UN NOTARIO
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Anexo No. 7 Modelo de Fianza de Buen Servicio
(NOMBRE Y GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA INSTITUCION FIADORA)
actuando en nombre y representacion de
(NOMBRE DE LA INSTITUCION FIADORA), del domicilio de
que en adelante se llamara OTORGA: Que se constituye fiador de

(NOMBRE DEL CONTRATISTA) hasta por la cantidad de (EN
LETRAS) a fin de garantizar al Estado de El Salvador, en el Ramo de Salud, por la buena calidad del servicio
que ha entregado bajo el contrato Celebrado el dia de de
Entre (NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL DEL CONTRATISTA Y/O
LA PERSONA NATURAL) Actuando en su calidad de, (NOMBRE DE LA SOCIEDAD).
Por una parte y por la otra (NOMBRE DE LA TITULAR DEL MINSAL)
Actuando en Nombre del Estado en el Ramo de Salud, en su calidad de Ministra de Salud.
Dicho contrato se refiere a Licitacién Abierta DR CAFTA LA No. 01/2015. Denominado:

Esta Fianza estara vigente por un plazo de UN ANO, contado a partir de la fecha que el servicio sea
recibido a entera satisfaccién por el Ministerio de acuerdo al acta de recepcién definitiva que para tal
efecto levante el Ministerio de Salud. La presente Fianza podra hacerse efectiva, con el simple
requerimiento escrito que haga la Ministra de Salud a (NOMBRE
INSTITUCION FIADORA).

Especialmente estipula que ningiin cambio, prérroga de plazo, alteracién o adicién a los términos del
Contrato o a los Documentos contractuales incorporados al mismo, afectaran en forma alguna las
obligaciones del fiador de acuerdo con este instrumento, renuncia al aviso de cualquier cambio, prérroga
de plazo, alteracion o adicion a los términos del contrato, del trabajo o de los documentos contractuales.

La ejecucion de esta fianza no precisard mas tramite que la comunicacidn oficial de la Ministra de Salud,
dada por escrito a (NOMBRE
INSTITUCION FIADORA)

Para los efectos de esta fianza se sefiala la ciudad de San Salvador como domicilio y se somete a la
competencia de sus tribunales, renuncia al beneficio de excusién de bienes, al Derecho de apelar del
decreto de embargo, sentencia de remate y demas resoluciones apelables del juicio ejecutivo o de sus
incidentes, y autoriza que sea depositaria de los bienes que se embargaren, la persona que designe el
Estado de El Salvador en el Ramo de Salud, relevando a quien se nombre de la obligacién de rendir fianza.

En testimonio de lo cual firma la presente en ,alos __dias del mes de de
FIRMA
DEBERA SER AUTENTICADA POR UN NOTARIO
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Anexo No. 8 Declaracidon Jurada (Para tramite de pago)
1.0 DECLARANTE
1.1 Persona Natural o Juridica
NOMBRES Y APELLIDOS O RAZON SOCIAL NIT DUI O PASAPORTE TELEFONO
DIRECCION CIUDAD CORREO ELECTRONICO
1.2 Representante Legal o Apoderado (Solo personas Juridicas)
NOMBRES Y APELLIDOS NIT CORREO ELECTRONICO TELEFONO

Por este medio declaro bajo juramento que la cuenta que detallo a continuacion, sera utilizada por el Estado por
medio de la Direccién General de Tesoreria para cancelar cualquier tipo obligacidn que realice la institucién y que
sean legalmente exigibles, segtin lo establecido en el Art. 77, de la Ley Organica de Administracién Financiera del
Estado.

La cuenta a declarar es la siguiente:
NOMBRE DE LA CUENTA NUMERO DE CUENTA CORRIENTE | DE AHORRO NOMBRE DEL BANCO

DECLARO BAJO JURAMENTO LO SIGUIENTE:

1- Que los datos que proporciono en este documento son verdaderos y que conozco las Normas Legales y
Administrativas que regulan esta declaracién jurada.

2- Que en caso de actuar como representante legal, declaro que el poder con el que actuo es suficiente para
asumir todas las responsabilidades.

San Salvador, de de 2015

FIRMA:

NOMBRE:

DUI:

Nota: Unicamente para efectos de pago del contratista.
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Anexo No. 9 Modelo de Contrato
MINISTERIO DE SALUD CONTRATONo._ /___
Republica de El Salvador, C.A LICITACION ABIERTA DR-CAFTALANo._/__

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. _/__

FONDOS

Nosotros, mayor de edad, , del domicilio de , portador del Documento Unico de Identidad
ndmero , actuando en nombre y representacion del y de El Salvador, especificamente
del Ministerio de Salud, con nimero de Identificaciéon Tributaria , en caracter de

y que en el transcurso de este instrumento me denominaré “El MINSAL’; y (SI EL CONTRATISTA ES PERSONA

NATURAL) , de afios de edad, de este domicilio, portador de mi Documento

Unico de Identidad ; con numero de Identificacion Tributaria , actuando a titulo

personal, que en el transcurso de este instrumento me denominaré “el (la) Contratista), (SI ES PERSONA JURIDICA-

SOCIEDAD) mayor de edad, del domicilio de (profesion)__, del domicilio de portador de
mi Documento Unico de Identidad niimero , con numero de Identificacion Tributaria ; actuando
en calidad de , de la sociedad , que se abrevia del domicilio , con numero de

Identificacién Tributaria_como lo compruebo con la Escritura Publica de Constitucién de la Sociedad, otorgada ante

los oficios notariales de , el dia de del afio , inscrita en el
Registro de Comercio al Numero del Libro del Registro de Sociedades, el dia de

del afio y con (Credencial o Poder), (SI ACTUA CON CREDENCIAL): tal como lo compruebo con la
Certificacion de la Credencial, extendida por el sefior(a) el dia de del afio

en su caracter de , inscrita en el Registro de Comercio al Numero del Libro____
del Registro de Sociedades, el dia de del afio en la cual consta la eleccién del (la)
compareciente para el periodo de ___ afios a partir de , y en el caracter con que

comparecemos otorgamos el presente Contrato de (SI NECESITA AUTORIZACION DE JUNTA DIRECTIVA)

asf como con la Certificaciéon del Acuerdo de Junta Directiva, extendida por en su calidad de
de la que consta que estoy facultado para otorgar el presente instrumento), (SI ACTUA CON PODER): tal como

compruebo con el Testimonio de la Escritura Publica de Poder (relacionar la clase de poder con que actta), otorgada

ante los oficios notariales de , el dia de del afio inscrita en el Registro de
Comercio al Numero del Libro del Registro de Otros Contratos Mercantiles, el dia de
del afio ; en dicho Poder el (1a) notario autorizante dio fe de la existencia legal de la Sociedad y de la

personeria con que actud el (la) otorgante; que en lo sucesivo del presente instrumento se denominara “LA
CONTRATISTA”; y en las calidades antes expresadas manifestamos: Que otorgamos el presente Contrato proveniente

del proceso de LICITACION PUBLICA LP N° __/___denominado “ ", de conformidad a las clausulas que se

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL NIVEL SUPERIOR, REGIONES DE SALUD Y HOSPITALES NACIONALES DE LA RED DEL
MINSAL”



REPUBLICA DE EL SALVADOR, C.A. ELSALADOR

MINISTERIO DE SALUD

LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA No. 01/2015

detallan a continuacién: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO. LA CONTRATISTA se obliga a suministrar al

MINSAL, a precios firmes “ ", segun detalle y especificaciones siguientes:
Cantidad Precio Valor total
Renglén Codigo Uu/M contratada unitario (USDS$)
(USDS)

CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integrante de este Contrato, con plena fuerza
obligatoria para las partes, los documentos siguientes: a) Las Bases para la Licitacion Abierta DR-CAFTA LA No.
__/___;b) Las adendas y/o enmiendas a las Bases de Licitacidn, si las hubiere; c) La oferta de LA CONTRATISTA y sus
documentos; d) La Resolucién de Adjudicacién N° __/__; e) Las Garantias; y f) Las Resoluciones Modificativas, si las
hubiere. En caso de discrepancia entre el Contrato y los documentos antes relacionados prevalecera el Contrato.
CLAUSULA TERCERA: FUENTE DE LOS RECURSOS PRECIO Y FORMA DE PAGO. EL MINSAL hace constar que el

importe del presente Contrato serd financiado con la Fuente de financiamiento: con cargo a los

Cifrados Presupuestarios: . En el entendido que si finalizado el Ejercicio Fiscal no se logra

liquidar el Contrato con dichos Cifrados Presupuestarios, EL MINSAL a través de su Unidad Financiera Institucional,
podran incorporarle el que le corresponda de acuerdo al nuevo ejercicio fiscal vigente. El MINSAL se compromete a
pagar a LA CONTRATISTA la cantidad de DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$

) (segun lo adjudicado). por el objeto de este Contrato, dicho monto incluye el Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios (IVA). La cancelacién se hara (Segin
las Bases para la Licitaciéon Abierta). CLAUSULA CUARTA: PLAZO, LUGAR DE ENTREGA Y VIGENCIA DEL
CONTRATO. El plazo de cobertura del Servicio sera (de conformidad a lo establecido en las Bases de Licitacion). El

lugar de Prestacion del Servicio sera en (Segun las Bases de para la Licitacion Publica).

Para lo cual LA CONTRATISTA o su representante autorizado en coordinacién con el Administrador de Contrato y
Guardalmacén respectivo verificaran que los suministros a recepcionarse cumplen estrictamente con las Condiciones
y Especificaciones Técnicas establecidas en el Contrato, identificando las posibles averias que posean. LA
CONTRATISTA recibira acta de la recepcion satisfactoria de los suministros, firmada por el Guardalmacén respectivo,
Administrador del Contrato, Jefe Superior Inmediato y el Representante de LA CONTRATISTA y lo relacionado en la
factura duplicado cliente, segiin lo establecido en el Contrato. El acta deberd contener: Nombre, Firmay sello del
Guardalmacén, el Representante de LA CONTRATISTA que entrega, firma del Administrador de Contrato y Jefe
Superior Inmediato. La vigencia de este Contrato sera a partir del dia en que a LA CONTRATISTA, se le entregue copia
del mismo debidamente legalizado y finalizard hasta que las partes hayan cumplido totalmente sus obligaciones,
incluso en sus prérrogas si las hubiere. CLAUSULA QUINTA: GARANTIAS. Para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente Contrato LA CONTRATISTA otorgara a favor del Estado y Gobierno de El Salvador
en el Ramo de Salud las garantias siguientes: a) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, para garantizar el

cumplimiento estricto de este Contrato, equivalente al POR CIENTO (__%) del valor total del Contrato, la cual
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debera presentar dentro de los (__) dias siguientes a la fecha de distribucién del presente Contrato y
estara vigente durante el plazo de ( ) dias , contados a partir de . La UACI entregara el

comprobante de recepcién correspondiente. La garantia mencionada debera presentarse en original y una copia; y b)
GARANTIA DE BUEN SERVICIO. LA CONTRATISTA garantizara el buen servicio brindado, para lo cual presentara en
la UACI del MINSAL, una Garantia de Buen Servicio equivalente al ____ POR CIENTO (10.00%) del monto total del
Contrato, dentrodelos _____ (___) dias____ posteriores a la fecha en que el suministro sea recibido en su totalidad y
a entera satisfaccion, de acuerdo al acta de recepcion definitiva que para tal efecto se levantard en el lugar de
prestacion del Servicio establecido y estara vigente durante el plazo de ___ (___ ) dias, contados a partir de dicha
fecha. La UACI proporcionard el comprobante de recepciéon correspondiente. La garantia mencionada debera
presentarse en original y una copia. Dichas garantias consistirdn en fianzas emitidas por Sociedades Afianzadoras,
Aseguradoras o Instituciones Bancarias Nacionales o Extranjeras, siempre y cuando lo hicieren por medio de alguna
de las Instituciones del Sistema Financiero Salvadoreifio, actuando como entidad confirmadora de la emision, Art. 32
inciso dltimo de la LACAP. Las empresas que emitan las referidas fianzas deberan estar autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador. Las fianzas deberan presentarse en la UACI, ubicada en Calle
Arce Numero ochocientos veintisiete, Ministerio de Salud, para lo cual se proporcionara el comprobante de recepcién
correspondiente. Por cada garantia que presente debe agregar copia del NIT de LA CONTRATISTA. CLAUSULA
SEXTA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO. El seguimiento del cumplimiento de las obligaciones contractuales
estard a cargo del 6 los Administradores del Contrato del Contrato, quien (es) sera (n) nombrado (s) por la Titular del
MINSAL, mediante Acuerdo Institucional N° ___ de fecha __ de de dos mil ___, cuyo (s) nombre se encuentra
establecido en el Anexo Numero ___ del presente Contrato. Quien (es) tendra (n) las facultades que le sefala el
Articulo 82 Bis de la LACAP y 74 del Reglamento de la LACAP, siendo estas las siguientes: a) Verificar el cumplimiento
de las clausulas contractuales, b) Elaborar oportunamente los informes de avances de la gestion de los Contratos e
informar de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsable de efectuar los pagos o en su defecto reportar los
incumplimientos, c) Informar a la UACI a efecto de que se gestione el informe a la Titular para iniciar el
procedimiento de aplicacién de las sanciones a LA CONTRATISTA, por los incumplimientos de sus obligaciones, d)
Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecucion del Contrato de tal manera que este
conformado por el conjunto de documentos necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que se emita la
orden de inicio hasta la recepcién final, e) Elaborar y suscribir conjuntamente con LA CONTRATISTA, las actas de
recepcion total o parcial de la contratacion de conformidad a lo establecido en el Reglamento de la LACABP, f) Remitir
a la UACI en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a la recepcidn del suministro, en cuyos Contratos no
existan incumplimientos, el acta respectiva a fin de que esta proceda a devolver a LA CONTRATISTA las garantias
correspondientes, g) Gestionar ante la UACI las d6rdenes de cambios o modificaciones al Contrato, una vez
identificada tal necesidad, h) Gestionar los reclamos a LA CONTRATISTA relacionados con fallas durante el periodo
de vigencia de las garantias, e informar a la UACI de los incumplimientos en caso de no ser atendidos en los términos
pactados, asi como informar a la UACI sobre el vencimiento de las mismas para que esta proceda a su devolucion en

un periodo no mayor a ocho dias habiles; i) Emisién de la Orden de Inicio correspondiente, (cuando aplique), j) La
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aprobacién del plan de utilizaciéon del anticipo, al igual que la fiscalizaciéon de utilizacién del mismo, para tales
efectos, debera informar a la UACI, la que a su vez informara al Titular, en caso de comprobarse un destino distinto al
autorizado, (cuando aplique), k) Cualquier otra responsabilidad que establezca la LACAP, Reglamento de la misma y

el presente Contrato. CLAUSULA SEPTIMA: ACTA DE RECEPCION. Correspondera (al 6 los Administradores del

Contrato), en Coordinacion con LA CONTRATISTA, la elaboracién de las actas de recepcion, las cuales contendran
como minimo lo que establece el Articulo setenta y siete del RELACAP. CLAUSULA OCTAVA: MODIFICACIONES Y
PROHIBICIONES. El presente Contrato podra ser modificado en sus plazos y vigencia antes del vencimiento de su
plazo, de conformidad a los establecido en los Articulos 83-A y 83-B de la LACAP, LA CONTRATISTA dara aviso por
escrito al MINSAL dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que ocurra la causa que origina el atraso,
dicho aviso deberd hacerse dentro del plazo contractual de entrega del suministro. En caso de no hacerse tal
notificacion en el plazo establecido, esta omision sera razén suficiente para que EL MINSAL deniegue la prérroga del
plazo contractual, ésta sera establecida y formalizada a través de una Resolucién Ministerial de Modificativa de
Contrato autorizada por la Titular del MINSAL, y no dard derecho a LA CONTRATISTA a compensaciéon econdémica.
Las prorrogas de plazo no se daran por atrasos causados por negligencia de LA CONTRATISTA al solicitar pedidos sin
la suficiente anticipacién para asegurar su entrega a tiempo, por no contar con el personal suficiente o por atrasos
imputables a sus subcontratistas o suministrantes. La solicitud de prérroga debera presentarse en la UACI del
MINSAL, debiendo LA CONTRATISTA en caso de ser necesario ampliar los plazos y monto de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato segtn lo indique EL MINSAL y formara parte integral de este Contrato. EL. MINSAL podra
modificar los Contratos en ejecucion regidos por la LACAP, independientemente de su naturaleza y antes del
vencimiento de su plazo, siempre que concurran circunstancias imprevistas y comprobadas. Para efectos de la
LACAP, se entendera por circunstancias imprevistas, aquel hecho o acto que no puede ser evitado, previsto o que
corresponda a caso fortuito o fuerza mayor. La comprobacién de dichas circunstancias, sera responsabilidad de la
Titular del MINSAL. Prohibicién de modificacion: Los Contratos no podran modificarse cuando dichas modificaciones
se encuentren encaminadas a cualquiera de los siguientes objetivos: a) Alterar el objeto contractual; b) Favorecer
situaciones que correspondan a falta o inadecuada planificacién de las adquisiciones, o convalidar la falta de
diligencia de LA CONTRATISTA en el cumplimiento de sus obligaciones. La modificacidn que se realice en contra de lo
establecido anteriormente sera nula, y la responsabilidad sera del titular de la institucién. CLAUSULA NOVENA:
PRORROGAS. Previo al vencimiento del plazo pactado, el presente Contrato podra ser prorrogado de conformidad a
lo establecido en el Articulo 83 de la LACAP y 75 del RELACAP; en tal caso, se debera modificar o ampliar los plazos y
monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, debiendo emitir EL MINSAL la correspondiente resolucién de

prérroga. CLAUSULA DECIMA: CESION. Salvo autorizacién expresa del MINSAL, LA CONTRATISTA no podra

transferir o ceder a ningun titulo, los derechos u obligaciones que emanen del presente Contrato. La transferencia o
cesion efectuada sin la autorizacion antes referida dara lugar a la caducidad del Contrato, procediéndose ademas a

hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SANCIONES. Si LA

CONTRATISTA incumpliere cualquiera de las obligaciones contractuales, estara sujeta a las sanciones reguladas en la

LACAP. Cuando LA CONTRATISTA incurriere en mora en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales por
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causas imputables a la misma, podra declararse la caducidad del Contrato e Inhabilitacién o imponer el pago de una
multa por cada dia de retraso, de conformidad al articulo 85 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administraciéon Publica. Las notificaciones que se generen en el proceso de multa se efectuaran en la direcciéon
establecida en el presente Contrato, en caso de no encontrarse en esa direccidn, sin haber hecho el aviso de traslado,
se efectuara de conformidad a las reglas del derecho comin. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: TERMINACION DEL
CONTRATO. EL MINSAL podra dar por terminado el Contrato sin responsabilidad alguna de su parte cuando ocurra
cualquiera de las situaciones siguientes: a) LA CONTRATISTA no rinda la Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro
del plazo acordado en este Contrato; b) La mora de LA CONTRATISTA en el cumplimiento del plazo de entrega o de
cualquier otra obligacién contractual; ¢) LA CONTRATISTA entregue bienes de inferior calidad a lo adjudicado o no
cumpla con las condiciones pactadas en el presente Contrato; y d) Por mutuo acuerdo entre ambas partes. CLAUSULA
DECIMA TERCERA: TERMINACION BILATERAL. Las partes Contratantes podran acordar la extincién de las
obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminacién imputable a
LA CONTRATISTA y que por razones de interés publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del Contrato, sin
mas responsabilidad que la que corresponda a la de los bienes entregados y recibidos. CLAUSULA DECIMA CUARTA:
CESACI()N, EXTINCI()N, CADUCIDAD Y REVOCACION DEL CONTRATO. Cuando se presentaren las situaciones
establecidas en los Articulos del 92 al 100 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, se
procedera en lo pertinente a dar por terminado el Contrato. En caso de incumplimiento por parte de LA CONTRATISTA a
cualquiera de las estipulaciones y condiciones establecidas en el presente Contrato y lo dispuesto en las Bases de
Licitacion; EL MINSAL notificard a LA CONTRATISTA su decisién de caducar el Contrato sin responsabilidad para él,
mediante aviso escrito con expresion de motivo, aplicando en lo pertinente el procedimiento establecido en el Art. 81 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica. Asimismo EL MINSAL, hara

efectiva las garantias que tuviere en su poder. CLAUSULA DECIMA QUINTA: SOLUCION DE CONFLICTOS. Toda

discrepancia que en la ejecucion del Contrato surgiere, se resolvera intentando primero el Arreglo Directo entre las partes
y si por esta forma no se llegare a una solucién, se recurrird a los tribunales comunes. En caso de embargo a LA
CONTRATISTA, EL MINSAL nombrara al depositario de los bienes quien releva al MINSAL de la obligacién de rendir
fianza y cuentas, comprometiéndose LA CONTRATISTA a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales aunque
no hubiere condenacién en costas. CLAUSULA DECIMA SEXTA: INTERPRETACION DEL CONTRATO. EL MINSAL, se
reserva la facultad de interpretar el presente Contrato, de conformidad a la Constitucién de la Republica, el Tratado de
Libre Comercio de Estados Unidos de América - Centroamérica - Republica Dominicana (TLC-DR-CAFTA), la LACAP , el
RELACAP, demas legislacion aplicable, o Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas
convenga a los intereses del MINSAL, con respecto a la prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso
girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. LA CONTRATISTA expresamente acepta tal
disposicién y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte EL MINSAL. CLAUSULA
DECIMA SEPTIMA: MARCO LEGAL. El presente Contrato queda sometido en todo al Tratado de Libre Comercio de
Estados Unidos de América - Centroameérica - Republica Dominicana (TLC-DR-CAFTA), LACAP, RELACAP, lIa Constitucion

de la Republica, y en forma subsidiaria a las Leyes de la Republica de El Salvador, aplicables a este Contrato. CLAUSULA

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y MOVIL PARA EL NIVEL SUPERIOR, REGIONES DE SALUD Y HOSPITALES NACIONALES DE LA RED DEL
MINSAL”
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DECIMA OCTAVA: JURISDICCION. Para los efectos jurisdiccionales de este Contrato, las partes sefialan como domicilio
especial el de esta ciudad, a la jurisdiccién de cuyos tribunales competentes se someten. CLAUSULA DECIMA NOVENA:
NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES. El MINSAL sefiala como lugar para recibir notificaciones la direccién: Calle Arce
Numero Ochocientos Veintisiete. San Salvador y LA CONTRATISTA sefiala para el mismo efecto la siguiente direccién:

, Teléfono , Fax . Todas las comunicaciones o notificaciones referentes a las ejecucién

de este Contrato seran validas solamente cuando sean hechas por escrito a las direcciones que las partes han sefialado.

En fe de lo cual suscribimos el presente Contrato, en la ciudad de San Salvador a los dias del mes de de dos mil

MINSITRA DE SALUD CONTRATISTA

ESTE MODELO DE CONTRATO SE AJUSTARA AL MOMENTO DE DEFINIRSE LA ADJUDICACION.
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